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KUULATI:

1. Eelarvevahendite kasutamisest

Meeli Kaldma- alates 2008. a on meil esimest aastat seis selline, et tuleme riigieelarvega toime ja
omavahendid laekuvad plaanipdaraselt ning esimest aastat saame to0tajatele maksta aastapreemiat, mis
moodustab omavahendite eelarvest 30 000 € (koos maksudega, eelarvetabel lisatud protokollile).
Planeerimise seisukohast tdpsustame pidevalt seisukohti raamatupidamisega, et tdokuvandid oleksid
raamatupidamisega paigas. Uuest aastast laheme Ule uuele raamatupidamisprogrammile SAP. Miks on
vaja uuele programmile tle minna, jaab koolidele selgusetuks.

Sihtotstarbeliste rahadega oleme ka hésti toime tulnud, nagu dppetoetused, sdidusoodustused ja
koolitoidu toetus. Oleme osa rahast ka riigile tagastanud, kuna pole dra kasutanud, sest kui dpilased
ikkagi ei s60, siis seda raha jaab Ule.

Sisustasime kooli dpperestorani eelkddgi, kus dpilased samuti teevad t66d.

ESF-i rahadest on Ministeerium andnud vdimaluse taotleda lisaraha tehniliste vahendite ja seadmete
soetamiseks. Tegime lisataotluse 23 125 € ulatuses, mis h8lmab loodusainete labori sisustust,
fulsikaklassi seadmeid, videokonverentsi seadmeid ja tootmise poole pealt tadisautomaatset

klpsetuskeskust ning stigavkilmikuid, mille puhul k&ibemaksu peame ise tasuma.



Teine investeeringu koht on olnud meil arvutiklassid, sest need seadmed peavad olema kaasaegsed.

Marje Riis- kas need arvutid on renditud voi vélja ostetud?

Meeli Kaldma- need on valja ostetud.

Jaan Marjundi- mille pealt hoonekuludelt kokkuhoid on tekkinud?

Meeli Kaldma- eks me oleme selleks ka omavahendeid kasutanud, aga tapse planeerimise ja kulude
seirega saab kulud kontrolli all hoida.

Jargmine etapp koolis on to6tasude astmete muutmine dpetajatel aga plaan on muuta kogu stisteemi.

1.1. Otsustati: votta informatsioon teadmiseks.

2. Hinnangu andmine 2015-2020 arengukavale

Meeli Kaldma- ettepanekuid tootajatelt arengukava koostamiseks on mulle laekunud palju. Peale
arengukava esimest projekti on palju asju muutunud, sénastuse kiisimused on veel vaja lile vaadata,
indikaatorid koosk®dlastada, hetkel neid palju, murekohad on eelneval arengukava perioodil koostoo
tooandjatega, vilistlastega ja dpilasesindusega. Oppekavade t66 on olnud edukas, jargmisest
Oppeaastast saame Ule minna valjundipdhistele 6ppekavadele. Hinnangut arengukavale kooli ndukogu
pole veel andnud, kuna on veel kiisimusi, mis pole liikmete arvates veel péris I1abi mdeldud nagu
naiteks kompetentsikeskuse loomine VOTA alusel, et kas seda panna uude arengukavasse.

Ma olen véga dnnelik, et 6petajad on suutnud véljundipdhiste 6ppekavade valmimisega kaasa tulla ja
hésti vastu pidanud, sest viimase viie aastaga on nii palju muutunud.

Marje Riis- kas keegi on ka loobunud?

Meeli Kaldma- kutsedpetajatest kull mitte.

Jaan Marjundi- kuidas tagate pedagoogide vanuselises jaotuvuses noorte Gpetajate osakaalu
kolmandiku vorra?

Meeli Kaldma- eks me jalgime seda ja eks seda on raske teostada, sest néiteks kutsedpetaja puhul on
eelnev t6okogemus vaga oluline st ta on juba karjaéari alustades vanem.

Marje Riis- statistilistes andmetes peaks olema jaotuvus (Ik 10) kuni 32, 32-52 ja 53+.

Nounikud pooldasid variante ,, Terveks eluks kasulikud oskused“ ja ,,Meiega meistriks®.

2.1. Otsustati: vOtta informatsioon teadmiseks.

3. Kooli ndunike kogu 2015. a tédplaani koostamine ja Kinnitamine

Jaan Marjundi- Tanel Keres saatis meile kdigile td6plaani tutvumiseks. Paika on vaja panna
koosolekute kuupéevad. Kuna meid on téna vahe, siis madrame kuupéevad ja saadame teistele
tutvumiseks listi.

Uldine arutelu kuupéevade osas.

3.1. Otsustati: kinnitada 2015. a tédplaan ja jargmise aasta koosolekute toimumisajad 03.02, 05.05,

29.09, 08.12.2015 saata ndunike kogu liikmetele listi tutvumiseks (t6dplaan lisatud protokollile).



Jargmine koosolek toimub 03.02.2015 kell 8.30 direktori kabinetis.

(allkirjastatud digitaalselt) (allkirjastatud digitaalselt)

Jaan Marjundi
Juhataja Evelin Rajasalu
Protokollija
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Sissejuhatus
1. Hetkeolukord

Tallinna Teeninduskool (edaspidi Teko, aadress Majaka 2, 11412 Tallinn) on HTM haldusalas
pdhimaaruse alusel tegutsev riiklik kutsedppeasutus.

Teko on kahe suure kaubandus- ja kulinaariakooli - Tallinna Kaubandus- ja Kulinaariakool (vene
Oppekeelega) ning Juhkentali Kaubanduskool (eesti dppekeelega) liitmisel 1997. aastal tekkinud
kakskeelne kutsedppeasutus, mille ajalugu ulatub tagasi aastasse 1945. Tanaseks on Tekost vélja
kujunenud suurim riiklik kutsedpet pakkuv majutuse-teeninduse-kaubanduse valdkonna kool Pdhja-
Eesti regioonis.

Kool on arvestatav partner ja liige tddandjate litudele ja litudes (EHRL, EKL, EKEL, EPU, EVEA,
ETHL, Leivaliit, Kutsekoda, Eesti Pagarite Selts, Eesti Toiduliit), rakendamaks parimat praktikat
kutsedppes. Samuti kuulub kool Euroopa Hotelli-ja Turismikoolide Liitu (AEHT), mille phitegevus on
selles valdkonnas koolide kogemuste vahetamine ja voérdlemine ning konkurentsivimelise Gppe
arendamine likmeskoolides. Kooli tootajad on aktiivsed kogu Eesti kutsehariduses kaasa raakimas nii
dppekavade arenduses kui ka koolikorralduses (projektid ja EKEU). Teko Opilased osalevad dpetajate
juhendamisel paljudel kutsealastel vdistlustel nii Eestis kui ka vélisriikides. Nii on meie Opilased
osalenud edukalt naiteks AEHT konkurssidel, World Skillsil, vabariiklikel erialavdistlustel. Lisaks on meie
dpilased palvinud mitmete erialaliitude poolt nimelisi stipendiume.

Teko arengukava 2015-2020 on jatkudokumendiks kolmele varasemale strateegiale. Uus dokument
jéargib eelnevatel perioodidel seatud eesmarke ning maaratleb ilesanded ja arendustegevused kuni
aastani 2020. Antud dokumendis on pdhjendatud arengukava koostamise vajadust, peamisi probleeme
ning selgitatud arengukava eesmérki.

Teko arengukava aluseks on voetud:

Elukestva dppe strateegia 2020

arengukava ,Tark ja tegus rahvas 2014-2017"

konkurentsivdime kava ,Eesti 2020*

Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi poolt koostatud Toojduvajaduse prognoosid

aastani 2020

[6imumisvaldkonna arengukava ,L6imuv Eesti 2020 koostamise ettepanek

o kutsedppeasutuse seadus, kutseseadus

e kooli  arendusseminarid, rahulolu-uuringud,  dppekavade  akrediteerimisaruanded,
sisehindamise aruanne 2011-2013 jt tédalased dokumendid

o Noortevaldkonna arengukava 2014-2020

http://www.hm.ee/sites/default/files/noortevaldkonna_arengukava 2014-2020.pdf

Laste ja perede arengukava 2912-20207

Eesti ettevdtluse kasvustrateegia 2014-20207?

Strateegia “Teadmistepdhine Eesti 2014-2020"

Eesti vodrkeelte strateegia 2009-2015 La&dnemere Agenda 21 saastvat arengut toetava hariduse

arendamise kava

Uuringud taiskasvanuharidusest meilist



http://www.hm.ee/sites/default/files/noortevaldkonna_arengukava_2014-2020.pdf

2. Umbritseva keskkonna ja hetkeolukorra analiiiis

2.1. SWOT- analiiis

Tugevused - kirjeldada liihidalt ja konkreetselt, mis on kooli tugevused, millega on vaimalik
tulevikus midagi peale hakata !

Teko on tédandjate liitude poolt tunnustatud kutseeksamikeskus koka, kelneri, pagari, kondiitri,
puhastusteenindaja ja mUja erialadel.

Teko dppijad saavutavad kutsevoistiustel kdrgeid tulemusi.

Kool paikneb vdrreldes teiste samalaadsete soodsal geograafilisel asukohal.

Teko on dppijate arvu poolest Pohja-Eestis suuruselt kolmas kool, mis pakub kutsedpet majutuse-
teeninduse-kaubanduse valdkonnas.

Vaatamata (ldisele dppijate arvu vahenemisele on RKT taitmine olnud stabiilne ning (letas kooli
sihti.

OKR-de dppekavad (spetsialiseerumised) ja dppeprotsess on uuendatud tddandjate ja Gppijate
soovidest ja vajadustest [ahtuvalt.

Opilaste rahulolu kooliga on olnud I&bi aastate kdrge.

Kooli maine on tdusvas trendis nii dpilaste kui 6petajate hulgas.

Oppeprotsessis on alustatud mitmete uuendustega (6ppeainete I6imumine, dppija enesehindamine,
meetmed votmekompetentside omandamiseks, e-Oppe materjalide kasutamine ja koostamine,
moodulihindamine, metoodiku ja haridustehnoloogi tugi).

Kooli praktikakorraldus toetab 6ppekavade eesmarkide taitmist, kool korraldab praktikajuhendajate
koolitusi ning omab (ile 115 atesteeritud praktikabaasi.

Vaatamata sellele, et suhteliselt suure véljalangevuse pohilised pdhjused (teeninduserialade madal
maine, vaiksed palgad ja mitte-atraktiivne td6keskkond), mis ei tulene kooli jdupingutustest, on Teko
kéivitanud mitmeid meetmeid hdlmava tugististeemi véljalangevuse véhendamiseks.

Kaasaegne Opikeskkond véimaldab 6ppekavade eesmarkide téitmist ja Oppija igakilgset arengut.
Todtajate rahulolu kooliga on kdrge.

Kooli personal on kvalifikatsiooninduetele vastav, kooli meeskonda iseloomustavad piihendumus,
arenguvalmidus, motiveeritus, koostdgja efektiivne eestvedamine.

Oppe- ja kasvatusprotsessi korraldus on reguleeritud aja- ja asjakohaste dokumentidega.

Toetavate tegevuste (rlhmatédd, individuaalsed vestlused) Iabivimine &ppeaasta alguses
eesmargiga toetada Opilaste kohanemist uue kooliga. Tegevused jatkuvad |abi esimese dppeaasta.
Koostdd esimeste kursuste rihmajuhendajate, Uldainete- ja erialadpetajate, lastevanematega.
Toimiva reklaami- ja turundustegevuse véljatd6tamine ppekavarihmade ja taienduskoolituse
koolituskohtade taitmiseks.

Valmis 6ppeosakonna plaan tleminekuks eestikeelsele Gppele.

Taienduskoolituse vdimaluste laiem kasutamine.

Kooli hea tasemega tehnoloogiliste véimaluste maksimaalne kasutamine eriti just taienduskoolituse
0sas.

Personali professionaalsuse edasiarendamine.

Valmidus innovaatilistele tegevustele &ppe- ja kasvatusprotsessis. Oppija arengut ning
individuaalsust arvestavate dppevormide, —-meetodite ja [ahenemisviiside edasiarendamine.



Esmakursuslaste kiisitlemine eesmérgiga jduda véimalikult kiiresti riskidpilasteni (hariduslikud
erivajadused, pdhikoolis rakendatud tugimeetmed, materiaalsed raskused, terviseprobleemid, jms
mis voib takistada pilase toimetulekut ja viia valjalangemiseni), sekkusime juhtumipdhiselt..
Oppe- ja tdokeskkonna pidev arendamine

Norkused - kirjeldada kitsaskohti, mis takistavad uue opikasituse elluviimist koolis ja kooli
arengut ldiselt (koolisisesed)

Tootajate tunnustus- ja motivatsioonisiisteemid vajavad edasiarendamist.

Heade praktikute (sh tippspetsialistide) nappus koolis.

Taienduskoolitusel oselejate tagasiside on slistematiseerimata.

Taienduskoolituse inimressursi ja ruumi puudus.

Taiendkoolituste toimumise ajad ei ole mugavad. Olemasolev paevadppe vorm on ennast
ammendanud.

Suur véljalangevus.

Ule nominaalaja éppivate dppurite arv on suur.

Kooli vahene valmisolek vbtta vastu uusimmigrandist dpilasi.

Erivajaduste markamine ei ole muutunud dppeprotsessi lahutamatuks osaks.

Oppeained ei ole tunnijaotuses loogilises jarjekorras praktilise projekti teostamiseks. Tunniplaan ei
ole piisavalt Gpilassobralik.

ITK alased teadmised &petajal/Opilasel on ndrgad. Koolis puudub infotehnoloog, kes aitaks
dpetajaid.

Jatkuvalt on probleemiks kutsedpetajate korge keskmine vanus ning nooremate kutsedpetajate
vahesus.

Birokraatia ja tédilesannete rohkus.

Karjdarindustamine ei joua veel iga Opilaseni. Karjaarindustamise sidumine Opilaste
vastuvtuprotsessiga

Toimiva Gpilasesinduse puudumine.

Kooli Uldiste plaanidega t66 tbhusam koordineerimine, samaste to6llesannete tasemel teiste
osakondadega koost6d parendamine.

Asendustundide efektiivsem korraldamine ja teavitamine, tunnijaotuste dppijakesksem
planeerimine.

Tegevuskulude optimeerimine ning lisavahendite taiendavate vdimaluste valjaselgitamine.

Vilisohud mida peaksime arvestama, et toime tulla, millised on need probleemid, mida arvestada
(ei saa muuta nt demograafiline situatsioon) kui ka need, mida me voiksime mojutada!

Ligi kolmandik Eesti tddealisest elanikkonnast on erialase ettevalmistuseta.

Oppijate likuvus kutseharidus- ja -koolitusvaldkonnas on vahene, mida pdhjustab véljaranne,
rahvastiku vananemine ja madal siindivus.

Uldhariduskoolist tulevate @pilaste Gldoskuste madal tase sh eesti keele oskuse madal tase ning
Opetajate eesti keele oskuse mitterahuldav tase; dppekavaloome aluseks olevad kutsestandardid ei
kirjelda jarjekindlalt keeleoskuse ndudeid; eesti keele teise keelena riigieksam ei ole sisult taielikult
vastavuses eesti keele dppe sisu ja mahuga kutsedppeasutuses ega mddda nt erialakeele oskuse
taset; kooli piiratud rahastamisvdimalused.

Teeninduserialade madal maine (véhe tasustatavad jne).

Kolmandikul td6ealistest elanikkonnast puuduvad digioskused.

Ebapiisavad finantsvahendid, tdiendavate rahastusallikate vahenemine (projektirahad),
tarbijahindade tdus.



Innovatsiooni ebapiisav roll kutsehariduses.

Tugevad konkurendid, kes dpetavad uusi atraktiivseid erialasid.

Haridusasutuste vaheline konkurents pérsib koosto6d.

Kooli ja ettevdtete vahelist koostddd takistab osapoolte vahene algatusvdime.

Opetaja elukutse maine ja to6tasu ei motiveeri parimaid dppureid seda elukutset valima.
Kutsehariduse diplomite vahene vaartustamine tdandjate poolt.

Opilaste ndrk sotsiaalne toimetulek.

Erialase metoodilise materjali puudumine/vahesus kutsedppes.

Koolituskoha rahastamise maht ei véimalda kutsedppe labiviimist soovitud tasemel.
Nork mainekujundus ja koostd6 kutsekoolide tasandil.

Véimalused - milliseid voimalusi pakub kooli makrokeskkond (iihiskond iildisemalt), mida
saaksime oma tugevuste toeks kasutada! Joonistage kaart, mis on meie esimesed méjurid kooli
limber, sealt edasi leida voimalused...

e Suurenenud on vajadus eripedagoogilise kompetentsi jarele- Opilaste haridusliku erivajaduste
hindamine, eripedagoogiline ndustamine, tugimeetmete rakendamine, Gpetajate konsulteerimine
dpilaste hariduslike erivajaduste, sobivate dppemeetodite leidmise ja dppematerjalide kohandamise
osas — loodud Rajaleidja keskused.

e Seadusloome uuenemine sh dppekavaarendus ja kutsestandardite loomine riigi tasandil.

o Tervishoiu, ennetustegevuste ja tervisekasvatuse tagamine ning noorsootdd (huvitegevuse)
toetamine seadusandlikul tasandil.

e Kutsekoolide juhtide , EKEU tihe koostdd HTM, HITSA, Innove ja Kutsekojaga

o Koostdd arendamine erinevate huvigruppidega: karjadrindustamiskeskused, noortekeskused,
maavalitsused, liidud, To6tukassa, teised asutused.

o Tooandjate jatkuv huvi tdus ja kaasamine Gppeprotsessi.

e Uleriigiliste dokumentide, arengukavade olemasolu

2.2. Viliskeskkonna méju

Vaadeldes praeguseid suundusmusi ja teiste riikide kogemusi, on ndha , et jargneva 5 aasta jooksul
jatkub teenindussektori osatahtsuse suurenemine Eesti majanduses, teenuste ja haridusasutuste
kontsentreerumine (sh koolivdrgu Umberkorraldamise (imberkorraldamise kava elluvimise mdjul) ja
td6kohtade vahenemine keskustest valjaspool.

Vérreldes 2009.-2011. aasta keskmisega naeb Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi (MKM)
té6jduvajaduse prognoos 2020. aastaks ette vajadust ca 7 700 teenindaja jarele. See on oluline
regionaalse arengu votmes, kuna annab vdimaluse tasakaalustada naiteks pdllumajanduses
vahenevaid td0kohti. Samuti on sektor hiippelauaks noortele, kuna kdige enam tédtajaid on majutuses
ja toitlustuses vanusegrupis 20-24.

Joonis 1. Toojouvajadus haridustasemete I6ikes
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Vajaduse hinnang tugineb tanasele hariduslikule struktuurile, kuid lahtuvalt ametikohtade nduetest on |
ja Il taseme puhul eelistatav kutse- véi ametialase ettevalmistuse omamine.

I: alghariduseta, al algharidus v&i pdhiharidus (ISCED 0-2).

[I: keskharidus ilma kutse-, ameti- voi erialahariduseta (ISCED 3A iima kutse-, ameti- vdi
erialahariduseta). kutseharidus, kutseharidus koos keskhariduse omandamisega, kutsekeskharidus
pdhihariduse baasil, [II: kutsekeskharidus keskhariduse baasil (ISCED 3-4, vélja
arvatud ilma kutse-, ameti- voi erialahariduseta 3A).

IV: keskeri-/tehnikumiharidus parast keskharidust, kutsekdrgharidus, rakenduskdrgharidus (diplomidpe)
(ISCED 5B).

V: bakalaureus (kdrgharidus), magister, teaduste kandidaat/doktor (ISCED 5A ja 6).

Allikas: Eesti Statistikaamet, Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium

RKT koostamisel lahtutakse MKMi prognoosidest ning andmetest dppeasutuste Idpetajate rakendumise
kohta to6turul. Todjduvajadus jalgib suures osas ténast todturu struktuuri — suurema mahuga
tegevusaladel on lahiaastatel vaja ka rohkem td6tajaid. Kuigi t66jéuvajaduse
prognoosis kasutatavad majandusharud ei ole sageli otseselt ihendatavad RKT esitamisel kasutatavate
dppekavariihmadega, saab paljudel erialadel paralleele siiski ttmmata.

RKT téitmine koolis (v.a koduteenindus) on tdusvas trendis ja Uletab riiklikku sihti 90%. RKT taitmist
jélgitakse kalendriaasta jooksul, arvutades mitu protsenti riigi poolt antud koolituskohtadest
dppekavariihmas on taidetud.

Véimalused valiskeskkonnast — graafik Harjumaa kohta!

2013.a viis Poliitikauuringute Keskus Praxis Iabi uuringu ,Kutseharidus ja muutuv tooturg®, milles
vaadeldi Eesti erasektori Eesti erasektori tddandjate ootusi kutseharidussiisteemi suhtes, sh
niidisaegse kutseharidusliku véljadppe saanud to6tajate kompetentside vastavust tookohtadel
ndutavale. Teenindussektori fookusrihmas osalenud ettevitted ndevad oma tulevikku suhteliselt



stabiilsena ega oota erilisi muudatusi. Sektor on seotud riigi elatustasemega ja seetdttu kaiakse sama
jalga Uldise ndudlusega. Samas fookusriihmas tuntakse muret selle parast, et kutsedppeasutuse
Idpetanute ja erialase hariduseta inimeste td6oskustes ei ole paraku vaga suurt erinevust. Erialase
haridusega t06tajate heaks kiilieks peetakse tauststisteemi paremat tundmist — seda, kuidas néiteks
turism, toitlustus ja majutus toimib. Leitakse, et kool vdib investeerida tehnilise baasi arendamisse ja
tdsta noorte oskuste taset, kuid klienditeeninduse alal séltub kdik suhtumisest.

Praxise uuringu jargi teenindussektoris on kutsetunnistus ideaal, mille poole puteldakse, kuid ettevotted
selle olemasolu praegu ei tahtsusta. Uhelt poolt on see ettevdtjate hinnangul seotud vajalike oskuste
mittespetsiifilisusega, kuid teisalt ka sellega, et ettevdtjate vahel puudub veel ihtne kokkulepe selle
kohta, et kutsetunnistus on vajalik ja ndutav.

Tootajate varbamisel peavad tédandjad kobige tahtsamaks isikuomadusi ja sotsiaalseid hoiakuid. Eriti
noorte puhul ei eeldata, et koolist tulnud Opilane oleks sama oskuslik kui aastatepikkuse
tookogemusega meister. Kutsedppeasutustelt oodatakse, et sealt parit noored oleksid omal alal
to6tamiseks motiveeritud.

Teenindavatel tegevusaladel (majutus ja toitlustus) peetakse olulisemaks kui teistes vaadeldud
sektorites probleemilahendamise oskusi (vastavalt 69 ja 77% ettevdtetest vorreldes 52-56%ga teistes
sektorites), klienditeenindusoskusi (vastavalt 80 ja 84% ettevotetest vorreldes 32-45%ga teistes
sektorites) ning turundus- ja mudgioskusi (vastavalt 71 ja 58% ettevotetest vorreldes 26-40%ga teistes
sektorites).

2.3. Arengukava 2011-2014 taitmise analiiiis

Arengukava 2011 — 2014 taitmise anallilis on toodud sisehindamise aruannetes. Aruannetest tulenevalt
peame eelnevates arenguetappides saavutatud tulemusi kooli tugevusteks:

o Opilaste toetamiseks, eelkdige véljalangevuse vahendamiseks, viis kool 2011-2013 Iabi
tugisiisteemi loomise ja on td6le vdtnud vastavad spetsialistid;

e o0sa lldaineid dpetatakse eesti keeles (kunstidpetus, lilleseade, kehaline kasvatus, valikuliselt
geograafia); erialatundides dpetatakse eestikeelset erialast terminoloogiat;

¢ ametikohapdhine palgasiisteem ning dpetajate vahendatud normkoormus (800 tundi
keskmiselt);

e kooli info on koondatud (ihtsesse infoslisteemi;

e juhtimisstruktuuri muutumine vastavalt uuele kutsedppeasutuse seadusele;

e alates aastast 2010 on kasutusel veebipdhine &ppeinfosiisteem OIS, mida kasutatakse
muuhulgas ka dokumendihalduseks ja 6ppetdd planeerimiseks;

o Oppekavadesse lisatud valikmooduleid ettendhtud mahus, korrigeeritud dppeainete mahte ja
vahendatud kattuvusi Oppeainete sisu osas; Opioskuste moodul rakendatud vastavalt



juntivbpetajate ettepanekutele pdhikoolijargsetes riihmades; valikmoodulite ~pakkumisel
arvestatakse nii todandjate kui dppijate huvidega;
e VOTA on rakendunud kdigile soovijaile ja kéigil erialadel, toSkohapdhine dpe rakendunud 4

erialal;

e e-Ope erinevates moodulites integreeritud ja kodustes ilesannetes, loodud e-Gpet reguleeriv
dokument ning uued ained; e-dppe materjalid on kattesaadavad kooli e-Oppe keskkonnas ja

uleriigilises veebikeskkonnas e-ope.ee;

e koostdds (ldhariduskoolidega on kooli ja erialasid tutvustatud ldhariduskoolide Opilastele:
Teeviit, Noor Meister, piparkoogivdistlused, piirkondlikud karjaéripdevad, lahtiste uste péevad;

o viidud I8puni dppekorpuse renoveerimine: ehitati uued dppelaborid ja dppeklassid ja kabinetid;
ESF raames sisustati kaasaegsete puhastusseadmete ja tarvikutega; kaivitatud  uus
Opperestoran, sisustatud Gppeotstarbeline hotellituba B-korpuses ja sisustatud muud praktilise

Oppe klassid.

2.4. Ulevaade arengukava 2011-2014 indikaatorite taitmisest

| OPPEASUTUSE TASAND

Tegevus- voi tulemusniitaja

Meetod/Indikaator

1 Vit | Arengukava eesmaérkide taitmine
eelmine
arengukava

Arengukava eesmargid on osaliselt taidetud: igal
aastal analiiiisiti tegevusaruannet, koostati
tegevuskava taitmise anallils ja perioodi [6puks
2014 sisehindamise aruanne. Paindlikeks
dppevormideks on koolipdhine ja tddkohapdhine
dpe, mille osakaalud on tasakaalustunud 85:15
juures; téokohapdhises &ppes 4 eriala, VOTA
on rakendunud kadigile soovijaile ja kdigil
erialadel. Kool osales ,Kutsedppes dpingud
katkestanute jatkudppe programmis ,KUTSE™,
kus dppis 13 Oppijat.

2 Eelarve taitmine

Eelarveliste ressursside kasutamine oli
optimaalne - majandamise artiklid jaid
planeeritud piiridesse. Igal aastal teostati eelarve
monitooring, hinnati maksete otstarbekust,
planeeriti investeeringuid, toimus pidev kulude-
tulude anallis.Kool téitis planeeritud eelarve ja
tuli eelarvega toime

3 Opilaste ja dpetajate suhtarv

Keskmiselt 24 &pilast Opetaja kohta, siht 20
dpilast dpetaja kohta on taitmata.

4 Arvutitega varustatus

Opilastele on tagatud véimalus kasutada 80
arvutit 2 arvutiklassis (ainult 6ppetundides) ning
16 arvutit raamatukogus keskmiselt 1 arvuti 12
dpilase kohta. Siht 1 arvuti 10 dpilase kohta on
taitmata.

5 Opilaskodu

Keskmiselt 56% Opilastest hindab dpilaskodu




elamistingimusi kui head voi véga head:
2010- 52%

2011- 52%

2012-62%

2013-58%

2014- Siht 75 % on taitmata.

6 Riikliku koolitustellimuse taitmine RKT téitmine koolis (v.a kodumajandus) on
planeeritu piires ja tletab riiklikku sihti 100%:
2011 -101%

2012 -107%
2013 -107%
2014 - 105% (oktoobri seisuga)

7 Avalikkussuhted (kajastatus meedias) | Kooli maine on tdusvas trendis nii pilaste kui
Opetajate hulgas. 70% Opilastest peab kooli
mainet vaga heaks. Naide siia Opilaste
rahuloluuuringust
Kokku aastas keskmiselt juba dle 50

meediakajastuse; siht 20 meediakajastust on
taidetud.

Il PERSONALI TASAND

Tegevus- voi tulemusniitaja

Meetod/Indikaator

1 Td6tajate rahulolu

Personali rahulolu vastab indikaatorile- rahulolu
summaarne aastate keskmine 75%.

Siht (halve ei tohi olla suurem kui 10% aastate
keskmisest) on taidetud.

2 | Tootajate kvalifikatsioon

2014.a novembri seisuga vastab kvalifikatsiooni
nouetele 100% kutsedpetajatest ja 97%
Uldharidusainete pedagoogidest. Hetkel tootab (ks
kvalifikatsioonile mittevastav dpetaja ja ei dpi edasi.
Kutsedpetajatest on 87% kdrgharidusega. ... Opetajat
on sooritanud kutseeksami oma erialal ja 1
kutsedpetaja omab kutsedpetaja kutsetunnistust.

3 | Taienduskoolituste ja staZeerimiste arv
td6taja kohta

Keskmiselt 80 tundi osalenu kohta, Uletab
planeeritud indikaatorit ehk 40 koolitustundi

aastas Opetaja kohta.

4 Projektides osalevate tootajate arv

Projektitegevuses osales keskmiselt aastas 18
Opetajat. 2013/14 on valislahetuses kéinud projekti
raames 10 dpetajat/tddtajat ja dppekavade projektis
osalenud vahemalt 20 dpetajat. 2012/13 dppeaastal
kéis projektide raames valisléhetusel 14 dpetajat ja
2011/12  vélislahetuses vahemalt 12 &petajat-
to6tajat, lisaks need, kes olid kohapeal projektitéoga
seotud olid.

5 | Osalus aine- ja kutsealastes

komisjonides, liitudes,

Kool on arvestatav partner|ja liige 25 iihiskondlikes
koolivalistes organisatsioonides, nagu EHRL, EKL,

Comment [K1]: Tabel tiita osalemise
kohta ja moota aktiivsust, minu kées on
vana tabel (Meeli)




uhingutes. EKEL, EPU, EVEA, ETHL, Leivaliit, Kutsekoda,
Eesti Pagarite Selts, Eesti Toiduliit jne.. Samuti
kuulub kool Euroopa Hotelli-ja Turismikoolide Liitu
(AEHT), mille pdhitegevus on selles valdkonnas
koolide kogemuste vahetamine ja vérdlemine ning
konkurentsivdimelise dppe arendamine
likmeskoolides. Juhtivtodtajad osalevad kaks korda
aastas toimuvatel EKEU seminaridel. Direktor on
EKEU juhatuse liige.
6 Pedagoogide vanuseline jaotuvus Elenilt | Kooli personal vanuse jargi:
vanus 2011 2012 2013 2014
kuni 32 20 15 13 12
32-53 41 48 45 43
iile 53 39 37 41 45
Siht (kolmandik noori, keskealisi ja kogenuid) on
taitmata noorte dpetajate osas.
7 | Toolt lahkunud pedagoogide osakaal | Eesméark 9% on hetkel saavutatud, aga stabiilsust ei
pedagoogide ole.
dldarvust To66lt lahkunud pedagoogid kalendriaastal®:
2011 -15%
2012 - 13%
2013 - 20%
2014 - 9%
lIl Partnerite tasand

Tegevus- voi tulemusniitaja

Meetod/Indikaator

1 Huvigruppide rahulolu

Perioodil  2011-2013 pole tddandjate ega
lastevanemate rahulolukUsitlusi 1abi viidud.
Koolivalised huvigrupid olid kaasatud
kooli/6ppekavariihmade tbdsse jargmiste tegevuste
kaudu: praktikakorraldus, sh praktika hindamine,
tookohapbhise Oppe korraldamine, dppekaigud
ettevotetesse, praktikud Oppetdds, kutse- ja
erialaeksamite, konkursside labiviimine,
koolitusruumi ja catering-teenuse pakkumine.
Tooandjate imarlauad toimusid igal aastal martsis,
t66andjaid kaasati dppeprotsessi ja
Oppekavaarendusse, kooli ndukogu,
praktikajuhendajate, praktikabaaside atesteerimise ja
iga-aastaste Umarlaudade kaudu, kus hinnati kooli ja
ettevdtete vahelist koostddd.  Kooli ndunike kogu
sai uue likme, Eesti Pagarite Seltsi esindaja.

1
Toolepingu alusel todtavad pedagoogid
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2 Atesteeritud praktikabaaside arv

Koolil on tle 115 (2013) ... (2014) atesteeritud
praktikabaasi.

3 Kaasatud koostoopartnerite arv

Indikaatorit pole mdddetud. Oluline on, et 6ppetdo
labiviimiseks on piisav arv koostodpartnereid.
Koolivalised huvigrupid ja koostbdpartnerid on
kaasatud kooli/dppekavariihmade todsse:
praktikakorraldus ja —hindamine, tdokohapdhise
dppe korraldamine, dppekaigud ettevdtetesse,
praktikud dppetdds, kutse- ja erialacksamite,
konkursside 1&biviimine, kutsevdistlused jne.
Lasnamae LOV karjaaripdev, Teeviit, piirkondlikud
karjaarimessid, lahtiste uste paev, uldhariduskoolide
ekskursioonid Tekos, dpilaskodu ristkasutus teiste
koolidega. Teko dpetajad osalevad VOTA
regionaalse vorgustiku t90s, aineliitudes ning SA

Innove koordineeritud koostdévdrgustikes.

IV OPILASE TASAND

Tegevus- voi tulemusniitaja

Meetod/Indikaator

1 Nominaalajal I6petanute protsent

49 % opilastest I6petavad nominaalajal,
siht 70% l6petajatest on taitmata
2011-49%

2012-47%

2013- 49%

2014-

2 | Valjalangevuse néit

2011 - 23%

2012 - 30%

2013 - 27%

2014 - ?Evelinilt

Sihti (10% aastaks 2015) pole voimalik téita.
Rakendatud meetmed?

Opilaste toetamiseks, eelkdige véljalangevuse
vahendamiseks, viis kool 2011-2013 1abi tugististeemi
loomise (ESF projekt) ja on todle vtnud spetsialistid
ning 1abi viinud projekti Toetav Teko.

Tugikeskuse todtajad koostasid kasvatustod 3
sekkumisplaani: pdhjuseta puudumiste,
dppevdlgnevuste ning hariduslike erivajaduste puhuks.
Opetajatel on olnud aastatel 2011-2013 mitmeid
vBimalusi osaleda koolitustel, nt koolitus
rihmajuhendajatele, HEV ja selle kasitlemise
vlimalused, konfliktsituatsioonid ja nende lahendused
ne.

3 | Kutseeksami sooritanute osakaal
taotluse esitanutest Tiinalt ?|

Kutseeksamitel 2011 | 2012 | 2013
osalemine?

2 ) .
Sooritanute osakaal eksamil osalenutest
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Comment [at2]: Indikaator vajab iimber
sOnastamist.




kokk (1 ja Il tase) 81% | 91% | 98%

hotelliteenindaja 89% | 100% | 100%

kelner 67% | 100% | 93%

Opilaste rahulolu

Summaarne keskmine on 83%.
Opilaste rahulolu Uletab indikaatorit 75%.

Projektides osalevate dpilaste arv

Keskmiselt osales 20 dpilast dppeaastas, kuid mitte
igast 6ppertihmast. Valiku tegemisel kaasati dpilasi
koikidest dppekavariihmadest ja erialati

proportsionaalselt.
Opilaste arv Oppijate arv on stabiilne ja vimasel kolmel aastal Comment [K3]: Stabiilselt oktoobri
{iletanud planeeritud RKTd. seisuga 2011-, 2012 — siia panna!

Opilaste arv oktoobri seisuga:

2010/2011 - 1244 pilast, vastuvétt - 436
2011/2012 - 1160 Opilast, vastuvétt - 554
2012/2013 - 1131 dpilast, vastuvdtt - 595
2013/2014 - 1048 opilast, vastuvott - 473

Oleme vahendanud vastuvéttu, et mitte liialt (letada
koolituskohtade taituvust valdkonnas, kuna nduab
eelarvelist lisaresurssi. Hetkel saavutatud
aksepteeritav koolituskohtade taituvus vt joonis 2.

Edasidppijad ja Idpetanute tddle
rakendumine

Lopetanute todle rakendamise ja edasidppijate
andmed ei ole tapsed, kuna 9-19% vilistlaste kohta
andmed puuduvad. T66le rakendumise % vastanutest
(vastajaid Uldse Idpetanutest %):

2010 - 67% (89%)

2011 -74% (87%)

2012 -79% (91%)

2013 -71% (81%)

2014

Edasidppijad+ dpivad ja tédtavad
2010 -11+7%

2011 -8+13%

2012 - 9+7%

2013 - 6+8%

2014
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3.Arengukava sihid 2015-2020

3.1. Teko visioon, missioon ja péhivaartused
Opetajate koolitus- ja tootasusiisteemi véljatoétamine

Sooaspekti arvestamine 8ppetdds — dppijakeskne dpetamine

Kooli visioon
Kujuneda innovaatiliseks koolitus- ja kompetentsikeskuseks Eesti ja Euroopa
teenindusmaastikul

Missioon
Tallinna Teeninduskool loob parimad vdimalused elukestvaks karjaériks.

Tekost Terveks
eluks eluks
kindel kasulikud
oskus! oskused!
Slogan

Meiega meistriks! Meilt algab sinu karjaar!

Kooli uue arengukava véljatédtamisel lahtus kooli kollektiiv eelneva arengukava perioodi tulemustest,
eespool toodud strateegiatest, mille alusel loetlesime meile olulised tingimused kooli arenguks:

o t06turu vajadustele vastav kutseharidus

e professionaalne ja motiveeritud personal

o otstarbekas, efektiivne ja jatkusuutlik tddkorraldus ning paindlike dppevormide laialdasem
kasutamine

dppemetoodiline ja didaktiline innovatsioon

loovust ja algatusvdimet toetav ppekeskkond

koostddle ja kaasamisele orienteeritud organisatsioonikultuur
aktiivne mainekujundus ja rahvusvaheline koostd6

oma kooli tunne ja véljakujunenud traditsioonid

vordsed voimalused kutsehariduse omandamisel

aktiivne dpilasesindus ja mitmekesised huvitegevused
kokkulepitud vaartuste arvestamine igapaevatdds

saastlik majandamine

kaasaegne ja turvaline td6keskkond

Uhiselt on kokku lepitud pdhivaartused:
Lisada Teko vaartuste marksonade ,kandidaatide“ hulka ka jargmised snad: toétajakesksus, avatud ja véarikas
suhtlemine, kompetentsus ja professionaalsus;\
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Comment [K4]: Minu meelest kdik
jéargnevad véirtused ja kirjeldused
sisaldavad seda...MK




Professionaalsus - me teeme oma t66d maksimaalselt hasti ja anname selle hoiaku edasi ka dpilastele
Usaldusvaarsus - me oleme ausad ja meie peale vdib loota

Kaasaegsus - vaatame Uhiskonnas ringi avatud silmadega ja oleme innovatiivsed oma t66s

Kvaliteet - me analilisime oma to6d, et selle pohjal ikka paremaks muutuda

Uhtsus - teeme koostddd thiste eesmérkide seadmisel ja elluviimisel, mis loob aluse kooli tihise
identiteedi ning selge ja eristuva kuvandi kujunemiseks Eesmargiparasus-
oleme tulemusele orienteeritud,oma td6s juhindume selgetest ja motestatud eesmarkidest

Vérdne kohtlemine ja sallivus- hoiame oma head mainet vordsete véimaluste looja ja salliva 6hkkonna
kujundajana Keskkonnasaastlikkus- péérame
tahelepanu keskkonnaalastele vaartustele, plitiame motiveerida oma personali ja dpilasi jargima neid
igapaevatoos

Eelnevast tulenevalt eeldame, et Teko l6petajad on otsustus- ja vastutusvbimelised, eetiliste
vaartushinnangutega aktiivsed tihiskonna likmed nii tarbijatena kui loojatena. Nad on suunatud edule,
orienteeruvad maailma eri kultuurides, omavad valmisolekut ning motivatsiooni vajadusel imber dppida.
Teko Oppijad ja vilistlased tahtsustavad ka tddga seotud vaartusi: nad hindavad kdrgelt valitud kutset ja
eriala ning soovivad arendada oma kutse- ja erialaseid oskusi, tahtsustavad t60 tahendust,
saavutusvajadust, organisatsioonilist pihendumist, professionalismi, arenguvdimalusi kutsealases t60s,
oma teadmiste ja oskuste rakendamise véimalusi t66s. Teko Gppija on kursis valitud kutse- ja eriala
arengusuundadega ning suudab dpitut oma t6ds rakendada, ta tunneb ja jérgib tddalase suhtlemise ja
klienditeeninduse pdhimétteid, ta on vdimeline suhtlema tboalaselt eesti keeles ja kutsestandardi
nduetest tulenevalt vahemalt Uhes vddrkeeles, omab majandus-, ettevotlus- ja digusalaseid teadmisi,
oskab td6tada ennast ja keskkonda saastes ja kasutada infotehnoloogiavahendeid.
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3.2. Strateegilised eesmdérgid ja tegevused

1. Muutunud opikasitus

1.1. Oppe sisu ja mahu vastavusse vimine &ppekavades seatud eesmérkide ja dpitulemustega

(sh vétmepadevustega)
1.2. Hindamispdhimdtete muutmine

1.3. ... kutsedppeasutuse dpetajate ja koolijuhtide koolitusstisteemi kujundamine

1.4. Opikasituse rakendamist toetavate koostdévormide loomine ja toetamine

1.5. Kompetentsikeskuste véljaarendamine

Eesmérk 1: Voimaldada kéttesaadavat ja karjaérile orienteeritud kutseharidust ja -koolitust
tootajatele, todandjatele, iseseisvatele ettevotjatele ja tootutele, mis holbustab nii padevuste
arendamist kui ka tookoha vahetamist ja elukestva dppe toetamist

TULEMUSINDIKAATORID

Sihttulemus

2015

2016

2017 | 2018

2019

2020

Riikliku koolitustellimuse téitmine
Téidetud koolituskohtade osakaal RKTga eraldatud
koolituskohtade Uldarvust (6ppekavarihmiti).

Opilaste arv Gpetaja kohta
Opilaste suhtarv dpetaja tdisametikoha kohta.

Véljalangevuse néit: tulemuste seire / siht

Edasidppijad ja I6petanute todle rakendumine

Tdbékohapdhises Gppes osalevate kutsedppurite arv

Pedagoogide vastavus  kvalifikatsiooninbuetele:
néutava kvalifikatsiooniga pedagoogide ametikohtade
osakaal pedagoogide ametikohtade ildarvust %

Téienduskoolituse kursuste ja tellimuskohtade arv

Té6tajate rahulolu (eneseanaliilisid)

Pedagoogide liikuvus:  t66lt lahkunud pedagoogide
osakaal pedagoogide (ildarvusl

<10
%

Pedagoogide vanuseline struktuuri tasakaal/ eesmérk
25% alla 35-aastaseid

Tasulise ~ tasemedppe  vlimaluste  pakkumine
keskhariduse baasil

TEGEVUSED

TA

\HTAEG/MOODIK
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2015

2016 | 2017 | 2018 | 2019

2020

1.1. Kompetentsikeskuse loomine, kus kutseGppesse
siseneja saab vajadusel kaardistada VOTA alusel oma
oskused.

1.2. Tédkohapdhise dppe laiendamine dppes.

1.3. Tugiteenuse pakkumine téokohapdhist dppevormi
rakendavatele asutustele, igal aastal toimub
tddkohapohistele juhendajatele vahemalt kaks 40
tunnist juhendajate koolitust.

1.4. Oppekavade taiendamine erinevate
spetsialiseerumisvéimalustega vastavalt t6dturu
ndudlusele/2 dppekava aastas

1.6. Taienduskoolituse uute 6ppekavade véljatddtamine
ja rakendamine. Koost66 ettevotetega taienduskoolituse
dppekavade valjatddtamisel ja pakkumisel.\

[Comment [K5]: Umber sonastada ]

1.6.  Kutsedpetajad taotlevad kutset/véhemalt 5
dpetajat aastas

5
siht
60%

[ Comment [K6]: Kas on vihe? J

1.8. Eneseanalliisististeemi véljatodtamine

1.9. Toimiva téienduskoolituse tagasiside ststeemi
loomine ja koolitatavate andmebaasi loomine OISis.

1.10.  Koost6d- ja  projektipdhiste  Gpimudelite
valjatdotamine ja rakendamine. MOODIK!

1.11. Kogemustepdhiste ppemeetodite
kasutuselevatmine,.

[ Comment [K7]: Opetajate arendusse! ]

1.13. Péhihariduseta koolikohustuse ea iiletanud
dppijate kutsedppesse kaasamine ja mitmekesisemate
Oppimisvoimaluste pakkumine.\

1.14 Karjaarindustamise ja teiste vajalike
karjaariteenuste voimaldamine, nt karjaaritestid,
karjaarikohvik, karjaariinfonurk, tugidpilased, personali
koolitused, koolivaliste osapooltega vorgustike loomine
jne.

1. Vordsed voimalused elukestvaks 6ppeks ja Oppes osaluse kasv

5.3. Kvaliteetse ning tbémaailma vajadustele vastava kutse- ja kdrghariduse

kéttesaadavuse tagamine.

5.4 Tugiteenuste tagamine elukestvas 6ppes osalejale

5.5. Norgema konkurentsivoimega inimestele dppes osalemiseks tingimuste loomine
5.6. Ulidpilaste, kutsedppe- ja lldkeskhariduse &pilaste toetusskeemide rakendamine

5.7. eesti keelest erineva dppekeelega pohikooli Idpetajatele tagatakse vdimalused eesti

keele oskuse omandamiseks

Eesmérk 2: Toetada iileminekut eestikeelsele 6ppele
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Comment [K8]: See on printsiip, mille
jargi dppekavasid teha ja dpilasi valida, kui
tahame tulemuslikkuse osas teada, siis
peaksime ka neid iile lugemgq, palju neid
tuleb igal aastal

Comment [K9]: Ja edasiarendamine,
koostod VOTA ja kompetentsikeskusega




TULEMUSINDIKAATORID

Sihttulemus

2015

2016

2017 | 2018

2019

2020

Eesti keeles foimuva Oppe osakaal
kutsekeskhariduse 6ppekavadel

20%

60%

Eesti keele tasemeeksami (B2) sooritanute osakaal
koigist  eesti  keele  tasemeeksami  teinud
kutsedppuritest

18,50%

32%

TEGEVUSED

TAHTAEG

2015

2016

2017 | 2018

2019

2020

2.1. Kutsekeskhariduses eestikeelsele dppele
ulemineku regulatsiooni ja korralduse satestamine.

2.2. Kutsekeskhariduses eestikeelsele 6ppele
ulemineku koordineerimine, teavitustegevused, seire
ja ndustamine.

2.3. Kutsedppeasutuste vene dppekeelega rihmade
jatku-uuringu ettevalmistamine ja labiviimine.

2.4. Loimitud aine- ja keeledppe (LAK) rakendamise
koolitused dpetajatele.

2.5. Kutsedppeasutuste dpetajatele eesti keele dpe
mentori abil.

2.6.Kutsedppeasutuste Opetajatele eesti keele
koolitus (100-120t kursus).

2.7 Kutsedppeasutuste dpetajate stazeerimine ,teises
keeles teises koolis*.3

2.8. Opetajate tunnustamine, ténuritusel ,Eestimaa
opib ja tanab".

2.9. Erialade keelemappide koostamine
vanuseriihmale 15+ Keelemapi mudeli katsetamine
ning katsetamiseks ja rakendamiseks dpetajate
koolitus

2.10. Opilaste taiendav eesti keele pe, sh dpilaste
praktika ja praktiline t86 eestikeelses keskkonnas ja
dpilasvahetus.

2.11. Eestikeelse 6ppe labiviimiseks olemasoleva
dppevara ja juhendmaterjalide analliis ja vajaduste
kaardistamine.

2.12. Eestikeelse dppe labiviimiseks vajaliku
dppevara, sh e-dppevara ja juhendmaterjalide
koostamine.

2.13. Vorgulehe http://iwww.kutsekeel.ee/
arendamine ja haldamine.

2.14. Eestikeelsele dppele Uleminekut toetavate
tegevuste administreerimiskulu.

3 2014. aastaks arvestatud viiksemas mahus, kulud 15 000 eurot.
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1. Elukestva dppe voimaluste ja toomaailma vajaduste vastavus

1.1.Regulaarse ja stisteemse t66jouvajaduse seire- prognoosi- ja tagasisidestamise stisteemi
kéivitamine

1.2. P6hi- ja keskhariduse jargse dppe korraldamine lahtuvalt tédmaailma vajadustest

1.3. Praktikakorralduse thustamine

1.4. Teadlike valikute kujundamiseks info- ja ndustamissiisteemide pakkumine

1.5. T6otajate ettevalmistamine majanduse kasvuvaldkondades

Eesmérk 3: Edendada partnerlust erinevate huvigruppide vahel, et tagada tulemuslikum koost66

TULEMUSINDIKAATORID SIHTTULEMUS

2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Tagasiside erinevate huvigruppide I6ikes.

Koolidevahelistest ~ koostéévormidest  osavotnute
arv/stindmuste arv

Té6riihmade ja alaliitude arv, kus osaletakse

Turunduskava  téitmine.  Realiseerunud  tegevuste
osakaal planeeritud tegevusest, kulud reklaamile
(eelarves piisimine), (rituste arv (koolisisesed ja -
vélised); sihtgruppide lGikes; kliendi- ja partneriritused
vmt,

TEGEVUSED TAHTAEG

2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

3.1. Koostdé arendamine teiste haridusasutustega.
Opetajate ja Opilaste koostodvormide laiendamine
koolide vahel

3.1.1. Kutse- ja erialade tutvustamise, pdhikooli
t660petuse tundide (kodundus) labiviimine Tekos,
eelkutsedppealane koostod pohikoolidega.

3.1.2. Kérgkoolidega koostdd jatkamine ja lepingute
s6lmimine Teko |8petajatele jatkudppe vbimaldamiseks
kérghariduses kokkulepitud tingimustel.

3.1.3. Partnerkoolide t6étajate ja dpilaste vastuvétu
korraldamine Teko-s ja neile praktikakohtade leidmine
Eestis.

3.1.4. Koostoos teiste kutsekoolidega rakendada
uhisopet nii taiend- kui tasemekoolituses, dppebaaside
ristkasutus.
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3.2.1. Td6andjate ja kooli koostdd mitmekesistamine
erialade ja kutsedppe populariseerimisel,
to0kohapdhiste infopaevade korraldamine.

3.2.2. Teko kutsedpetajate osalemine kutsevdistiuste
Z(riis ja eksamikomisjonides.

3.2.3. Vilistlaskogu loomine ja vilistlaste aktiivne
kaasamine kooli tegevustesse (sh turundus, dppetdd,
praktika jms).

3.2.4. Todandjatega koostdos koolitusvajaduse
valjaselgitamine ning ppesisu ja -korralduse
kooskdlastamine.

3.2.5. Ettevdtjate rakendamine koolituste 1abiviijatena
ja nende toodete kasutamine dppeprotsessis.

3.3. HTM, SA Innove, SA Kutsekoda, todandjate liidud
jt sidusorganisatsioonid:

3.3.1. Osalemine Ule-Eestilistes tddriihmades, pidev
koostod ametiliitude ja katusorganisatsioonidega.

3.4. Oppijad:

3.4.1. Opilasesinduse kaasamine koolielu puudutavate
otsuste vastuvdtmisse, Urituste ettevalmistamisesse ja
[&biviimisesse.

3.5. Tootajad:

3.5.1.Uue personali vérgustikuline varbamine, nt
teeninduserialadel tootavate vilistlaste seast,
erialaliitudest.

3.5.2. Kooli personali kaasamine juhtimisse ja
meeskondadesse, Uhisurituste korraldamisse ning
uhiste vaartushinnangute kujundamisse.

3.6. Mainekujundus:

3.6.1. Kutsehariduse ja kooli tegevuste kohta positiivse
s6numi levitamine: turundusplaani koostamine, taitmine
ja selle pidev arendamine.

3.7. Oppekavariihmade praktikabaaside atesteerimine
valdkondade I6ikes: vastuvdtt, majapidamine, toitlustus
(toidu valmistamine ja teenindus).

3.8.Kooli huvigruppide rahulolu selgitamine ja sellest
tulenevad parendustegevused vastavalt sisehindamise
korrale.

2. Péadevad ja motiveeritud dpetajad ja koolijuhid

2.1. Opetajate keskmise to6tasu téstmine tasemele, mis tagab selle, et koolis téétamine muutub
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arvestatavaks valikuks parematele.

2.2. Opetaja t6 hindamine ning tédpanusest ja tulemuslikkusest lahtuva tasumaarade

kehtestamine.

2.3.Koolijuhi padevusnduete kehtestamine ja nende regulaarne hindamine
2.4. Opetajaameti populariseerimise programmide kaivitamine

Eesmaérk 4: Loovust, innovatsiooni ja ettevotlikkust arendava dpikésituse rakendamine

Siia alla koik koolitusega seonduv!

TULEMUSINDIKAATORID

SIHTTULEMUS

2015

2016

2017

2018

2019

2020

Opetajate osakaal, kes kasutavad digivahendeid
vdhemalt 75% tundidest

Téienduskoolituses osalenud pedagoogide osakaal
pedagoogide (ldarvust, tdienduskoolituses osalenud
muude  tbotajate  osakaal ~ muu  personali
(mittepedagoogiline)  Gldarvust,  tdienduskoolituse
tundide arv lihe t66taja kohta ametikohtade Ibikes

Arvutitega varustatus — mitu arvutit 6ppija kohta
Arvutiklasside  juurdeloomine vOi  klassis rohkem
arvuteid?

Opilaste rahulolu 6ppe sisu ja meetoditega

TEGEVUSED

TAHTAEG

2015

2016

2017

2018

2019

2020

4.1. E-Oppematerjalide (Spiobjektide ja e-kursuste)
valjatd6tamine, tdiendamine ja kattesaadavaks
tegemine

4.2. Oppekavaarenduse eelistoetamine erialaste
digipadevustega seotud moodulite véljatddtamiseks

4.3. Kool digitaristu pideva kaasajastamine koost6ds
partneritega

4.4. Oppekorraldusega seotud infostisteemi
arendamine ja juurutamine (OIS)

4.5. Loova ja ettevdtliku vaimu arendamist soodustavad
uuenduslikud pedagoogikavétted (sh dpilasfirmade
meetodi integreerimine dppetddsse, paindlik ja
mitmekesine tédkorraldus dpperestoranis ja
dppehostelis)

4.6. Loovus-, ettevotlus- ja leiutamisalased koolitused
Opetajatele; Spetajate osalemine reaalses t60s
ettevdtete projektidega
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4.7. Motivatsioonisiisteemi loomine ettevotiuse
Opetamiseks

4.8. Osalemine ettevotlusdppe vorgustikes

4.9. Ettevotlusaktiivsuse tdstmine ja ettevdtlikkuse
propageerimine: ettevétiuspaevad ja/voi ettevétiuslaada
korraldamine

4.10. Teko ja kdrgkoolide dppekava-arenduse alane
koostdd, (ihised tehnoloogilised katsetused

4.11. Oma ettevotte loonud vilistlaste kaasamine kooli
tegevustesse ja tundidesse

412. Loome kasutajasdbraliku  eneseanaliiisi
keskkonna ja anallilisime oma oskusi vastavalt
kutsestandardile

6.5. Tootajate arenguks vajaliku eneseanaliiiisi
toetamine ja arengu tagamine

6.7. Multifunktsionaalse iseseisvate ja juhtimis- ning
meeskonnatddoskusega personali koolitamine:

6.7.1. Opetajate erialase taienduskoolituse
individualiseerimine

6.7.2. Opetajate
taienduskoolitus?

pedagoogilis-metoodiline

6.7.3. dpetajate osalemine erialavorgustikes

6.7.5. mittepedagoogilisele personalile Opetaja- ja
kasvatusalase taiendkoolituse korraldamine

Eesmark 5: Toetada kutsehariduse ja tdienduskoolituse rahvusvahelistumist ning edendada

opilaste ja dpetajate rahvusvahelist liikuvust.

TULEMUSINDIKAATORID SIHTTULEMUS
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Vélismaal staZeerimisel osalenute % kuue aasta 5 8

jooksul

Koolis  staZeerinute  ja  praktikat  sooritanute
vélismaalaste arv
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Opilaste osalemine projektides Tasakaalus projektide
haldamine nii dpilastele kui td6tajatele samaaegselt
max 3:3 suhtega?

TEGEVUSED

TAHTAEG

2015

2016

2017 | 2018 | 2019 | 2020

5.1. Kooli rahvusvahelistumise strateegia
valjatddtamine/olemasolev strateegia

5.2. Rahvusvaheliste projektide teemade ja rahastajate
ringi laiendamine

5.3. Rahvusvaheliste Uhisdppekavade arendamine ja
rakendamine koostd0s ettevdtetega

5.4. Koostdd arendamine vélisdppejdududega

5.5. Sallivust ja kultuuridevahelist dialoogi ja
intergratsiooni toetavad tegevused

5.6. Kodulehe ingliskeelse vesiooni loomine ja
uuendamine

5.7. Osalemine valdkondlike rahvusvaheliste
organisatsioonide (AEHT) t60s ja vdistlustel

5.8. Osalemise % tdstmine dpilaste ja Opetajate
mobiilsusprogrammides uudsete teadmiste ja oskuste
sissetoomiseks, uute erialade ja kompetentside
juurutamiseks Opetajate staZeerimine ettevotetes voi
dppeasutustes Eestis voi valismaal

5.9. Uusimmigrantide kohanemisprogrammidega
tutvumine ja vajadusel rakendamine

5.10. Tootajate B1 taseme vddrkeeledppe korraldamine

2. Digipoore elukestvas dppes
2.1. Digikultuuri integreerimine dppeprotsessi
2.2.Digitaalse dppevara olemasolu tagamine

2.3.Igale dldharidus-, kutse- ja kdrgkoolis dppijale tagatakse juurdepaas dppimist toetavale

kaasaegsele digitaristule

2.4. Digipadevuste hindamismudelite loomine ja rakendamine
2.5. Opivéimaluste loomine téiskasvanutele digipddevuste omandamiseks ja arendamiseks

Eesmark 6: Kooli ressursse ja vélisvahendeid kasutatakse saastlikult ja tulemuslikult

TULEMUSINDIKAATORID

SIHTTULEMUS
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2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Eelarve jaotus kuluartiklite kaupa (lildmajandamiskulud
allikate 16ikes)
Projektide jm sihtfinantseerimise osakaal ~ kooli
eelarvest
Omateenitud vahendite osakaal kooli eelarvest 35 40
Opperuumid vastavad tuleohutuse, tervisekaitse ja
t66ohutuse tingimustele (sertifikaadid jmt), vastavate
ametkondade hinnang
TEGEVUSED TAHTAEG
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
6.1. Rahastuse proaktivne otsimine:  koost6d
partneritega avalikust- ja erasektorist;
taienduskoolituse, dppe-cateringi vlimaluste

kasutamine uute partnerite otsimisel

6.2. Saastliku majandamise pohimdtete rakendamine-
t66tajaid ja Opilasi koolitatakse ressursse saastlikult
ning keskkonnahoidlikult kasutama

6.3. Teko ja teiste kutsekoolide vastastikune dppimine
ja kogemuste vahetamine aktuaalsete probleemide
lahendamisel ning kvaliteeditagamisel

6.4. Energia- ja ressursitbhususate tehnoloogiate
kasutamine

6.5. IT-lahenduste arendamine  kompleksselt ja
kasutamine kooli dppetegevuse toetamiseks

6.5. Kooli osalemine kohalikes arendusprojektides

6.6.Kooliraamatukogu kui kooli dppe- ja teabealast
koondav ning siistematiseeriv instants!

Comment [K11]: Antud kantseleile
korrigeerimiseks

6.15.1. Kooliraamatukogu arvutites dpilastele sisukama
tegevuse voimaldamine: hariduslikud ja loovad
interaktiivsed arvutiprogrammid.

6.15.2. Kooliramatukogu pakub vaba aja veetmise
vdimalusi, sh kultuurilist ja huvialalist tegevust
(mitmekiilgsed raamatukogu Uritused).

6.15.3.Toimiva taienddppeslisteemi loomine
kooliraamatukogus, infopadevusalaste koolituste
[abiviimine lugejaile (sh dpetajatele ja Opilastele).
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6.15.4. Kooliraamatukogu t66- ja dpikeskkond
vlimaldab kasutada erinevaid 6petamise ja
Opimeetodeid: individuaalset t60d, paaris- ja
rihmat66d, uurimuslikku t66d.

Comment [K12]: Katsuda need neli
punkti tiheks sidfuda-koondada

.15.8. Kodulehel uudiskirjanduse tutvustamise
muutmine interaktiivsemaks |

4. Arengukava uuendamise ja taiendamise kord

1. Arengukava uuendatakse kord aastas.

2. Arengukava juurde kuuluv tegevuskava vaadatakse (le ja korrigeeritakse kord aastas ja
uuendatakse kolme aasta kaupa.

3. Jooksvalt aasta jooksul teeb korrektsioone juhtkond, mis kinnitatakse ndukogus?.

4. Téériihmade anallitsidest kokku kogutud andmete péhjal antakse hinnang arengukava
taitmisele kord aastas (detsember-jaanuar) ja tehakse toérihmade tasandil ka uued
ettepanekud.

5. Juhtkonna otsusega méératakse arengukava téérihm.

6. Arengukava t6érihm koostab Ulevaatelise tegevusaruande koos ettepanekutega ja esitab
laiendatud to6koosolekul todtajatele kinnitamiseks hiljemalt jaanuari 16puks (eelneva aastale
jargneva).

Liihendid:
HTM - Haridus- ja teadusministeerium

EHRL - Eesti Hotellide ja Restoranide Liit
EKL - Eesti Kaupmeeste Liit
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infoedastuse seisukohalt ka iihte ounkti
kokku sonastada — iiks ldhenemine oleks
kooliraamatukogu kui keskkonna
arendamine hariduslikult ja teine selle info
kattesaadavus




EKEL - Eesti Kelnerite ja Ettekandjate Liit

EPU - Eesti Peakokkade Uhendus

EVEA - Eesti Vaikeettevdtete Assosiatsioon

ETHL - Eesti Turismihariduse Liit

AEHT - European Association Hotel and Tourism Schools
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