TALLINNA TEENINDUSKOOLI OPPEKAVA

Oppekavariihm Turismi-, toitlustus- ja majutusteenindus

Oppekava nimetus Toitlustusteenindus

Catering service operation

Oppekava kood EHIS-es 134976
ESMAOPPE OPPEKAVA JATKUOPPE OPPEKAVA
EKR 2 EKR 3 EKR 4 EKR 4 EKR 5 EKR 4 EKR 5
kutsekesk-
haridus
X

Oppekava maht: 180 EKAP

Oppekava koostamise alus:
Majutuse ja toitlustuse erialade riiklik dppekava, vastu voetud 19.06.2014
“Kutseharidusstandard” Vabariigi Valitsuse 26.08.2013.a maarus nr 130. https://www.riigiteataja.ee/akt/128082013013

Oppekava dpiviljundid:

pakub toitlustusteenuseid l&ahtudes kliendikeskse teeninduse pdhimdtetest ning toitlustusettevotte ariideest ja digusaktidest;
2) vaartustab erinevate toidu- ja teeninduskultuuride mitmekesisust ning valjendab seda oma t6dalase kaitumisega;
3) korraldab enda t66d ratsionaalselt, ohutult, ressursisaastlikult ning tulemuslikult;

4) analliusib, hindab ja parendab enda ning meeskonnatddd toitlustusteeninduse ettevbttes;

5) planeerib enda kutse- ja tddalast arengut ja edasist piteed, lahtudes majutus- ja toitlustusvaldkonna arengust;
6) kasutab todtamisel arvutit;

7) mdistab loetud tekste ning valjendab ennast dppekeeles selgelt ja arusaadavalt nii suuliselt kui ka kirjalikult;

8) suhtleb dpitavas voorkeeles iseseisva keelekasutajana;

9) kasutab oma matemaatikateadmisi nii erialaselt kui elus edukalt toimetulekuks;

10) mdistab loodusteaduslikku maailmapilti, vaartustab ja jargib jatkusuutliku arengu péhimédtteid;

11) moistab Uhiskonna arengu p&hjuslikke seoseid ja lIahtub Ghiskonnas kehtivatest vaartustest;

12) kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi oma elukvaliteedi tdstmiseks ja isiksuse arendamiseks.

Oppekava rakendamine:
Oppekava rakendatakse statsionaarse ja/voi mittestatsionaarse éppe puhul.

Nouded 6pingute alustamiseks:
Oppima véib asuda pdhiharidusega isik véi vahemalt 22-aastane pdhihariduseta isik, kellel on pdhihariduse tasemele vastavad
kompetentsid.

Nouded 6pingute I6petamiseks:
Opingud loetakse 18petatuks, kui pilane on saavutanud toitlustusteeindaja eriala ppekava &pivaljundid vahemalt lavendi tasemel.

Opingute libimisel omandatavad kvalifikatsioonid:
Oppekava 6pivaljundite saavutamisel tismahus omandatakse kutsele ,Kelner, tase 4” vastavad kompetentsid.

Opingute osalisel libimisel omandatavad kvalifikatsioonid:
Abikelner, tase 3

Lopetamisel valjastatavad dokumendid:
Kooli 16putunnistus koos hinnetelehega.

Oppekava struktuur
Péhiépingute moodulid (123 EKAP)

Nimetus Maht Opivéljundid
Majutamise ja toitlustamise 2 EKAP moistab turismi tAhtsust Eesti majanduses ning majutus- ja toitlustusettevotete
valdkonna alused rolli turismimajanduses

motestab majutamise ja toitlustamise valdkonna erinevate ettevétete ariideesid
orienteerub valdkonna td6tajale esitatavates nduetes ja kutse omistamises
ning seab oma Gpingutele eesmargid

orienteerub kutsedppeasutuse dppekeskkonnas ja lahipiirkonnas

Karjaari planeerimine ja ettevotluse 6 EKAP mdistab oma vastutust otsuste langetamisel elukestvas karjaari planeerimise
alused protsessis

moistab majanduse olemust ja majanduskeskkonna toimimist

motestab oma rolli ettevdtluskeskkonnas

moistab oma digusi ja kohustusi td6keskkonnas toimimisel

kaitub vastastikust suhtlemist toetaval viisil
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Toitlustuse alused

Toitlustusteeninduse alused

Toiduvalmistamise alused

8 EKAP

18 EKAP

12 EKAP

Joogidpetus | ehk mittealkohoolsed 3 EKAP

joogid

Catering ja peoteenindus

Joogidpetus Il ehk alkohoolsed
joogid

Toitlustusteeninduse praktika

Abikelneri praktika

Restoraniteeninduse praktika

5 EKAP

5 EKAP

12 EKAP

12 EKAP

12 EKAP

kirjeldab toitlustusettevotetele esitatavaid ndudeid toidukaitlemisel

kirjeldab tervisliku toitumise tahtsust ja vajadust

kirjeldab pohilisi toiduaineid ja nende kaitlemise viise (toiduvalmistamise viisid)
kirjeldab menllde koostamise pdhimdtteid ja menuude liigitust

rakendab pohilisi toiduainete kaitlemise viise ja meetodeid

kirjeldab Eesti ja teiste rahvuste toidukultuuri ja tinapaevast rahvuskooki

mdistab toitlustusteeninduse péhimétteid

teeb ettevalmistused klientide teenindamiseks selvelaudades ja istumisega
laudades

teenindab selvelaudade ja istumisega laudade kliente eesti ja voorkeeltes (A ja
B)

korrastab t66koha, lauad ning teenindusruumid

valmistab tehnoloogiliste kaartide alusel toite ja jooke lahtuvalt toidu kvaliteedi
nduetest, tdotades saastlikult ning hiigieenindudeid jargides

kasutab ja puhastab kddgiseadmeid ja tédvahendeid vastavalt kasutus- ja
hooldusjuhendile ning jargides t66ohutusnéudeid

koostab juhendi alusel meniiu vastavalt tervisliku toitumise p&himétetele,
menll koostamise alustele

kirjeldab erinevate mittealkohoolsete jookide sortimenti, hoiutingimusi,
valmistamis- ja serveerimisvéimalusi

planeerib mittealkohoolsete jookide valmistamiseks vajaminevad kaubad ja
vahendid

tutvustab ja soovitab joogikaardis olevaid jooke vastavalt toitude ja jookide
sobivuse pdhimdtetele

votab tellimuse ja vormistab selle vastavalt nduetele

valib téévahendid ja komponendid jookide valmistamiseks

valmistab ja serveerib lihntsamaid jooke, kasutades digeid t66votteid, jargides
té6ohutus- ja hugieenindudeid

kirjeldab peoteeninduse Uldist korraldust ja planeerib Uritust vastavalt
etteantud juhisele

planeerib ja teeb teenindusruumide ettevalmistuse kasutades ergonoomilisi
todvotteid

teenindab kliente milgi- ja teenindamise pdhitehnikaid kasutades ja
kliendikesksuse pdhimétteid jargides

planeerib ja teeb vastavalt etteantud juhistele puhastust66d, komplekteerib ja
ladustab uritusel kasutatavad vahendid

kirjeldab erinevate alkohoolsete jookide sortimenti, leides informatsiooni
erialasest kirjandusest, sh vodrkeelsest (A ja B keeletase)

planeerib vastavalt etteantud juhendile t60ks vajaminevad kaubad ja vahendid
tutvustab ja soovitab kliendile vastavalt toitude ja jookide sobivuse
péhimbtetele joogikaardis olevaid jooke

vétab tellimuse ja vormistab selle vastavalt nduetele

valib diged té6vahendid ja komponendid jookide valmistamiseks valmistab ja
serveerib erinevaid jooke, kasutades digeid t66votteid ning tdidab té6ohutuse-
ja hligieenindudeid

planeerib praktikajuhendi alusel isiklikke praktika eesmarke kirjeldab
praktikajuhendi alusel praktikaettevdtet kui organisatsiooni ning
toitlustusosakonna toiminguid

tootab praktikaettevdttes juhendamisel ja meeskonnas, jargides ettevétte
tookorraldust tdétab juhendamisel toitlustamises kasutatavate seadmete ja
tédvahenditega, jargides tddhugieeni- ja tddohutusndudeid eeltddtleb juhendi
alusel toiduaineid, kilmtodtleb kddgivilju, valmistab juhendamisel lihtsamaid
toite, teeb puhastus ja korrastustdid katab juhendamisel laudu, hoiab korras
selvelaudu, teeb lihtsamaid teenindustoiminguid

koostab juhendi alusel praktikaaruande

planeerib praktikajuhendi alusel isiklikke praktika eesmarke tutvub
praktikajuhendi alusel ettevotte teenindustoimingutega

abistab kelnerit teenindusprotsessi ettevalmistamisel abistab kelnerit
teenindusprotsessis korraldab ja teeb juhendamisel vastavalt ettevotte
puhastusplaanile teenindusruumide korrastus- ja puhastustoid
koostab praktika I6ppedes praktikaaruande

planeerib praktikajuhendi alusel isiklikud praktika eesmargid tutvub
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Lépphindamine

Restoraniteenindus |

Restoraniteenindus Il

Uldépingute moodulid (30 EKAP)
Nimetus

Eesti keel ja kirjandus

Matemaatika

Sotsiaalained

Kunstiained

2 EKAP

10 EKAP

16 EKAP

Maht
6 EKAP

5 EKAP

7 EKAP

1,5 EKAP

praktikajuhendi alusel praktikaettevottega
teenindab kliente vastavalt ettevdtte teenindusstandardile
koostab praktika I6ppedes praktikaaruande

koostab kirjalikult temaatilise laua planeeringu, lahtudes hindamisutlesandest
valmistab ette oma t66koha, teeb meniile vastava eelkatte
lahendab teenindussituatsiooni

kirjeldab restoraniteeninduse igapaevatdd korraldust ja téopaeva
ettevalmistust planeerib ja teeb ettevalmistustddd klientide vastuvétmiseks ja
teenindamiseks

teenindab kliente eesti ja voorkeeles mulgi- ja teenindamise pohitehnikaid
ning kliendikesksuse p&himétteid jargides

rakendab t60s kasutatavaid kliendisuhteid ning arvelduse ja tagasiside
p&himébtteid

planeerib ja teeb vastavalt ettevotte puhastusplaanile restorani
teenindusruumide korrastus- ja puhastustéid

kirjeldab restoraniteeninduse igapaevatdd korraldust ja téopaeva
ettevalmistust

planeerib ja teeb ettevalmistustodd klientide vastuvotmiseks ja teenindamiseks
teenindab kliente eesti ja vdorkeeles mulgi- ja teenindamise p&hitehnikaid
ning kliendikesksuse p&himétteid jargides

rakendab t60s kasutatavaid kliendisuhteid ning arvelduse ja tagasiside
pdhimdtteid

planeerib ja teeb vastavalt ettevbtte puhastusplaanile restorani
teenindusruumide korrastus- ja puhastustéid

Opivéljundid

Valjendab ennast eesti keeles nii suuliselt kui ka kirjalikult selgelt,
suhtlussituatsioonile sobivalt ja kirjakeele norme jargides.

Koostab eri liiki tekste (tarbetekstid, arutlus, kirjalik kokkuvdte, juhendid).
Loeb ja mdistab sidumata tekste (tabel, graafik, diagramm), hindab neis
esitatud infot, teeb jareldusi ja loob uusi seoseid.

Valib ja hindab kriitiliselt infoallikaid ja neis esitatud teavet, kasutab saadud
infot oma tekstides ja igapaevaelus.

vaartustab lugemist, suhestab loetut iseendaga ja tdnapdeva elunahtustega,
oma kodukohaga

Télgendab ja analtitsib kirjandusteost, seostab seda ajastu tGhiskondlike ja
kultuuriliste sindmustega

Kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja -oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste Ulesannete lahendamisel, analtlsides ja hinnates tulemuste
tdeparasust

Kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru erinevatest
matemaatilise info esitamise viisidest

esitab oma matemaatilisi mottekaike loogiliselt, valjendades oma métet selgelt
ja tépselt nii suuliselt kui kirjalikult

seostab matemaatikat teiste 6ppeainetega, kasutades 6ppimisel oma
matemaatikaalaseid teadmisi ning oskusi

Kasutab matemaatika v6imalusi enda ja teiste tegevuse tasuvuse ning
jatkusuutlikkuse hindamisel

omab adekvaatset enesehinnangut ning teadmisi, oskusi ja hoiakuid, mis
toetavad tervikliku ja terviseteadliku inimese kujunemist

omab arusaama esinevatest nahtustest, protsessidest ja konfliktidest
Uhiskonnas ning nende seostest ja vastastikusest mojust

moistab kultuurilise mitmekesisuse ning demokraatia ja selle kaitsmise
tahtsust ning jatkusuutliku arengu vajalikkust, aktsepteerides erinevusi

hindab Gldinimlikke vaartusi, nagu vabadus, inimvaarikus, voérdodiguslikkus,
ausus, hoolivus, sallivus, vastutustunne, diglus, isamaalisus ning lugupidamine
enda, teiste ja keskkonna vastu

opilane eristab naidete alusel kunstiliike ja muusikazanreid.

opilane tunneb maailma ja Eesti kunsti ning muusika olulisemaid teoseid ja
oskab neid seostada ajalooga.

opilane anallitsib oma suhet kultuuriga ja loomingulisust I&bi vahetu
kogemuse.
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kasutab kunsti ja muusikat elukvaliteedi tdstmiseks ja isiksuse arendamiseks.
opilane valjendab ennast labi loomingulise tegevuse.

Loodusained 6 EKAP Mbistab loodusainete omavahelisi seoseid ja eripara, anallusib keskkonnas
toimuvaid nahtusi ning mdistab mudelite osa reaalsete objektide kirjeldamisel.
Métestab ja kasutab loodusainetes omandatud teadmisi keskkonnas toimuvate
nahtuste selgitamisel ja vaartustamisel ning igapaevaelu probleemide
lahendamisel
moistab teaduse ja tehnoloogia saavutuste mdju looduskeskkonnale ja
inimesele, saab aru Umbritseva keskkonna mdjust inimese tervisele
leiab iseseisvalt usaldusvaarset loodusteaduslikku informatsiooni ja kasutab
seda erinevate Ulesannete lahendamisel

A Voorkeel 4,5 EKAP suhtleb dpitavas vddrkeeles argisuhtluses nii kdnes kui kirjas iseseisva
keelekasutajana, esitab ja kaitseb erinevates
mdttevahetustes/suhtlussituatsioonides oma seisukohti
kirjeldab vddrkeeles iseennast, oma véimeid ja huvisid, métteid, kavatsusi ja
kogemusi seoses valitud erialaga
kasutab vddrkeeleoskuse arendamiseks endale sobivaid voorkeele dppimise
strateegiaid ja teabeallikaid, seostades vddrkeeledpet elukestva dppega
moistab Eesti ja teiste rahvaste elukeskkonda ja kultuuri ning arvestab
nendega vdorkeeles suhtlemisel
on teadlik edasidppimise ja t66turul kandideerimise rahvusvahelistest
véimalustest, koostab t6dle asumiseks vajalikud vdorkeelsed
taotlusdokumendid

Valiképingute moodulid (27 EKAP)

Nimetus Maht
Baarit6o 13 EKAP
Esmaabi 1 EKAP
Erialane soome keel (A2) 3 EKAP
Eriala toetav arvutidpetus 2 EKAP
Ruumikujundus ja lilleseade 2 EKAP
Erialane eesti keel 2 EKAP
Kutsealane soome keel 3 EKAP
Eritoitlustus 1 EKAP
Eritoitlustus 1 EKAP

Valikoépingute valimise véimalused:
Valikdpingud toetavad pohidpingute dpivaljundite saavutamist. Valikdpingute loetelu maarab kool. Vastavalt olukorrale ja riihmale
koostatakse igaks dppeaastaks vajadusel uute valikmoodulite rakenduskavad.

Spetsialiseerumise véimalused:
baaritddle

Oppekava kontaktisik:

Kaimar Palm

Juhtivépetaja

Telefon , kaimar.palm.001@mail.ee

Markused:

Kooli 6ppekava ja moodulite rakenduskavad on kattesaadavad:
https://siseveeb.ee/teko/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=84
https://siseveeb.ee/teko/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=84&rakenduskavad=jah (koos moodulite
rakenduskavadega)
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https://siseveeb.ee/teko/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=84
https://siseveeb.ee/teko/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=84&rakenduskavad=jah

Tallinna Teeninduskool

Toitlustusteenindus

Lisa 1: dppekava rakendusplaan

Oppekava moodulite nimetused ja mahud(EKAP) Maht kokku 1. Oppeaasta |2. dppeaasta |3. Oppeaasta
P6hidépingute moodulid 123 42 44 37
Majutamise ja toitlustamise valdkonna alused 2 2

Karjaari planeerimine ja ettevétluse alused 6 2 2 2
Toitlustuse alused 8 8

Toitlustusteeninduse alused 18 18

Toiduvalmistamise alused 12 12

Joogidpetus | ehk mittealkohoolsed joogid 3 3

Catering ja peoteenindus 5 5

Joogidpetus Il ehk alkohoolsed joogid 5 5
Toitlustusteeninduse praktika 12 12

Abikelneri praktika 12 12
Restoraniteeninduse praktika 12 12
Lépphindamine 2 2
Restoraniteenindus | 10 10
Restoraniteenindus Il 16 16
Ulddpingute moodulid 30 12 10 8
Eesti keel ja kirjandus 6 2 2 2
Matemaatika 5 1 2 2
Sotsiaalained 7 1,5 3,5 2
Kunstiained 1,5 1,5

Loodusained 6 4 2
A Vodrkeel 4,5 2 2,5

Valikdpingute moodulid 27 6 6 15
Baarit6o 13 13
Esmaabi 1 1
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Oppekava moodulite nimetused ja mahud(EKAP)

Maht kokku

1. dppeaasta

2. dppeaasta

3. dppeaasta

Erialane soome keel (A2) 3 3

Eriala toetav arvutidpetus 2 2

Ruumikujundus ja lilleseade 2 2

Erialane eesti keel 2 2
Kutsealane soome keel 3 3

Eritoitlustus

Eritoitlustus
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Tallinna Teeninduskool

Toitlustusteenindus

Seosed kutsestandardi ,Kelner, tase 4 kompetentside ja eriala dppekava moodulite vahel.

Eriala dppekava moodulid

g
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Si8%|: |2 |2 |88 &8 |8|8|=2|&8|8|8|8
T66 planeerimine jakorraldamine X X X X X X X X X X X X
Teenindussituatsiooni alustamine X X X X X X X X X X
Tellimuste vastuvGtmine ja edastamine X X X X X X X X X
Jookide valmistamine X X
Toitude jajookide serveerimine X X X X X X X X X X
Teenindussituatsiooni 18petamine X X X X X X X X X X
Catering- ja peoteenindus X
Koristus —ja puhastusttod X X X X X X X X X X X X
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X —tahistatakse, millises dppekava moodulis arendatakse ja hinnatakse nimetatud kompetentsi

8/129



Tallinna Teeninduskool

MOODULI RAKENDUSKAVA

4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)

Sihtriihm Majutusteenindus

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

1 Majutamise ja toitlustamise valdkonna alused 2 Maie Ruindva, Kristi Leinus
Nouded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane planeerib enda tdé6alast arengut majutamise ja toitlustamise valdkonnas lahtuvalt elukestva 6ppe pdhimdtetest

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t606 tunde sh 16imitud lildained

Praktiline t66

281

16t

8t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

mdistab turismi tahtsust Eesti
majanduses ning

majutus- ja toitlustusettevdtete rolli
turismimajanduses

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 8

iseseisev t60: 4

kokku: 12

Oppija

« kirjeldab rihmatéoéna turismi kui
majandusharu sisu ja tahtsust lahtuvalt
valdkonna peamistest suundumustest Eestis
« kirjeldab rihmat6ona majutus- ja
toitlustusettevotete tahtsust ja kasu
turismisihtkoha, turismiettevotjate,
kilastajate ja kohalike elanike seisukohast

« kirjeldab rihmat66na juhendi alusel
majutus- ja toitlustusettevotete téhtsust turisti
silmis riigi kui turismisihtkoha maine
kujundajana

Majutusettevodtete roll turismimajanduses
Turismiettevotted linnas ja regioonis.

Turismimajanduse kasu ettevdtjatele, kilastajatele ja kohalikule elanikkonnale.

Turismi ettevdtate maine.

Koitev loeng. Rihmat6o
tunnis dpetaja tédlehe
alusel ja selle esitlemine
Oppegrupile. Rihmatéd
Opetaja t6olehe alusel ja
selle esitlemine
oppegrupile, tagasiside

opperihmalt ja opetajalt.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Oppija kirjeldab turismi kui majandusharu, selle olulisust Eesti ja kohalikus majanduses ettevétte, elanikkonna, turistide ja sihtkoha vaates.

Analiisib kuidas turism mdjutab paikkonna arengut ja mainet.

Hindamismeetod:
Rihmatdo
Anallis

Lavend

Oppija kirjeldab turismi kui majandusharu, selle olulisust Eesti ja kohalikus majanduses ettevétte, elanikkonna, turistide ja sihtkoha vaates. Analiilisib kuidas turism méjutab paikkonna arengut ja mainet.

Iseseisvad t66d
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Rihmato6. Oppija kirjeldab turismi kui majandusharu, selle olulisust Eesti ja kohalikus majanduses ettevétte, elanikkonna, turistide ja sihtkoha vaates. Analiilisib kuidas turism méjutab paikkonna arengut ja mainet.

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
mdtestab majutamise ja toitlustamise Oppija Majutus- ja toitlustusettevdtete arengulugu, olemus, isearasused Koitev loeng. Rihmat6o Mitteeristav
valdkonna « kirjeldab rihmatééna véahemalt kolme ja liigitus ning nende &riideed. tunnis dpetaja tédlehe
erinevate ettevotete ariideesid erineva Eestis tegutseva majutamise ja Majutus- ja toitlustusettevéttega tutvumine alusel ja selle esitlemine
Jaotus tundides: toitlustamise valdkonna ettevétte ariideed Oppegrupile. Rihmat6é
teoreetiline t66: 6 ning toob vélja nende olulisemad iseseisvalt dpetaja
praktiline t66: 6 sarnasused ja erinevused tédlehe alusel ja selle
iseseisev t60: 4 * sOnastab rilhmatddna kiisimuste kellele, esitlemine 6ppegrupile,
kokku: 16 mida ja kuidas alusel védhemalt kolm tagasiside

majutamise ja toitlustamise valdkonna Opperiuhmalt ja opetajalt.

ettevotte ariideed ning toob vélja nende Opikaik majutus- ja

ettevotete ariideede olulisemad sarnasused toitlustusettevottesse.

ning erinevused Kirjaliku raporti

* nimetab ja iseloomustab rihmatdéna koostamine dpikaigu

etteantud ettevotete kliendirihmi kohta, kus on rakendatud

* loetleb etteantud ariidee jargi tdotavate arvutikasutamise oskusi.

ettevotete tooteid ja teenuseid

« kirjeldab valdkonna ettevotete

kodulehekulgi kujunduslikust aspektist

» kirjeldab rihmatéona Eesti majutamise ja

toitlustamise ettevotete arengulugu

* leiab juhendi alusel informatsiooni

majutamise ja toitlustamise kohta

asjakohastest teabeallikatest sh meediast,

viitab kirjalikes td6des kasutatud allikatele

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
PowerPoint esitlus rihmatddna: vabalt valitud vahemalt kolme erineva Eestis tegutseva majutamise ja toitlustamise valdkonna ettevétte ariidee Ruhmat6o
kirjeldus vastavalt juhendile. Analuis

Ettekanne/esitlus

Lavend

Oppija koostab riihmatééna PowerPoint esitluse ja kaitseb seda : vabalt valitud véhemalt kolme erineva Eestis tegutseva majutamise ja toitlustamise valdkonna ettevétte ariidee kirjeldus vastavalt juhendile.

Iseseisvad t66d

PowerPoint esitlus rihmatédna: vabalt valitud vahemalt kolme erineva Eestis tegutseva majutamise ja toitlustamise valdkonna ettevétte ariidee kirjeldus vastavalt juhendile.

Praktilised t66d

Majutusettevotete kilastused.

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
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orienteerub valdkonna t66tajale
esitatavates

nduetes ja kutse omistamises ning
seab oma

opingutele eesmargid

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 8

iseseisev t66: 4

kokku: 12

Oppija

« kirjeldab kutsestandardi pdhjal td6andjate
ootusi endale kui tulevasele valdkonna
tootajale, toob valja to6oks vajalikud
isikuomadused ja kirjeldab valdkonna kutse-
eetikat

* leiab kutse omistamisega seonduvat
informatsiooni ja kirjeldab kutse taotleja
hindamise sisu ja toimumist

* loetleb rihmatdona elukestva dppimise
vbimalusi oma valdkonnas

* nimetab riihmatddna eriala dppekava
alusel dppekava eesmargi ja moodulite
eesmargid

* koostab juhendamisel isikliku 6ppeplaani ja
sOnastab dppeperioodiks oma dppe-
eesmargid

* hindab etteantud hindamiskriteeriumide
alusel oma valmisolekut eriala dpinguteks

Majutus- ja toitlustusettevotete kutsestandarditega tutvumine.
Majutusteenindaja dppekava sisu ja llesehitus.
Oppetdo korraldus

Etteantud kisimustele
vastuste saamine
(kirjalikult) 6petaja
tutvutusest. Riihmat6o
Opetajate todlehe alusel
ja selle esitlemine
Oppegrupile

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Majutusteenindaja kutsestandardi alusel kirjalik enesehinnang SWOT analusi pohjal

Hindamismeetod:
Rihmatdo
Iseseisev t66
Enesehindamine
Analiits

Lavend

Oppija koostab majutusteenindaja kutsestandardi alusel kirjaliku enesehinnang SWOT analiiiisi pdhjal

Iseseisvad t66d

Majutusteenindaja kutsestandardi alusel kirjalik enesehinnang SWOT analuilsi pohjal

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

orienteerub kutsedppeasutuse
Oppekeskkonnas ja
|ahipiirkonnas

Jaotus tundides:

teoreetiline t06: 6

praktiline t66: 2

iseseisev t606: 4

kokku: 12

Oppija

* leiab ja paigutab kaardile lahipiirkonnast
eluks ja dpinguteks olulisemad objektid

* leiab dppetddks vajaliku informatsiooni
kooli infoststeemist

« kirjeldab rihmat6dna vastavalt juhendile
praktikaettevotteid

* nimetab ja leiab lles oma kooli erinevad
teenindusuksused ja algaval perioodil
opetavad opetajad

*» nimetab dpilase kohustused ja digused
vastavalt dppetddd reguleerivatele

Oppegrupiga tutvumine.

Mooduli ja isiklike dpieesmarkide seadmine.

Opikeskkonnaga tutvumine

Opimeetodid sh informatsiooni hankimine ja nende kasutamise
oskuste arendamine

Enesetutvustus
kiisimuste abil. .
Orienteerumismang
opetaja juhendi alusel.

Mitteeristav
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dokumentidele
« kasutab sobivat dppemeetodit etteantud
oppetllesande lahendamiseks

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

Paarist66. Rihmatd6
Opilane leiab koolist talle etteantud vajalikud ruumid ja inimesed; kasutab info leidmiseks kooli kodulehte, 8ppeinfosiisteemi ja infokioski. Iseseisev t60
Rihmatoo.

Opilane kirjeldab etteantud kriteeriumide alusel riihmatééna talle olulisi objekte linnas ja regioonis sh kahte praktikaettevétet

Lavend

Oppija leiab koolist paaristdona talle etteantud vajalikud ruumid ja inimesed; kasutab info leidmiseks kooli kodulehte, 8ppeinfosiisteemi ja infokioski. Oppija kirjeldab riihmatdéna etteantud kriteeriumide alusel
rihmatddna talle olulisi objekte linnas ja regioonis sh kahte praktikaettevotet

Iseseisvad t66d

Paaristdd. Opilane leiab koolist talle etteantud vajalikud ruumid ja inimesed; kasutab info leidmiseks kooli kodulehte, 8ppeinfosiisteemi ja infokioski. Riihmatéd. Opilane kirjeldab etteantud kriteeriumide alusel
rihmatodna talle olulisi objekte linnas ja regioonis sh kahte praktikaettevotet

Praktilised t66d

Ringaik koolis ja tutvumine kooli erinevate liksustega.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hinne kujuneb kolme vdrdset kaalu omava, kdiki 6pivaljundeid hdimava arvestusliku &pitlesande lahendamise tulemusena

1. PowerPoint esitlus rihmatdona: vabalt valitud vahemalt kolme erineva Eestis tegutseva majutamise ja toitlustamise valdkonna ettevotte ariidee kirjeldus
vastavalt juhendile.

2. Opikaigud majutusettevétetesse ja selle pdhjal juhendi alusel raporti koostamine

3. Majutusteenindaja kutsestandardi alusel kirjalik enesehinnang SWOT analliisi pohjal

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

Kooli koduleht www.teeninduskool.ee

Oppekorralduseeskiri, Oppetoetuste kord www.teeninduskool.ee
EHRL koduleht www.ehrl.ee

Kutsekoda www.kutsekoda.ee

Innove koduleht www.innove.ee

T. Viin, R. Villig Hotellimajanduse alused 2011 Argo kirjastus
Erinevate hotellide kodulehed.
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Tallinna Teeninduskool

MOODULI RAKENDUSKAVA

4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

2 Karjaari planeerimine ja ettevotluse alused 6 Kdlliki Tari, Kaie Toomet, Liina Nurme, Jana Vaarik
Nouded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark

pdhimotetest

Opetusega taotletakse, et dpilane tuleb toime oma karjaari planeerimisega kaasaegses majandus-, ettevotlus- ja tookeskkonnas, lahtudes elukestva Sppe

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

108 t

48t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

mdistab oma vastutust otsuste
langetamisel elukestvas karjaari
planeerimise protsessis

Jaotus tundides:

teoreetiline t166: 18

iseseisev t60: 8

kokku: 26

- analliisib juhendamisel enda isiksust ja
kirjeldab enda tugevusi ja nérkusi

- seostab kutse, eriala ja ametialase
ettevalmistuse néudeid t66turul rakendamise
vbimalustega

- leiab iseseisvalt informatsiooni sh
elektrooniliselt td6turu, erialade ja
Oppimisvdimaluste kohta

- leiab iseseisvalt informatsiooni sh
elektrooniliselt praktika- ja tdokohtade kohta
- koostab juhendi alusel elektroonilisi
kandideerimisdokumente lahtuvalt
dokumentide vormistamise heast tavast: CV,
motivatsioonikiri, sooviavaldus

- valmistab juhendi alusel ette ja osaleb
naidistdointervjuul

« koostab juhendamisel endale sh
elektrooniliselt lthi- ja pikaajalise
karjaariplaani

Sissejuhatus. Tutvumine dpivaljundi, hindamiskriteeriumite, teemade,
6ppemeetodite, hindamisega. Seosed teiste dpivaljunditega.

Opilaste ootuste kaardistamine. Koostdd pdhimétted, kokkulepped. Senise
karaaritee kaardistamine.

Enesetundmine ja selle téahtsus karjaariplaneerimisel.

Sissejuhatus. Johari aken, mudeli seos karjaariplaneerimisega. Isikuomadustega
seotud mdisted.

NarvislUsteemitlilip, temperament, iseloom.

Ekstravertsus, introvertsus. Eelistused ametitele, t66 iseloomule, keskkonnale.

Suur Viisik, pdhiskaalad, seosed erinevate ametite, valdkondade, t66
keerukusega.

Isiklike omaduste kirjeldamine, analtisimine.

Ettevdtjale vajalikud isikuomadused, oskused. Ettevédtja, palgatddtaja sarnasused,
erinevused. Isiklik huvi, potentsiaal.

Vaartused, vaartushinnangud. Vaartuste mdju ja tahtsus isikliku karjaari
planeerimisel ja td6elus. Isiklike baasvaartuste sbnastamine. Vaartuskonflikt.
Vajadused, seosed karjaariplaneerimisega.

Motivatsioon. Sisemine ja valine motivatsioon, vooseisund. Enese motiveerimine.

Sotsiomeetrilised
meetodid

Kusimuste esitamine ja
vastamine

Arutelu

Vaitlus

Testid, kiisimustikud
Anallls

Video, film

Mbiste- ja idekaardid
Ruhmatéo
Coachingu meetodid
Rollimang

Intervjuu

Ajuriinnak

Mitteeristav
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Kandideerimisprotsess. Kandideerimisdokumendid

kasutamine.

Kokkuvote, tagasiside.

Hoiakud, nende iseloom ja mdju. Emotsioonid, eneseteadlikkus.

Voéimed. Tugevuste kaardistamine, seosed valitud eriala, karjaariplaneerimisega.
Huvid, eelistused, seosed valitud eriala, karjaariplaneerimisega.

Planeerimine ja karjaariotsuste tegemine. Luhiajaline karjaariplaan.

Toootsimine. Tédotsija vajaduste/kisimuste sdnastamine. Té6portaalid ja nende

Too6intervjuu simulatsioon. Personalijuhtide, tddandjate soovitused noortele.

Hindamisiilesanne:

| Teema: isiksuseomadused.

a) Leia juhendamisel, marksdnade abil etteantud skaaladel viis isikuomadust

b) Hinda numbrite abil nende tugevust/ndrkust

c) Kirjelda Uhe konkreetse naite abil isiksuseomaduse esinemist reaalses elus.

d) Kirjelda Uhte vabalt valitud tugevust kaaslasele/rihmale/Gpetajale

(Lisatlesanne andekatele: sdnasta arengutlesande uUhe vabalt valitud isiksuseomaduse juures, mis hindasid skaalal hinnatud vaartusega ,alla
keskmise®).

Il Teema: ettevétjal/isiksuseomadused, oskused

1. Protsessi tutvustamine, rihmade moodustamine, rollide, td6ileannete tutvustamine, jagamine

2. I rihm — leia etteantud juhendi alusel filmist ettevotjale vajalikud isiksuseomadused, illustreeri ndidetega.
Il rihm — leia etteantud juhendi alusel filmist ettevétjale vajalikud oskused, illustreeri ndidetega.

3. Esitlus, arutelu

4. Rihmat6é analtits

5. Enesehindamine

IIl Teema: motivatsioon.

1. Individuaalne t66. Koosta kaks nimekirja (1. tegevused, mida teed meeleldi. 2. tegevused milleks pead end sundima)

2. Paarist60. Leia kaaslane, kelle arvamusest lugu pead. Tutvusta nimekirja, pdhjenda.

3. Anna kaaslasele vahemalt 5 ideed, mida ette votta selleks, et tulla paremini toime olukordade/tegevustega, mis ei ole meeldivad.
Vali kaaslase antud viiest ideest vélja kaks, mis sulle enam sobivad. Pdhjenda oma valikut.

4. Arutelu, kokkuvéte.

5. Anna etteantud juhist jargides kaaslasele koost66 kohta tagasisidet.

IV Teema: kandideerimisdokumendid

1. Leia etteantud CVdest lles vead.

2. Arutelu, kokkuvdte.

2. Métlemisulesanne: sdnasta ja pdhjenda, millised muudatused, tdiendused teed iseseisvalt isiklikus CVs.

V Teema: tddotsimine, kandideerimine, té66intervuu

1. Protsessi selgitamine.

2. Individuaalne t66: leia td6portaalist oma isiksust, vdimeid, huvisid, oskuseid, teadmisi, vajadusi arvestav td6pakkumine
3. Sonasta kusimused, mis tekkisid kandideerimise, t60, tingimuste, organisatsiooni, jne kohta.

4. Paarist60: todintervjuu simulatsioon (juhendi alusel) + dpilase ettevalmistatud kiisimused

Tagasiside

Enesehindamine

Hindamismeetod:

Iseseisev t00

Opimapp/portfoolio

Intervjuu

Rihmat6o

Enesehindamine

Arutlus

Suuline esitus
Probleemsituatsiooni lahendamine
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Lavend

Oppija koostab CV ja osaleb tédintervjuu simulatsioonis.
Oppija koostab eneseanaliiiisi ning isikliku liihi- ja pikaajaline karjaariplaani, mis on épimapi iiks osa.

Iseseisvad t66d

Too6lehed: ,Positiivsed, negatiivsed isiksuseomadused®, ,Enesehinnang iseloomuomaduste pdhjal®, ,Vaartushinnangud®, ,Vajadused®, ,Sammud Ules - tehnika eesmargistamisel” , ,Eneseteadlikkus®, ,Messitest". Isikliku
CV taiendamine. Opimapi vormistamine.

Praktilised t66d

Individuaalne t66: isikuomaduste ara tundmine ja markimine viiel etteantud skaalal. Isikuomaduste kirjeldamine, (he omaduse/tugevuse esitlemine. RUhmatdd: ettevotjale vajalike isiksuseomaduste ja oskuste
markamine, ndidete leidmine filmist. Rihmatdo esitlemine. Rihmatdd analuts. Rihmatoo: ,Vaartustering®, arutelu. Individuaalne/paaristéd: ,Motivatsioon®, arutelu. Individuaalne t66: Lihiajaline karjaariplaan Rihmat6o:
vigade leidmine naidisCVdest, isikliku olemasoleva (eesti/ inglise keele, arvutidpetuse tunnis loodud) CV tdiendamisvajaduste &ra tundmine, tlesande sénastamine. Individuaalne t66: sobiva todkuulutuse leidmine
tooportaalist, intervjuuks valmistumine, kiisimuste sGnastamine Paaristd6: todintervjuu simulatsioon

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
mdistab majanduse olemust ja - kirjeldab juhendi alusel oma majanduslikke | Majanduse olemus. Inimese majanduslikud vajadused, ressursid, Iseseisev t60 arvutis, Mitteeristav
majanduskeskkonna vajadusi lahtuvalt ressursside piiratusest ressursside piiratus. Turg. Néudmine ja pakkumine. Turumajandus. Eelarve ja rihmatoo, interaktiivne

toimimist - selgitab juhendi alusel ndudluse ja selle koostamine. loeng, arutelu,

Jaotus tundides: pakkumise ning turutasakaalu kaudu Maksud, otsesed ja kaudsed maksud. meeskonnatdo,

teoreetiline t66: 18 turumajanduse olemust Tulud ja kulud. Tulude deklareerimine. Pangad ja pankade teenused. E-riik, paaristdo,

iseseisev t66: 8 - koostab elektrooniliselt juhendi alusel enda | portaali kasutamise véimalused. situatsioonllesande

kokku: 26 leibkonna uhe kuu eelarve lahendamine, Ulesanded

- loetleb iseseisvalt Eestis kehtivaid otseseid
ja kaudseid makse

- téidab juhendamisel etteantud andmete
alusel elektroonilise naidistuludeklaratsiooni
- leiab iseseisvalt informatsiooni sh
elektrooniliselt finantsasutuste poolt
pakutavate pdhiliste teenuste ja nendega
kaasnevate vbéimaluste ning kohustuste
kohta

- kasutab majanduskeskkonnas
orienteerumiseks juhendi alusel riiklikku
infostisteemi ,e-riik"

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:

Vaatab majandusuudiseid ja koostab majandusuudiste anallusi Test

Oppija koostab elektrooniliselt juhendi alusel enda leibkonna (ihe kuu eelarve Ulesanne/harjutus

Oppija koostab néidistuludeklaratsiooni. Analiius

Sooritab testi. Probleemsituatsiooni lahendamine
Lavend

Oppija koostab elektrooniliselt juhendi alusel enda leibkonna (ihe kuu eelarve
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Oppija koostab naidistuluteklaratsiooni.

.Oppija koostab majandusuudiste analiiiisi ja sooritab testi

Iseseisvad t66d

Vaatab majandusuudiseid ja koostab majandusuudiste analiiiisi Oppija koostab elektrooniliselt juhendi alusel enda leibkonna iihe kuu eelarve Oppija koostab naidistuluteklaratsiooni.

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

motestab oma rolli
ettevotluskeskkonnas
Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 18
iseseisev t60: 8
kokku: 26

- kirjeldab meeskonnatt6na opitava
valdkonna Eesti ettevotluskeskkonda

- vordleb iseseisvalt l1ahtuvalt
ettevotluskeskkonnast oma vdimalusi
tooturule sisenemisel palgatdotajana ja
ettevdtjana

- kirjeldab meeskonnattdna vastutustundliku
ettevotiuse pohimdtteid

- tutvustab meeskonnatédéna he ettevotte
majandustegevust ja seda mdjutavat
ettevotluskeskkonda

- kirjeldab meeskonnaté6na juhendi alusel
kultuuridevaheliste erinevuste méju ettevétte
majandustegevusele

- kirjeldab ja anallusib ettevotte ariideed
opitava valdkonna naitel ja koostab
elektrooniliselt meeskonnatdéna juhendi
alusel lihtsustatud &riplaani

Ettevotluskeskkond Eestis.

* Ettevotluse olemus ja definitsioon

« Ettevotjaks kujunemine

« Poliitiline, majanduslik, sotsiaalne, tehnoloogiline keskkond
« Ettevdtluse areng Eestis

Ettevdtja, palgatddline.

« Ettevotlikkus

» Ettevotja palgatodtaja

« Ettevétja kisitlusleht

« Tdotaja kusitlusleht

Ettevotluskeskkond &pitavas valdkonnas.
« Ettevotte nimetus

* Asukoht

« Ettevotlusvorm

» Asutamise aeg ja ajalugu

» Tegevusvaldkond

« Ettevotte kaubad ja teenused

* Turg, konkurendid

« Ettevotte t66j6ud

» Ulesehitus

Kultuurilised erinevused ettevotluskeskkonna mojutajana.
Ariidee, &riplaan, ariplaani

koostamine.

« Ettevote algab ariideest

+ Ariidee leidmise v&imalused

+ Ariplaan ja selle lilesehitus

« Ettevotte ariplaani struktuur

« Lisasoovitusi ariplaani koostamiseks

Interaktiivne loeng,
diskussioon, iseseisev
t66 arvutis, arutlus,
praktiline Glesanne,
iseseisevtoo arvutis,
seletus-ja
virgutusmeetod,
probleemisituatsiooni
lahendamine, iseseisev
t66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Kontrolltdo: Ettevotluse vormid

Lihtsustatud &riplaani koostamine ja esitlus

Iseseisev t66
Kontrolltéo
Suuline esitus

Hindamismeetod:

Lavend

Ruhmatdd

Koostab elektrooniliselt meeskonnatédna juhendi alusel lihtsustatud ariplaani ja esitleb seda. Sooritab kontrolltéd positiivsele tulemusele

Iseseisvad t66d
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Rihmat6o Analiisib ettevotte ariideed dpitava valdkonna naitel ja koostab elektrooniliselt meeskonnatédna juhendi alusel lihtsustatud ariplaani

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

mdistab oma digusi ja kohustusi
t6okeskkonnas toimimisel
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 36

iseseisev t60: 16

kokku: 52

- loetleb ja selgitab iseseisvalt tdotervishoiu
ja té6ohutuse pohilisi suundumisi Iahtuvalt
riiklikust strateegiast

- loetleb ja selgitab iseseisvalt td6andja ja
tootajate pohilisi digusi ning kohustusi ohutu
todkeskkonna tagamisel ja kirjeldab
riskianallusi olemust

- tunneb ara ja kirjeldab meeskonnatédna
tookeskkonna uldisi flusikalisi, keemilisi,
bioloogilisi, psiihhosotsiaalseid ja
fusioloogilisi ohutegureid ja meetmeid nende
vahendamiseks

- tunneb ara té6dnnetuse ja loetleb
meeskonnatddna lahtuvalt seadustes
satestatust té6taja digusi ja kohustusi
seoses t600nnetusega

- kirjeldab meeskonnattdna tulekahju
ennetamise voimalusi ja kirjeldab iseseisvalt
enda tegevust tulekahju puhkemisel
tédkeskkonnas

- leiab iseseisvalt tddtervishoiu ja
téoohutusealast informatsiooni erinevatest
allikatest juhtumi naitel

- leiab iseseisvalt ja elektrooniliselt juhendi
alusel todlepinguseadusest informatsiooni
t66lepingu, tédajakorralduse ja puhkuse
kohta

- vordleb iseseisvalt td6lepingu,
t66votulepingu ja kdsunduslepingu pdhilisi
erinevusi

- loetleb ja kirjeldab lthidalt t66taja digusi,
kohustusi ja vastutust sisaldavaid
organisatsioonisiseseid dokumente

- arvestab juhendi abil iseseisvalt ajatoo,
tukit6o ja majandustulemustelt makstava
tasu bruto- ja netopalka ning ajutise
té6voimetuse huvitist

- kirjeldab meeskonnattdna asjaajamise ja
dokumendihalduse tahtsust organisatsioonis
- koostab ja vormistab iseseisvalt juhendi
alusel elektroonilise algatus- ja vastuskirja
ning e-kirja sh allkirjastab digitaalselt

- kirjeldab iseseisvalt dokumentide
sailitamise vajadust organisatsioonis ja

Tootaja digused ja kohustused ohutu todkeskkonna kujundamisel
Too6tingimused ja tédkeskkonna ohutegurid

Toé66nnetused ja kutsehaigused.

Elektriohutus . Elektritraumad

Elektrivoolu toime inimorganismile. Isikukaitsevahendid.
Kéitumine énnetusel ja ohuolukorras.

Tootervishoiu ja téoohutusalase valjadpe

ja juhendamine.Tuleohutus. Tulekahju tekkep&hjused
Tegutsemine tulekahju korral.

Tulekustutusvahendid ja —ained. Tuleohutusalane juhendamine
Tootervishoiu ja téokeskkonnaalase info leidmine

Tootaja Gigused ja kohustused ohutu tdokeskkonna
kujundamisel.

Téokeskkonna ohutegurid

Tod6Nnnetused.

Tooseadusandlus. Toolepingud. Ajatdo ja tukitdd. Bruto- ja

netopalk. Ajutine t66vdimetus. Dokumendihaldus, dokumentide koostamine,

vormistamine, sailitamine

Koitev loeng. Iseseisev
t60.

Aktiviseerimisulesanded.

Probleemisituatsiooni
lahendamine,
arutelu.Ajuriinnak,
interaktiivne loeng

Mitteeristav
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seostab seda isiklike dokumentide
sailitamisega

Hindamisiilesanne:

Paaristdona erialasel t66| esinevate fulsikaliste, keemiliste, bioloogiliste, psiihhosotsiaalsete ja fisioloogiliste ohutegurite leidmine, nende

kirjeldamine ja meetmete leidmine nende vahendamiseks

Rihmattona etteantud juhendi alusel to6tervishoiu ja tddohutusealast informatsiooni hankimine erinevatest allikatest juhtumi naitel.

Oppija koostab ja vormistab iseseisvalt juhendi alusel elektroonilise algatus- ja vastuskirja ning e-kirja sh allkirjastab digitaalselt

Hindamismeetod:

Rihmatdo

Iseseisev t66

Anallis

Probleemsituatsiooni lahendamine
Juhtumi analliis

Lavend

Paaristddna erialasel t66! esinevate fulsikaliste, keemiliste, bioloogiliste, psiihhosotsiaalsete ja fiisioloogiliste ohutegurite leidmine, nende kirjeldamine ja meetmete leidmine nende vahendamiseks

Rihmatddna etteantud juhendi alusel t66tervishoiu ja tddohutusealast informatsiooni hankimine erinevatest allikatest juhtumi naitel.

Oppija koostab ja vormistab iseseisvalt juhendi alusel elektroonilise algatus- ja vastuskirja ning e-kirja sh allkirjastab digitaalselt

Iseseisvad t66d

Paaristddna erialasel t66! esinevate fulsikaliste, keemiliste, bioloogiliste, psiihhosotsiaalsete ja fiisioloogiliste ohutegurite leidmine, nende kirjeldamine ja meetmete leidmine nende vahendamiseks Rihmatodna
etteantud juhendi alusel téétervishoiu ja tédohutusealast informatsiooni hankimine erinevatest allikatest juntumi néitel. Oppija koostab ja vormistab iseseisvalt juhendi alusel elektroonilise algatus- ja vastuskirja ning e-

kirja sh allkirjastab digitaalselt

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kaitub vastastikust suhtlemist toetaval
viisil

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

iseseisev t60: 8

kokku: 26

- kasutab situatsioonile sobivat verbaalset ja
mitteverbaalset suhtlemist

- kasutab erinevaid suhtlemisvahendeid, sh
jargib telefoni- ja internetisuhtluse head tava
- selgitab ja jargib suhtlemissituatsioonides
Gldtunnustatud kaitumistavasid

- kasutab tulemusliku meeskonnat6o
pohimdtteid

- kirjeldab juhendi alusel meeskonnatddna
kultuurilisi erinevusi suhtlemisel

- loetleb ja kirjeldab meeskonnattona
kliendikeskse teeninduse p&himdtteid

- lahendab juhendi alusel tavaparaseid
teenindusolukordi

Suhtlemisoskused.
- kuulamine, eneseavamine, - valjendus

Ruhmatd6. Harjutus.
Iseseisev t00. Koitev

- verbaalne ja mitteverbaalne suhtlemine tava- ja teenindussituatsioonides loeng. Video vaatamine

- telefoni- ja internetisuhtluse hea tava

- meeskond: eesmargid, areng, rollid, meeskonnatt6 péhimdtted ja oskused
- kliendikeskse teeninduse pohimétted ja kditumine tavaparastes

teenindussituatsioonides.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Teematiline dpimapp vastavalt juhendile. Koik teised hindamistilesanded on 6pimapi osad

Essee teemal ,Suhtlemise roll inimese elus”
Kisimustele vastamine teemal “Suhtlemisvahendid®

Test ,Konflikt*

Hindamismeetod:
Iseseisev t00

Test
Opimapp/portfoolio
Essee
Ulesanne/harjutus

Lavend

Oppija paneb kokku teematilise 8pimapi vastavalt juhendile

18/129




Iseseisvad t66d

Teematiline dpimapp vastavalt juhendile. Kéik teised hindamistilesanded on dpimapi osad Essee teemal ,Suhtlemise roll inimese elus” Arvustustoo ,, ,Aktiivne kuulamine®

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hinde saamiseks on vajalik kdikide hindamistddde ja iseseisvate to6de teostamine lavendi tasemel

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

Nurme:

1. http://www.innove.ee/et/kutseharidus/materjalid/ettevotlusope

2. AS Ettevdtlikkusest ettevotluseni; toimetanud Toomas Saal, Juhan Teder, Aili Ohlau, Aet Kull; 2012 Teadlik Valik
3. SA Vaikeettevotte raamatupidamine; Maire Otsus-Carpenter;2014

Aripaev Kirjastus

4. Ettevotluse alused; Monika Pramann Salu; 2014 Argo Kirjastus

5. Ettevétlusarendamise Sihtasutus www.eas.ee

6. Ettevotluse ja ariplaani koostamise alused http://www.e-ope.ee/_download/euni_repository/file/2168/Ettev6tlus_2011%20-tekst.pdf Kulu, L. 7. 7. 8. Majandusdpik
gimnaasiumile. Ermecol, 2011 Rahandusministeerium www.fin.ee

9. Randma, T. Ettevotluse alused. Infotlikk, 2008

10. Suppi, K. Ettevotlusopik- kdsiraamat. Altex, 2013

11. Maksu- ja tolliamet www.emat.ee

12. Ariseadustik https://www.riigiteataja.ee/akt/102072013063

Karjaariinfoportaal www.rajaleidja.ee

Amundson, N., Poehnell G., Karjariteed. Eesti T66tukassa. 2011

Karjaariplaneerimine. To6lehtede kogumik kutsedppeasutuse dpilasele I, 11, lll. Integratsiooni ja Migratsiooni Sihtasutus Meie inimesed, 2013
Mc Kay, M., Davis, M., Fanning, P., Suhtlemisoskused. 2004

Naessen, L-O., Parem teenindamine. Tallinn.1997.

Rekkor, S jt., Teenindamise kunst. 2013

Ettevotlusarendamise Sihtasutus www.eas.ee

Ettevétluse ja ariplaani koostamise alused http://www.e-ope.ee/_download/euni_repository/file/2168/Ettev6tlus_2011%20-tekst.pdf
Kulu, L. Majandusopik giimnaasiumile. Ermecol, 2011

Rahandusministeerium www.fin.ee

Randma, T. Ettevédtluse alused. Infotiikk, 2008

Suppi, K. Ettevotlusdpik- kasiraamat. Altex, 2013

Maksu- ja tolliamet www.emat.ee

Ariseadustik https://www.riigiteataja.ee/akt/102072013063

Sotsiaalministeerium. To6keskkonna kasiraamat http://www.ti.ee/ott/raraamat.pdf

Tootervishoiu ja tédohutuse seadus. https://www.riigiteataja.ee/akt/106072012060

Todlepingu seadus https://www.riigiteataja.ee/akt/122122012030

Voladigusseadus https://www.riigiteataja.ee/akt/111062013009

T606- ja teenuste osutamise lepingute koostamine

http://e-ope.khk.ee/oo/erne_lepingud/tvtuleping_ja_ksundusleping.html
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Tallinna Teeninduskool

MOODULI RAKENDUSKAVA

4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

3 Toitlustuse alused 8 Dina Aarma, Riina Laht, Maie Riindva, Gerda Sepp

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane mdistab toitlustusettevotetele esitatavaid ndudeid, mdistab tervisliku toitumise tahtsust ja vajadust, rakendab
toiduainete kaitlemise pohitddesid ja toitlustusettevotte tdokorralduse pdhimdtteid, mdistab meniilide koostamise pohimétteid, Eesti rahvusliku toidukultuuri ja
erinevate rahvaste toidukultuuri omapara.

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud ildained

Praktiline t66

96 t 52t 60t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
kirjeldab toitlustusettevotetele loetleb ja iseloomustab toitlustusettevotteid - Toitlustusettevotete liigitus ja ariideed. loeng, arutelu, iseseisev Eristav

esitatavaid ndudeid toidukaitlemisel
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 30

iseseisev t00: 14

kokku: 44

ariideest lahtuvalt

kirjeldab oma t66koha korraldamist, té6de
jarjekorda ja ajastamist valmistatavast
toidust lahtuvalt

koostab todgraafiku vastavalt menaile
kodgis ja teenindussaalis

loetleb isikliku hiigieeni ndudeid
toiduvalmistamisel, lahtudes
enesekontrolliplaanist

selgitab mikroorganismide arengut
soodustavaid tegureid ja kirjeldab meetmeid
nende arengu takistamiseks lahtuvalt
toiduohutuses

loetleb ja kirjeldab kiirestiriknevate
toiduainete sailitamise ndudeid ja véimalusi
toiduohutusest I1ahtuvalt

kirjeldab enda tegevusi tulekahju ja
elektridnnetuse korral ja nimetab meetmeid
onnetuste ennetamiseks

planeerib enda t66 vastavalt Eesti

- TéOplaan ja tdokoha korraldamine.
- Toiduhligieeni ildpdhimétted.

- Mikroorganismide kavu méjutavad pdhitegurid.

- Toiduainete sailitamise nduded.
- Toéotaja isiklik higieen.
- T66ohutus, ohudpetus.

t60, esitlus, ideekaart,
ajuriinnak, rihmatoo.
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oigusaktidest tulenevatele nduetele

Hindamisiilesanne:

Hinne kujuneb toidu- ja td6taja isikliku hiigieeni ning tddohutuse testist ja kolmest todst:
1. Rihmat6dna kahe erineva toitlustusettevdtte vordlev analiits vastavalt ariideele
2. Iseseisva td6na toiduhulgieenialastele kiisimustele vastamine kasutades toitlustusalaseid digusakte ja infoallikaid.

3. Valmistatavast toidust lahtuv téoplaan

Hindamismeetod:
Rihmat66
Iseseisev t00

Test
Ulesanne/harjutus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Opilasel on hiigieeni ja tddohutuse testis vahemalt 49% &igeid
vastuseid. Opilane esitab kolm t66d: 1.riilhmatééna kahe erineva
toitlustusasutuse vordleva anallisi, 2.iseseisva t60 toitlustusalaste
digusaktide ja infoallikatega, 3.juhendi alusel koostatud té6plaani
lahtuvalt valmistatavast toidust

Iseseisvas t60s ja tddplaanis on vigu/puudusi.

Opilasel on hiigieeni ja tddohutuse testis vahemalt 70% &igeid
vastuseid. Opilane esitab kolm t66d: 1.riilhmatééna kahe erineva
toitlustusasutuse vordleva analiilsi, 2.iseseisva t60 toitlustusalaste
oigusaktide ja infoallikatega, 3.juhendi alusel koostatud t66plaani
lahtuvalt valmistatavast toidust

Iseseisvas t60s ja tddplaanis on vigu/puudusi, mille dpilane
juhendamisel parandab

Opilasel on hiigieeni ja tddohutuse testis vahemalt 90% &igeid
vastuseid. Opilane esitab kolm t6éd: 1.riilhmatééna kahe erineva
toitlustusasutuse vordleva anallilsi, 2.iseseisva t00 toitlustusalaste
digusaktide ja infoallikatega, milles on vahemalt 90% 6igeid vastuseid
3.juhendi alusel koostatud korrektse tédplaani Iahtuvalt valmistatavast
toidust

Iseseisvad t66d

- Rihmaté6na kahe erineva toitlustusettevétte vordlev anallius vastavalt ariideele - Iseseisva tdona toiduhugieenialastele kiisimustele vastamine kasutades toitlustusalaseid digusakte ja infoallikaid.

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

kirjeldab tervisliku toitumise tahtsust ja
vajadust

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

iseseisev t60: 8

kokku: 26

toiduaineid ja toite

vaartusest

infot protsentides

kirjeldab tervisliku toitumise téhtsust ja selle
pdhimotteid, l1dhtudes toidupiramiidist
kirjeldab erinevate toitumisvajadustega
klientiderihmi ja nimetab neile sobivaid

loetleb toitained ja nimetab nende
energeetilised vaartused ning loetleb
toidueineid, mis on valkude, rasvade ja
susivesikute peamiseks allikaks
arvutab etteantud toidu energeetilise
vaartuse kilokalorites lahtuvalt selles
sisalduvate toiduainete energeetilisest

anallilsib juhendi alusel toitainete tarbimise

Tervislik toitumine

Erinevad toitumisvajadused
Toitumisprobleemid

Toitained ja nende peamised allikad
Toidu energeetiline vaartus

Loeng, arutelu, Eristav
mdtlemisiilesanne,
ideekaart, t66leht,

rihmatoo, iseseisev t66

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

Hinne kujuneb tervisliku toitumise testist, ja kahest iseseisvast t60st: Test
1.Juhendi alusel lahendatud métlemisillesanne "Toiduainete sobivus ja asendamisvdimalused erivajadusega kliendi menuus". Ulesanne/harjutus
2.Tééleht ,, Uhe paeva I6unaséégi toiduenergia ja péhitoitainete arvutamine ja analiiiis" Analuis
Tooleht
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

Opilasel on tervisliku toitumise testis vahemalt 49% &igeid vastuseid.

Opilasel on tervisliku toitumise testis véhemalt 70% &igeid vastuseid.

Opilasel on tervisliku toitumise testis véhemalt 90% digeid vastuseid.
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Opilane esitab kaks néutud iseseisvat t6dd.
Iseseisvates td6des on méningaid vigu/puudusi.

Opilane esitab kaks ndutud iseseisvat t66d.
Iseseisvates t66des on mdningaid vigu/puudusi, mille pilane

juhendamisel parandab.

Opilane esitab kaks ndutud korrektset iseseisvat t&6d.

Iseseisvad t66d

- Juhendi alusel métlemisiilesande lahendamine "Toiduainete sobivus ja asendamisvéimalused erivajadusega kliendi meniiiis". - Tédleht juhendi alusel , Uhe péeva I8unasoégi toiduenergia ja pohitoitainete arvutamine

ja analliis*.
Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
kirjeldab pohilisi toiduaineid ja nende nimetab toiduseadusest tulenevaid 1.Toiduseadus. Nduded toiduaine pakendile. Loeng, ideekaart, Eristav

kaitlemise viise (toiduvalmistamise
viisid)

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

iseseisev t60: 8

kokku: 26

toiduainete kaitlemise ndudeid

télgendab toiduainete pakendil olevat teavet
vastavalt juhendile

kirjeldab erinevate toiduainegruppide nagu
teravili ja teraviljatooted, kd6gi- ja puuviljad,
piim ja piimatooted, liha ja lihatooted, kala ja
kalatooted, rasvad, magusained omadusi,
kvaliteeti ja kirjeldab nende sailitamise
noéudeid

kirjeldab erinevate toiduainete gruppide
kasutamist toiduvalmistamisel nimetades
toidud, milles kasutatakse antud toiduaineid
selgitab toiduainete/toorainete paritolu,
nende kasutamise ajalugu meeskonnatdona
juhendi aluse

seostab toiduainete tdnapaevast kasutamist
ajaloolise traditsiooniga

2.Toiduainete grupid (paritolu, omadused, toitaineline koostis, kvaliteet, seotud
toitumisprobleemid, sailitusnéuded, realiseerimisajad, kasutamine tanapaeval ja
ajaloolised traditsioonid)

2.1 Teraviljad ja teraviljatooted

2.2 Koogiviljad

2.3 Puuviljad ja marjad

2.4 Piim ja piimatooted, muna

2.5 Liha ja lihatooted

2.6 Kala ja kalatooted

2.7 Toidurasvad, maitseained, magusained.

rihmatoo, toédlehed,
iseseisev t00.

Hindamisiilesanne:
Hinne kujuneb

Hindamismeetod:
Iseseisev t00

1. toiduainete gruppide omadusi, kvaliteeti, sailitamist ja kasutamist kasitlevatest taidetud té6lehtedest Test
2.testist toiduainete gruppide omaduste, kvaliteedi, séailitamise ja kasutamise kohta

Ettekanne/esitlus

3.kahest iseseisvast t606st: Tooleht
-kiisimustikule vastamine toiduseaduse ja pakenditele esitatavate nduete kohta

-paaristéona juhendi alusel ettekande koostamine ja esitlemine Uhe toiduaine omadustest ja kasutamisest

Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

Opilasel on testis vahemalt 49% -69% &igeid vastuseid. Opilane esitab
koik ndutud tddlehed ja kaks iseseisvat t66d.
Iseseisvates tdddes on méningaid vigu/puudusi.

parandab.

Opilasel on testis vahemalt 70%-89% 6igeid vastuseid. Opilane esitab
koik ndutud t66lehed ja kaks iseseisvat t66d.
Iseseisvates t6ddes on mdningaid vigu/puudusi, mille ta iseseisvalt

Opilasel on testis 90%-100% &igeid vastuseid. Opilane esitab kéik
néutud tédlehed ja kaks korrektset iseseisvat t66d digeaegselt.

Iseseisvad t66d

- Toiduseadusest tulenevate toiduainete kaitlemise nduete ja toiduainete pakendile kehtestatud nduete kohta kiisimustele vastamine, kasutades toitlustusalaseid digusakte ja infoallikaid. 2h - Juhendi alusel paaristd6na

Uhe etteantud toiduaine omaduste ja kasutamise kohta ettekande/esitluse koostamine 6h
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Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kirjeldab meniide koostamise
pdhimdtteid ja mendude liigitust
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

iseseisev t60: 8

kokku: 26

kirjeldab vastavalt juhendile erinevate
roarihmade vaartust ja kohta menluls
kirjeldab menul koostamise pohimétteid,
tuues asjakohaseid naiteid

nimetab menuude liike vastavalt juhendile
nimetab vastavalt juhendile toidukaigud ja
soovitab etteantud toidukaikudesse sobivad
toidud

anallitisib einekorda, lahtudes tervisliku
toitumise ja menil koostamise pdhimotetest
leiab ja kasutab erialast informatsiooni
erinevatest voorkeelsetest allikatest,
kasutades sdnaraamatuid ja teatmeteoseid

Menidde tliubid.

Menul koostamise pdhimdtted.
Meniu koostamist mojutavad tegurid.
Roogade jarjestus menuis.
Toiduportsjoni koostamine.
Terminoloogia.

Erialane eesti keel.

Erialane voorkeel.

Loeng, rihmatdo,
paaristdo, téolehed,
iseseisev t00, arutelu.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Oppija esitab juhendi alusel koostatud néuetekohase dpimapi.

Hindamismeetod:
Opimapp/portfoolio

Lavend

Opilane esitab épimapi kéigi ndutud tédlehtede ja kahe kirjeldatud iseseisva téodga.

Iseseisvad t66d

Koostada juhendi alusel mentit Teko dpilasrestoranile iiheks nadalaks. Koostada juhendi alusel tahtpaevamenui. Analtisida mentid lahtudes tervisliku toitumise ja menui koostamise pohimotetest.

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

rakendab pohilisi toiduainete kaitlemise
viise ja meetodeid

Jaotus tundides:

praktiline t66: 60

iseseisev t66: 8

kokku: 68

kirjeldab pdhilisi toiduainete kasitlemise viise
ja meetodeid, lahtudes kaideldavast
toiduainest

valib tehnoloogilisest kaardist Iahtudes
toiduainete kasitlemise t66votted ja
-vahendid

kasutab tehnoloogilisel kaardil olevat
toiduvalmistamise alast informatsiooni toidu
valmistamisel

koostab etteantud toidu valmistamiseks
vajalike tddvahendite ja serveerimiseks
vajaminevate toidundude, sédgiriistade,
klaaside nimekirja

valmistab ja serveerib lihtsamaid toite ja
jooke juhendamisel 6ppekdogis

korraldab oma té6koha, jargides
higieenindudeid

Toiduainete kaitlemise pohiviisid ja meetodid.
Kbdogiseadmed- ja vaikevahendid.
Toiduainete kilm- ja eeltdétlemisvotted.
Toiduainete kuumtootlemisvotted.
Toiduainete ja roogade luhiajaline sailitamine.
Maitsestamise pdhialused.

Tehnoloogiline-, kalkulatsiooni- ja serveerimiskaart.

Kilm- ja kuumtédtlemiskaod.
Kaubatellimus.

Erialane matemaatika.
Téokoha planeerimine.

Toéode jarjekord ja ajastamine.

Loeng, arutlus, iseseisev
t60, praktiline 806,
ruhmatdo, analuus,
Opimapi koostamine.

Mitteeristav
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arvutab etteantud toidu toorainevajaduse,
arvestades tooraine to6tlemise kuum- ja
kilmtéotluskadusid ja juhendit

taidab tehnoloogilise kaardi, kasutades kilm-
ja kuumtdoétlemise kadude tabeleid

Hindamisiilesanne:

Hinne kujuneb teostatud praktilistest tdddest, 6pimapist, mis sisaldab praktiliste té6de tehnoloogiakaarte, tunnis taidetud tédlehti ja kolme

ettenahtud iseseisvat t66d.

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Praktiline t66
Opimapp/portfoolio
Tooleht

Lavend

Opilane on sooritanud k&ik praktilised t66d, esitab nduetekohase &pimapi.

Iseseisvad t66d

Kddgivilja tiikelduskujud - té6lehe koostamine juhendi alusel. Tehnoloogilise kaardi koostamine juhendi alusel. Kaubatellimuse koostamine juhendi alusel.

Praktilised t66d

Kulinaarse to66tlemise pohiviisid (kilm- ja kuumtdétlemine). Toiduainete kaitlemine vastavalt tehnoloogilisele kaardile. -Kokanoa kasitsemine, kddgivilja tikeldamine. Pireeritud kddgiviljasupp. - Kédgiviljasupp:
minestrone, kapsasupp, talupojasupp. - Segasalatid. - Kédgiviljatoidud: kapsa-hakklihahautis, ratatouille, Ghepajatoit - Toorvahud. - Kissellid ja puuvilja-marjasupid. - Keedetud vahud.

Opiviljund 6

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kirjeldab Eesti ja teiste rahvuste
toidukultuuri ja tanapaevast
rahvuskooki

Jaotus tundides:

teoreetiline t606: 12

iseseisev t66: 6

kokku: 18

kirjeldab Eesti rahvuskdogi pohilisi
toiduaineid, toite ja rahvuskogi arengut,
lahtudes toidupulramiidist vordleb
meeskonnatddna Eesti toidukultuuri arengut
teiste riikide koogikultuuridega

kirjeldab meeskonnatdédna Eesti
rahvuskddgis tuntud téahtpaevatoite 1ahtuvalt
aastaajast

kirjeldab meeskonnatédna kaasaegset Eesti
toidukultuuri ja trende, kasutades Eesti
rahvuskooki kasitlevaid raamatuid ja
internetiallikaid

kirjeldab meeskonnatdona erinevate
usunditega seotud toitumiskultuure ja nende
pohilisi tunnuseid kasutades eesti- ja
voorkeelseid allikaid

kirjeldab meeskonnaté6na tuntumates
rahvuskookides kasutatavaid tooraineid,
toitude maitsestamist, toite, kasutades
raadiost, televisioonist ja muudest allikatest
saadud eesti- ja vdorkeelset informatsiooni
leiab toitlustusalasest sidumata tekstist

Eesti rahvuskdok

- toiduained

- toiduvalmistusviisid

- tahtpaevatoidud

- kaasaegne Eesti toidukultuur
Rahvuskdogid

- Péhjamaad

- Baltimaad

- Vene

- Euroopa tuntumad kddgid
- Aasia koogid

- Ameerika kddgid

Usundid ja toitumiskultuur

Loeng, ruihmatdo,
iseseisev t00, arutlus,
anallus, tédlehed,
6pimapi koostamine.

Eristav
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vajaliku info ja vastab suuliselt teksti kohta
esitatud

kisimustele

kasutab enda loodud tekstides erialast
teavet eesmargiparaselt ja loogiliselt
kirjeldab juhendi alusel meeskonnatédna
toidukultuuri arengut ja Eesti ajaloo ja
kultuuri tdhtsamaid stindmusi

vordleb meeskonnatdona Eesti toidukultuuri
arengut teiste riikide kddgikultuuridega

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Hinne kujuneb: Iseseisev t60
- rahvuskookide testist Test
- juhendi alusel koostatud &pimapist Opimapp/portfoolio
- kahest iseseisvast to0st Tooleht
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Opilasel on testis 49-69% 6igeid vastuseid. Opilane esitab juhendi Opilasel on testis 70-89% 6igeid vastuseid. Opilane esitab juhendi Opilasel on testis 90-100% 8&igeid vastuseid. Opilane esitab
alusel koostatud 6pimapi, mis sisaldab ka iseseisvat t66d. alusel koostatud nduetekohase dpimapi, mis sisaldab tunnitdid ja digeaegselt juhendi alusel koostatud néuetekohase Gpimapi, mis
Iseseisvas t66s on puudusi. iseseisvat t60d. sisaldab tunnitdid ja iseseisvat t66d.
Iseseisvas t66s on puudusi, mille dppija parandab.

Iseseisvad t66d

Koostada juhendi alusel tuntud rahvustoitude seletav sdnastik.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Moodulhindamise llesanne:

Praktiliselt on valmistatud muaugikdlbulik 2- kaiguline eine ettenahtud ajaga (3 tundi), kasutatud digeid tehnoloogilisi votteid, seadmeid, té6vahendeid ning jargitud
tehnoloogilist kaarti ja tdoplaani, tdidetud hugieeni- ja toiduainete ladustamise ning lihiajalise sailitamise reegleid, kasutatud &igeid koristus-puhastusvahendeid, -
meetodeid ja votteid.

Mooduli hindamine mitteeristav hindamine

Oppematerjalid Rekkor, S.; Kersna, A.; Roosipdld, A.; Merits, M. Toitlustuse alused Tallinn, Argo, 2008
Rekkor, S.; Kersna, A.; Merits, M.; Kivisalu, |. Toiduvalmistamine suurkdégis Tallinn, Argo. 2010
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Tallinna Teeninduskool
4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

4 Toitlustusteeninduse alused 18 Roman Fokin, Maie Riindva, Annely Raudsepp,

Kaimar Palm, llona Saalik, Gerda Sepp

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane madistab toitlustusteeninduse pdhimdtteid, katab ja teenindab igapaevaseid selve- ning s66gilaudu

Auditoorseid tunde sh 16imitud uldained Iseseisva t66 tunde sh 16imitud ilildained Praktiline t66 Praktika

236t 118 t 60 t 54 t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
mdistab toitlustusteeninduse -kirjeldab juhendi alusel toitlustusteeninduse | TOITLUSTUSTEENINDUSE ALUSED 3 EKAP: Loeng, llesannete Eristav

pdhimdtteid
Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 54
iseseisev t60: 24
kokku: 78

pdhimdisteid

-kirjeldab juhendi alusel saastliku
majandamise olulisust toitlustusteeninduse
valdkonnas

-kirjeldab tédplaani koostamist, kasutades
etteantud teenindusruume, td6vahendeid ja
seadmeid

-kirjeldab teeninduse liike (iseteenindus,
osaline ja taisteenindus), tuues valja
sarnasused ja erinevused

-kirjeldab erinevaid toitlustusteeninduses
kasutatavaid lauatlupe, tuues valja
sarnasused ja erinevused

-leiab teenindusalasest tekstist vajaliku info
ja vastab teksti kohta esitatud kiisimustele
eesti ja vdorkeeles

-kirjeldab juhendi alusel majutus- ja
toitlustustdodtaja t66s vajaminevaid fllsilise
vastupidavusega seotud tegevusi

Toitlustusteenus ja toitlustusteenindus 0,5 EKAP
Teeninduse liigid toitlustuses 0,5 EKAP
Toitlustusteenindaja 0,5 EKAP

1. Toitlustusteenindaja

2. Toitlustusteenindaja rollid, tdollesanded ja vastutus
3. Toitlustusteenindaja teadmised, oskused ja hoiakud
4. Toitlustusteenindaja kuvand

Erinevat tlilpi lauad toitlustusteeninduses 0,5 EKAP
1. Selvelauad toitlustusteeninduses
2. Istumisega so6dgilauad toitlustusteeninduses

Osaline ja taisteenindus serveerimisel 1EKAP

1. Osaline teenindus

2. Taisteenindus

3. Soédgilaudade ettevalmistamine teenindamiseks
4. Teenindus mitmekaigulistel bankettidel

lahendamine, rihmatoo,
praktiline t606, arutelu.

Hindamisiilesanne:

Opilane koostab portfoolio, mis sisaldab kéiki iseseisvaid téid.

Esitab t60 ettenahtud ajaks dpetajale.

Hindamismeetod:
Opimapp/portfoolio
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Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

Kdik iseseisvad t66d on vormistatud ja esitatud dpimapina ettenahtud Koik iseseisvad t66d on vormistatud ja esitatud dpimapina ettenahtud Kdik iseseisvad t66d on vormistatud ja esitatud dpimapina ettenahtud
ajaks. Materjali kdik punktid on taidetud. ajaks. Materjali kdik punktid on taidetud. T66 on hasti vormistatud, ajaks. Materjali kdik punktid on taidetud. T66 on héasti vormistatud,
vastused on pd&hjalikud. vastused on pdhjalikud. Opilane analiiiisib kéiki iilesandeid, on lisatud
naitematerjali, tabeleid, jooniseid.

Iseseisvad t66d

1. Restorani kiilastamine. Individuaalne t66 a. Kiilasta uht spetsialiseeritud restorani. b. Tee proovikilastuse ajal vdimalusel (telefoniga) fotosid ettevottest (valjast, kui lubatakse, ka seest) vai filmi vaike videoklipp. c.
Tutvu ettevdtte kodulehega. d. Leia proovikulastuse ajal vastused jargmistele kiisimustele: Millised on ettevdtte peamised kliendirihmad? Millised on klientide vajadused, soovid ja ootused? Mida ettevottes pakutakse
(toidud joogid) Kuidas on teenindus korraldatud? Milline on hinnatase? Milline on interjo6r? e. Koostage proovikilastuse jarel uhiselt tabel f. Tutvustage t66 tulemusi teistele té6rihmadele g. Voérrelge ettevétteid
omavahel. Millised on sarnasused? Millised on erinevused? 2.Kliendituiibid. Individuaalne t66. Loetlege, millised klienditlitibid on iseloomulikud: a. esindusrestoranile b. Idunasédgirestoranile c. hotellirestoranile
Kirjeldage, mille poolest erineb toitlustusteenus ja toitlustusteeninduse neis ettevottetes, lahtudes klientide erinevustest. 3. Teenindaja jalgimine kliendi rollis. Individuaalne t66. a. Jagige teenindajajaid, kellega puutute
kokku igapaevaelus (naiteks poes, toitlustusettevéttes). b. Pluldke téahele panna teenindaja kuvandit (riietus, jalatsid, juuksed, kded, ehted, kehakeel, ndoilmed, Zestid, kditumine jne). c. Arutlega, mis on digesti, mis
peaks olema teisiti. d. Millist ndu te oma tahelepanekute pohjal teenindajale annaksite? 4. Selvelaudade mdotmed ja kuju. Individuaalne t66. 1. Arvutage, milliste md6tmetega ovaalset lauda vajad 100 -le kiilalisele
furSettlaua katmiseks? 2. Milliste m&6tmetega ja mis kujuga astmeplaati voiksite sellel laual kasutada? 3. Millise lAbimd6duga Ummargust lauda vajate sama kulaliste arvu korral? 4. Joonistage kombineeritud laudade
skeeme, kui kasutada on: a. 5 ruudukujukist lauda 80 x 80 cm b. 3 ristkilikukujulist lauda 80 x 120 cm c. 1 immargune laud @150 cm ja d. 2 ristkilikukujulist lauda 80 x 120 cm 5. Mitmele kiilalisele furSettlaua katmiseks
neist laudadest piisaks? 6. Arutlege, millisid laudu (lauaplaate ja muud laudade koostamiseks vajalikku) vajaksite, kui korraldaksite pidevalt 100 - 150 kulalisega erinevate selvelaudadega vastuvotte. Koostage tarvikute
nimekiri koos vajalike médtmetega.

Praktilised t66d

1.Restorani ariidee koostamine. Rihmat66 a. Sdnastage Uhiselt fantaasiarestorani ariidee. b. Koostage tdérihmas ideekaart erinevatest fantaasiaideedest. Valige neist Uiks. c. Koostage valitud ideed edasi arendades
tabel vastavalt néitele. d. Koostage oma ideerestoranist illustreeritud poster (plakat) e. Tutvustage t66 tulemusi teistele téériilhmadele 2. Teeninduse liigid. Riihmatéd. Ulesanne sooritatakse I6imitult ppekaiguga
ettevotetesse. Maaratlege, milliseid teeninduse liike kiilastatud ettevottes kasutatakse. Kirjeldage teeninduse liike. 3. Positiivse kogemuse esiletoomine toitlustuteenindaja kohta. Rihmat6 a. Tooge rihmas valja
positiivseid naiteid oma kogemustest toitlustusteenindaja kohta. b. Pttdke algul enda kogemusest méni positiivne ndide valja mdelda, seejarel jutustage sellest rithmakaaslastele. c. Arutlege, kas teie kogemus vastab
kdigi rihma liikkmete kujutlusele toitlustusteenindajalt oodatud teadmiste, oskuste, hoiakute, kuvandi kohta. 4.Koostage ideekaart selvelaudadest. Tooge ideekaardil valja erinevate selvelaudade kasutamise voimalused.
5. Séégiruumi planeerimine Arvutage, kui suurt ruumi vajate, et katta buffet’-laud 100 inimesele? Ulesande lahendamiseks arvutage: a. kui suurt selvelauda vajad b. kui mitut 80 x 120 cm sédgilauda vajad c. kui suur
liikumisruum jaab laudade vahele d. joonistage ruumi planeeringu skeem

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
teeb ettevalmistused klientide -valib kliendi tellimusest I&htuvalt vahendid, TOOKORRALDUSE ALUSED 2 EKAP Loeng, llesannete Eristav
teenindamiseks selvelaudades ja lauandud ja soéogiriistad Lauapesu, lauakaunistused lahendamine, rihmatoo,
istumisega laudades -vormistab ja katab juhendi alusel 1. Laudlinad praktiline t60, arutelu.
Jaotus tundides: igapaevaseid selvelaudu 2. Laudade katmine linadega
teoreetiline t66: 38 -katab s66gilaudu 1ahtuvalt menuist ja 3. Salvratid
iseseisev t60: 14 téojuhisest 4. Lauakaunistused
kokku: 52 -valmistab ette juhendi alusel t66koha ja Lauandud ja s6dgiriistad
serveerimisvahendid klientide 1)Lauanéud
teenindamiseks 2)So6dgiriistad ja tdstmisvahendid
-téidab toitlustusteenindaja tédulesandeid, 3) Muud serveerimisvahendid
jargides nii isikliku kui ka toiduhugieeni
ndudeid ja ergonoomilisi t66votteid Laua katmise pohimdtted
Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Koosta vajalike laudade, ndude, lauapesu ja kaunistuste nimekiri kogustega (lauapesu ka mddtmetega) furSettlaua katmiseks 30-le inimesele, Ulesanne/harjutus

mille menlls on:

27/129




a. suupisted kalast

b. suupisted lihast

c. suupisted seentest ja kddgiviljadest
d. profitroolid téidisega

e. soe suupiste krevettidest
f. minikoogikesed

g. puuviljad

h. kohv/tee

i. koor

j- suhkur

k. vesi, mahlad

I. vahuvein

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Opilane lahendab ilesande lahtudes juhisest. Nimekirja jérgi on

voimalik laud katta.

Opilane lahendab (lesande lahtudes juhisest. Nimekirja jérgi on
voimalik laud katta ja teenindada. Kogused on reaalsed.

Opilane lahendab (lesande lahtudes juhisest. Nimekirja jargi, mis on
vaga pohjalik saab edukalt laua katta ja teenindada. Kogused on
reaalsed, on arvestatud varuga.

Iseseisvad t66d

1. Planeerige ovaalse selvelaua (m6&dud on 300 x 150 cm) katmine laudlinadega, mille méddud on 310 x 135 cm. Joonistage skeem. Mitut lina on vaja? 2. Mitut laudlina vajate sama laua katmiseks, kui kasutad

seelikut?

Praktilised t66d

1. Harjutage erinevaid salvrattide voltimisviise. Maaratlege erinevatele voltimisviisidele kuluv aeg. Vorrelge salvrattide voltimiseks kuluvat aega. Milline voltimisviis on kdige vahem aega ndudev? Milline voltimisviis on
kdige aegandudvam? 2. Vorrelge salvratikute voltimisviise. Lahtuge naiteks: a) siindmuse pidulikkusest b) salvratiku suurusest c) voltimiseks kuluvast ajast d) varem valmisvoltimise voimalusest e) salvrati materjalist 3.
Koostage vajalike s60gi- ja serveerimisndude nimistu buffet - lauale, mille menius on: a. kilmad kalasuupisted, kastmed nende juurde b. kilmad lihasuupisted c. voi d. salatid e. soojad road kalast ja linnulihast, kastmed

nende juurde f. soojad kartuli- ja kddgiviljalisandid g. jarelroad h. puuviljavaagen i. juustuvaagen j. kohv/tee k. koor I. suhkur m. vesi n. punane vein

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

teenindab selvelaudade ja istumisega
laudade kliente eesti ja voorkeeltes (A
jaB)

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 120

praktiline t66: 48

praktika: 54

iseseisev t60: 64

kokku: 286

-votab kliendi vastu kasutades
etiketikohaseid viisakusvaljendeid, 1ahtudes
teenindusstandardist

-teenindab selvelaua kliente, kasutades
asjakohaseid serveerimis- ja
koristamisvotteid ning néustab klienti menuiu
piires

-véljendab ennast erialases eesti keeles
korrektselt, arusaadavalt, viisakalt, valides
sobivateenindusalase sdnakasutuse ja
kehakeele

-serveerib klientidele toite ning jooke
nduetekohaste tddvahendite ja -votetega,
digeaegselt ning ettenahtud temperatuuril
-lahendab teenindussituatsioone vastavalt
teenindusstandardile, vajadusel valjendades

Klienditeeninduse alused 2,0

Praktiline teenindusépe 3,0
Selvelauad

1.
2. Rootsi laud ehk buffeelaud
3. Kohvipausid

4. Hommikus6ok selvelauast
5. Lounasook selvelauast

6.
7
8
9
1

Fursettlaud

Puuviljalaud

. Juustulaud

. Eeljoogilaud

. Tervitusjoogilaud
0. Joogilaud

Teeninduse pohitehnikad:

Loeng, llesannete
lahendamine, rihmatoo,
praktiline t60, rollimang,
arutelu.

Eristav
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ennast vodrkeeltes(A ja B) arusaadavalt ja
korrektselt

-koostab juhendamisel kirjalikult arve
vastavalt tellimusele ja esitab kliendile
-kusib kliendilt tagasisidet
teenindusstandardist [&htudes

-saadab kliendi ara etiketikohaseid
viisakusvaljendeid kasutades

-edastab kliendi tagasiside oma otsesele
juhile, lahtudes teenindusstandardist

1. Kandiku kandmine

2. Taldrikute kandmine

3.Vaagnate kandmine ja vaagnatelt serveerimine
4. Klaaside kandmine

5. Kelneri kderati kasutamine ja kandmine
6.Serveerimisvahendite kasutamine

7. Laua katmine linaga

8. Serveerimise stiilid

9. Koristamine, koristusvotted

Roogade ja jookide serveerimine
Erialane eesti keel 1,0
suhtluskeel kliendiga

Erialane voorkeel 2,0

1.Teeninduskett 4 t.

2.Laua reserveerimine 4 t.

3.Kliendi tervitamine ja vastuvott 2t.

4 Kliendi istuma suunamine 2t.

5.Tellimuse vétmine 4 t.

6.Serveerimine 8t.

7. Toitude seletamine - 6 t.

7.Tagasiside 2t.

8.Maksetoimingud ja ara saatmine 4t.

Teeninduspraktika 6pperestoranis 3 EKAP

Teeb ettevalmistus t66d restorani avamiseks- lilitab masinad sisse, 16ikab leiva ja
otsib valja td6tamiseks vajaliku invetari (s6dgiriistad ja serveerimiseks vajalikud
vahendid ja ndud)

Linutab laua ja katab lauad vastavalt table d'hote ja a la carte kattele digete
votetega.

Loob positiivse kliendikontakti, on teenindusvalmis ja suhtleb kliendiga aktiivselt
otse ja kasutades kommunikatsioonivahendeid.

Selgitab vélja kliendi vajadused ja ndustab klienti, lahendab iseseisvalt kliendi
teenuse kasutamisega seotud probleeme oma vastutusala piires.

Tunneb menldls olevaid toite ja jooke ning tutvustab neid kliendile.

Kujundab, katab ja teenindab erineva teenindustuibiga laudu.

Kasutab asjakohaseid teenindusviise ja —tehnikaid.

Serveerib roogi vastavalt tehnoloogilises kaardis ettendhtud temperatuurile ja
kogusele.

Serveerib kddgis valmistatavaid toite ja jooke (kuumad joogid, smuuti, toormahl,
kokteilid jne).

Kogub klientidelt tagasisidet toidu ja teeninduse kohta kogu teenindusprotsessi
valtel, anallilsib ja edastab tagasisidet meeskonnale.

Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt, eesmargiga kliendikontakti jatkamiseks.
Arveldab klientidega kasutades erinevaid maksevahendeid ja -liike (sularaha,
maksekaardid, arved)

Sulgeb restorani ja teostab jarelkoristuse.

Hindamisiilesanne:
Praktiline t606:
Kata etteantud menuu jargi laud 2-le

Hindamismeetod:
Praktiline t66
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Pane valmis teenindamiseks vajaminevad vahendid

Vo6ta kliendid vastu.

Serveeri road ja joogid asjakohaste toovotetega.

Korista laud sobilikel momentidel.
Arvelda.
Saada kliendid valja.

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Laud on kaetud meniilile vastavalt. Kliendid on teenindatud st neile on

serveeritud koik vajalik.

juurde saama.

Laud on kaetud meniilile vastavalt. Kliendid on teenindatud hasti st
nad on rahul. Enne kui tagasi tuleks, peaks teenindaja enesekindlust

Laud on kaetud meniile vastavalt, iima vigadeta. Kliendid on
teenindatud suureparaselt st nad on vaga rahul ja tuleksid tagasi selle

teenindaja juurde.

Iseseisvad t66d

1.Vastuvotu planeerimine puuviljalauaga. 1.1. Koostage erialase kirjanduse abil puuviljalaua menui kunstindituse avamise vastuvétule. 1.2. Arvutage puuviljade, muude suupistete ja jookide vajadus orienteeruvalt 100 -
150 kulalisele. 1.3. Planeerige oma menuu jargi vajalikud ndud. 1.4. Planeerige: a. laudade ja lauapesu vajadus b. lauakaunistuste ja muu vajadus c. ruumi vajadus 1.5. Planeerige laua katmiseks kuluv aeg, t66jéud. 1.6.
Koostage td6de ajakava. 1.7. Planeerige teenindajate arv ja tddkorraldus. 2. Harjutada teeninduse pdhitehnikaid.

Praktilised t66d

1. Aseta kandik vasakule kaele. Kandikule aseta reegleid jargides kaks jalaga pokaali kaks madalat klaasi. Jalgi kehahoidu, et kandikukae dlg ei oleks teisest madalam. Kdnni ringi ubes 5 minutit, vdimalusel kasuta
treppi. 2. Aseta lauale kaks pearoa taldrikut ja katseta kéiki taldrikute hoidmise ja kandmise véimalusi. Leia endale dpetaja juhendamisel sobivaim, millega edasi harjutada. 3. Aseta lauale kolm jarelroa taldrikut ning
proovi kolmest taldriku kandmise votet kasutada. 4. Pane lauale 3-4 pearoa taldrikut ja nendele noad ja kahvlid, kella 5 suunas - nagu oleks kliendid s66mise I6petanud. Harjuta taldrikute koristamisvotet. Véimalusel liigu
koristusvéttel taldrikutega 5 minutit. 5. Pane lauale 2 taldrikut. Uks jéta tiihjaks, teisele aseta méned leivaviilud ja kuklid. Tdsta neid (ihelt taldrikult teisele, kasutades serveerimisvahendeid, serveerimisvétet ning
napitsvotet. Korda tegevust, kuni votted on selged. 6. Harjuta puru koristamist kaabitsat kasutades, seejarel salvratikut ja taldrikuid kasutades. 7. Harjuta linutamist ja lina ara votmist. 8. Harjuta leivataldrikute ja
véinugade koristamist samaaegselt. 9. Harjuta kohvitasside koristamist laualt. 10.Rollimang. Opilased on jaotatud 5 liikmelistesse riihmadesse: 4 klienti ja 1 kelner. Teha labi teenindussituatsioon ja tagasiside andmisel
pooled kliendid jagavad positiivset tagasisidet, pooled negatiivset. Kuidas lahendab olukorra kelner. Analiils.

Praktika

Teeninduspraktika dpilasrestoranis 3,0 1.
saatmine

Ettevalmistust6dd 2. Laua katmine 3.Kliendi tervitamine ja vastuvétt 4.Kliendi istuma suunamine 5.Tellimuse votmine 6.Serveerimine 7.Tagasiside 8.Maksetoimingud ja ara

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

korrastab t66koha, lauad ning
teenindusruumid

Jaotus tundides:

teoreetiline t166: 24

praktiline t66: 12

iseseisev t66: 16

kokku: 52

-valib vastavalt ettevétte puhastusplaanile
diged td6vahendid ja puhastusained
-koristab vastavalt ettevotte puhastusplaanile
oma tédkoha, lauad ja teenindusruumid
-arvutab etteantud Ulesande pdhjal erinevate
lahuste kontsentratsiooni ja vastava lahuse
voOi vee lisamise vajaduse

PUHASTUS- JA KORISTUSTOOD 2 EKAP
Puhastustodde tdhendus ja téahtsus
Puhastustédde planeerimine ja korraldamine
Koristamise alused

Hugieen

Koristusainete margistus ja liigitus
koristusainete doseerimine

koristustarvikud

erginoomika koristust6os

koristusmeetodid

kattematerjalide puhastamine ja hooldus
Uldruumide koristamine

Loeng, praktiline t606,
Ulesannete lahendamine,
arutelu.

Eristav
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Hindamismeetod:

Test
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Vastatud on vahemalt 69% testi kiisimustest Vastatud on 84%-70% testi kiisimustest Vastatud on 100%-85% testi kiisimustest

Iseseisvad t66d

1.Uurige jargmisi 6komargiseid: 1) PShjamaade luik 2) Euroopa Liidu lilleke 3) Saksamaa 6komargis "sinine ingel" 4) Eesti 6komargised loodussdbralik toode ja puhas keskkond

Praktilised t66d

1. Tutvuge erinevate koristusainete pakenditega. Leidke iga aine pakendil olevad a) ohumargised b)kasutusmargised c) ékomargised 2. Mdelge, kuidas on vdimalik ristsaastumist valtida ainult Ght varvi koristuslappe
kasutades (lappe on palju). arutlege mélema siisteemi (varvikoodi- véi muu siisteemi) puudused ja eelised. 3. Harjutage tolmulapi kokkuvoltimist ja lapi erinevate té6pindade kasutamist. 4. Komplekteerige mopikomplekt
ja reguleerige todvahendi vars endale parajaks. Harjutage liikumist kuiva ja niiske mopiga. Tutvuge mopi hooldussildil oleva infoga ja peske mopp nduetekohaselt. Puhastage mopialus, varrekinnituskoht ja vars niiske
lapiga. 5. Doseerige pdrandapesemiseks kasutuslahus

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Moodulhindamise eelduseks on hindamisulesannete ja iseseisvate t6dde taitmine mooduli jooksul.
Mooduliilesanne: praktiline rihmat66

vormistada laua eelkatteskeem

koosta vajaminevate vahendite tabel koos kogustega

Praktiline tegevus:

1. Voldi 5 erinevat 6htusd6gi salvratikut

2. Valmista ette, kata ja teeninda laud 2-le kliendile etteantud men(u (2 kaiku) alusel.

hinne 3-Iseseisv t66 on esitatud digeaegselt. Menliid on vormistatud, esineb rohkelt vigu. Eneseanallius on napisdnaline, eesti-ja vdorkeeles esineb rohkelt vigu,
kuid on arusaadav. Voldib 5 salvratti, kuid iga salvrati voltimisel esineb vigu. Teeb ettevalmistustddd, laua katmise ja teenindamise, kuid esineb iga teema juures
rohkelt vigu.

hinne 4- Iseseisv t66 on esitatud digeaegselt. Vormistatud meniudes vdivad esineda méned vead. Eneseanallilis on hea, eesti-ja vodorkeeles esinevad vead, hasti
arusaadav. Voldib 5 salvratti, kuid iga salvrati voltimisel esinevad pisivead. Teeb ettevalmistustddd, laua katmise ja teenindamise, kuid esineb iga teema juures
vahesel maaral vigu.

hinne 5- Iseseisv t66 on esitatud digeaegselt. Vormistatud mentudes ei leidu vigu. Eneseanallius on pdhjalik, eesti-ja vodrkeeles esinevad mdned vead. Voldib 5
salvratti, mdne veaga. Teeb ettevalmistustddd, laua katmise ja teenindamise, mdningate vigadega.

Mooduli hindamine eristav hindamine

Oppematerjalid S. Rekkor, R. Eerik, T. Parm, A. Vainu: "Teenindamise kunst"
T.Tamm, E.Kuura, S. Lapp: "Majapidamistdd majutusettevéttes”
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Tallinna Teeninduskool
4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

5 Toiduvalmistamise alused 12 Dina Aarma, Kaido Tiits, Annely Raudsepp, Gerda

Sepp

Nouded mooduli alustamiseks

Labitud moodulid
- majutuse ja toitlustuse alused
- toitlustuse alused

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane valmistab roogasid ja jooke tehnoloogilise kaardi jargi, kasutades juhendile vastavaid toiduaineid ja nende
kaitlemisviise, rakendab toidu-ja td6ohutuse ning tervisliku toitumise péhimétteid ja korraldab oma to6kohta.

Auditoorseid tunde sh I6imitud uldained

Iseseisva t606 tunde sh 16imitud lildained

Praktiline t66

126 t

70t

116 t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

valmistab tehnoloogiliste kaartide
alusel toite ja jooke l&htuvalt toidu
kvaliteedi nbuetest, to6tades saastlikult
ning hiigieenindudeid jargides

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 36

praktiline t66: 116

iseseisev t60: 30

kokku: 182

kasutab juhendi alusel roogade ja jookide
pShivalmistamisviise ja -votteid

valib ja kaitleb toiduaineid Iahtuvalt
tehnoloogilisest kaardist

kasutab juhendi alusel roogade ja jookide
valmistamiseks asjakohaseid td6vahendeid
valmistab etteantud juhendi jargi lihtsamaid
toite ja jooke

valmistab etteantud juhendi jargi lihtsamaid
toite ja jooke

planeerib oma t66d ja korraldab td6kohta
juhendamisel (ettevotte enesekontrolliplaani
alusel)

kaitleb toiduaineid ja toitu, jargides
higieenindudeid

kasutab juhendi alusel toiduaineid ja
ressursse saastlikult

taidab kaubatellimise lehe toitude ja jookide
koostiskomponentide tellimiseks, kasutades
korrektseid toiduainete nimetusi

Toiduvalmistamise pdhimétted roarihmade kaupa, toiduainete muutumine
kulinaarsel t66tlemisel. Maitsestamine.
-Puljongid ja supid

-Kastmed

-Salatid ja voileivad

-Kdogiviljaroad

-Munaroad

-Liharoad

-Kalaroad

-Pasta-, riisi- ja tangainetest road
-Magusroad

-Kilmad ja kuumad mittealkohoolsed joogid
Tookorraldus kdogis.

Seadmed ja té6vahendid.

Toiduhugieen.

Saastlikkus.

Keskkond ja jadtmemajandus.

Erialane eesti keel.

loeng, praktiline t60,
iseseisev t60, anallls

Mitteeristav
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kirjeldab juhendi alusel toitainete muutumist
toiduvalmistamise protsessis

Hindamismeetod:
Praktiline t66
Opimapp/portfoolio
Eksam

Lavend

Oppija planeerib oma té6aja ja -vahendid ning vajalikud toiduained, korraldab té&koha, valmistab vastavalt tehnoloogilisele kaardile toite, mis vastavad kliendi ootustele jargides hiigieenindudeid ja saastlikkuse
pdhimdtteid. Kirjeldab juhendi alusel toitainete muutumist toiduvalmistamisel. Esitab juhendi alusel koostatud &pimapi.

Iseseisvad t66d

Juhendi alusel dpimapi koostamine valmistatud toitude tehnoloogiakaartidest.

Praktilised t66d

Praktiline toiduvalmistamine 6ppekddgis.

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
kasutab ja puhastab kdodgiseadmeid ja | kasutab seadmeid ja td6vahendeid vastavalt | Kodgiseadmed ja vaikevahendid. Loeng, praktiline t606, Mitteeristav
tdévahendeid vastavalt kasutus- ja kasutusjuhendile Puhastus- ja koristust6od kdodgis. iseseisev t60, todleht,
hooldusjuhendile ning jargides puhastab vastavalt juhendile seadmeid ja Keskkond ja jaatmemajandus. arutlus,
té6ohutusndudeid tddvahendeid, jargides té6ohutusndudeid Erialane inglise keel.
Jaotus tundides: saab aru inglisekeelsetest kasutamisjuhistest | Erialane keemia.
teoreetiline t66: 36 kasutab puhastusaineid ja -vahendeid,
iseseisev t06: 16 jargides looduskeskkonna ja saastlikkuse
kokku: 52 pdhimdtteid
sorteerib ja kaitleb toidujaatmeid ning prigi
vastavalt juhendile

Hindamismeetod:
Iseseisev t60
Praktiline t66
Arutlus

Tooleht

Lavend

Oppija kasutab ja hooldab praktilises t6ds kédgiseadmeid ja véikevahendeid nduetekohaselt, kasutades sobivaid puhastusvahendeid ja -aineid, jargides tédohutusnéudeid.
Esitab juhendi alusel valminud &pimapi.

Iseseisvad t66d

Koostada juhendi alusel esitlus the valitud seadme pdhjalikumaks tutvustamiseks. Inglise-eesti sdnastiku koostamine inglisekeelse t66juhendi endale tundmatutest sGnadest. Koostada juhendi alusel 6pimapp
lahendatud Ulesannetest ja toédlehtedest.
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Praktilised t66d

Erinevate k6dgiseadmete ja vaikevahendite otstarbekohane kasutamine praktilises tunnis. Kédgiseadmete ja vaikevahendite nduetekohane puhastamine peale kasutamist. Puhastusvahendite ja -ainete eesmargiparane
kasutamine praktilise t60 kaigus. Toidujaatmete ja prigi sorteerimine praktiliste tundide kaigus.

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
koostab juhendi alusel meniil vastavalt | koostab juhendist Iahtuva mendd, jargides Menii koostamine. Loeng, rihmatdo, Eristav
tervisliku toitumise pdhimdtetele, menUil koostamise pdhimdtteid Toitumisdpetus. arutlus, sbnaraamat,
menll koostamise alustele pdhjendab meniu vastavust tervisliku -eritoitumine iseseisev t66
Jaotus tundides: toitumise pdhimotetele ja menil koostamise | Kutsealane eesti keel
teoreetiline t66: 54 alustele Kutsealane inglise keel
iseseisev t66: 24 kirjeldab eritoitumise véimalusi mendu
kokku: 78 koostamisel
koostab juhendamisel sisuliselt ja keeleliselt
korrektseid mendisid

Hindamisiilesanne:
Hindamisulesanne koosneb kahest osast:

Hindamismeetod:
Iseseisev t66

a) koostada juhendi alusel menil, kasutab selleks korrektset eesti keelt ja erialast terminoloogiat Anallis

b) tdlkida erialast terminoloogiat kasutades menul tekst oma emakeelest inglise keelde Eksam

Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

Oppija koostab juhendi alusel meniiii ja tdlgib selle oma emakeelest Oppija koostab juhendi alusel meniiii ja tdlgib selle oma emakeelest Oppija koostab juhendi alusel meniiii ja tdlgib selle oma emakeelest
voorkeelde, kasutades abimaterjale. voorkeelde, kasutades abimaterjale. vdorkeelde, kasutades abimaterjale.

Iseseisvad t66d

analliusida juhendi alusel erinevaid Tallinna toitlustusettevétete mendusid - koostada juhendi alusel eriala vodrsénade konspekt.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Lahtudes juhendist koostab pohisédgikorra meniu, toitude ja jookide tehnoloogiakaardid etteantud vormi ning erialast terminoloogiat kasutades, arvutab tooraine
vajaduse ning kaloraazi ja planeerib meeskonna t66 kddgis lahtudes té6ohutuste ja ergonoomika pShinduetest.

Meeskonnatddna valmistab muugikdlbuliku Idunamenul vastavalt juhendile, ettenahtud ajaga, kasutades 6igeid tehnoloogilisi votteid, sobivaid seadmeid,
tédvahendeid ning jargides tehnoloogilist kaarti ja tédplaani, toiduainete sailitamise reegleid, kasutades sobivaid koristus-puhastusvahendeid ja vétteid.

Mooduli hindamine

eristav hindamine eksami vormis

Oppematerjalid

Rekkor, S.; Kersna, A.; Roosipdld, A.; Merits, M. Toitlustuse alused Tallinn, Argo, 2008
Rekkor, S.; Kersna, A.; Merits, M.; Kivisalu, |. Toiduvalmistamine suurkdégis Tallinn, Argo. 2010
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Tallinna Teeninduskool
4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

6 Joogidpetus | ehk mittealkohoolsed joogid 3 Kaimar Palm

Nouded mooduli alustamiseks

Labitud moodulid:

Toitlustuse alused
Toitlustusteeninduse alused

Majutamise-ja toitlustamise valdkonna alused,

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane planeerib juhendi alusel vajaminevaid kaubad ja vahendeid, tutvustab ja soovitab joogikaardis olevaid
mittealkohoolseid jooke, vormistab joogitellimuse, valmistab ja serveerib lihtsamaid mittealkohoolseid jooke.

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lildained Praktiline t66 Praktika
16t 22t 20t 20t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine

kirjeldab erinevate mittealkohoolsete
jookide sortimenti, hoiutingimusi,
valmistamis- ja
serveerimisvoimalusi

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

praktiline t66: 2

iseseisev t60: 6

kokku: 18

-kirjeldab juhendi alusel alkoholivabade
jookide sortimenti

-nimetab ja leiab kaardilt maailma tuntumaid
mineraalvee tootmise piirkonnad, tuues valja
peamised tooted

-nimetab maailma tuntumaid tee, kohvi- ja
kakaoubade tootmise piirkondi, riike, tuues
vélja peamised tooted/kaubamargid
-kirjeldab meeskonnatdédna juhendi alusel
karastusjookide ja kuumade jookide koostist
(tee, kohv, mineraalveed, mahlad, siirupid)
-kirjeldab meeskonnatdédna juhendi alusel
mittealkohoolseid jooke

-kirjeldab juhendi alusel mittealkohoolsete
jookide serveerimisvdimalusi ja valib
etteantud joogile sobivaid klaasid

-selgitab juhendi alusel joogikaardi
koostamise pdhimdtteid

Mittealkohoolsete jookide sortiment

Aktiivloeng,

Mineraalvee tootmine ja peamised piirkonnad. Pudelivesi- plussid ja miinused naitlikustamine,

Kohvi, tee ja kakaoubade tootmine ja peamised kaubamargid erinevad
valmistamise viisid.

Mittealkohoolsete jookide serveerimine ja sobivad klaasid

Joogikaardi koostamise pdhimétted

rihmatoo, video.

Mitteeristav
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Hindamisiilesanne:

oppija kirjeldab erinevate mittealkohoolsete jookide sortimenti, hoiutingimusi, valmistamis- ja

serveerimisvoimalusi

Hindamismeetod:
Rihmat6o
Iseseisev t66
Ulesanne/harjutus

Lavend

Kirjeldab meeskonnatdéna mittealkohoolseid jooke juhendi alusel.

Iseseisva t66 esitamine

Iseseisvad t66d

Joogikaardi koostamine. PP esitlus vastavalt teemale ja juhendile

Praktilised t66d

Kirjeldab meeskonnatdéna mittealkohoolseid jooke juhendi alusel.

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

planeerib mittealkohoolsete jookide
valmistamiseks vajaminevad kaubad ja
vahendid

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 4

praktiline t606: 4

kokku: 8

-koostab ja vormistab juhendi alusel
vajaminevate kaupade ja vahendite nimekirja
-tdidab kauba tellimislehe jookide
koostiskomponentide tellimiseks, kasutades
jookide nimetusi

-kontrollib juhendi alusel mittealkohoolsete
jookide valmistamiseks vajalike kaupade ja
vahendite seisu ja olemasolu

-kontrollib juhendi alusel kaupade
realiseerimisaegu, ladustamist ja
serveerimistemperatuure

Kaubatellimuse vormistamine
Kaupade realiseerimisajad, ladustamine
Kaupade serveerimistemperatuurid

Baari t60ks vajalikud vahendid ja nende kasutamine.

Kokteilide valmistamise tehnika.

Praktiline t66, loeng

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Praktiline t66. Oppija planeerib mittealkohoolsete jookide valmistamiseks vajaminevad kaubad ja vahendid, juhendi alusel

Hindamismeetod:
Praktiline t66
Tooleht

Lavend

Oppija planeerib mittealkohoolsete jookide valmistamiseks vajaminevad kaubad ja vahendid, juhendi alusel

Praktilised t66d

Praktiline iilesanne té6lehe alusel Oppekaik

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

tutvustab ja soovitab joogikaardis

-tutvustab juhendi alusel klientidele

Jookide tutvustamine

Suuline esitlus

Mitteeristav
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olevaid jooke vastavalt toitude ja joogikaardis olevaid jooke Toitude ja jookide sobivuse p&himbtted, rihmat66
jookide sobivuse pohimdtetele -soovitab kliendile toitlustussiindmusega

Jaotus tundides: kooskdlas olevaid jooke, l&htudes toidu ja

teoreetiline t606: 2 joogivaliku sobivuse pohimotetest

praktiline t66: 4 -selgitab tellimust, suheldes kliendiga eesti ja

iseseisev t60: 4 voorkeeles

kokku: 10

Hindamisiilesanne:
Oppija kirjeldab suuliselt jookide sobivust toitudega, juhendi alusel

Hindamismeetod:
Suuline esitus
Rihmatdo
Praktiline t66

Lavend

Oppija tutvustab juhendi alusel kliendile joogikaardis olevaid jooke.
Soovitab kliendile toitudega kooskdlas olevaid jooke, lahtudes toidu ja joogivaliku sobivuse p&himbtetest.
Suhtleb kliendiga, valjendades ennast arusaadavalt ja korrektselt.

Iseseisvad t66d

Tooleht: etteantud meniille pakkuda juurde sobivad joogid

Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
votab tellimuse ja vormistab selle -votab vastu tellimuse lahtuvalt kliendi Klienditellimuse vastu vétmine ja vormistamine Praktiline t66 Mitteeristav
vastavalt nduetele otsusest Jookide valmistamine
Jaotus tundides: -vormistab tellimuse vastavalt ettevotte
praktiline t606: 6 tookorraldusele
kokku: 6 -nimetab juhendi alusel inglise keeles

levinumaid jooke

Hindamisiilesanne:
Praktiline Ulesanne juhendi alusel.

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Oppija selgitab kliendiga suheldes tellimuse.

Votab vastu tellimuse lahtuvalt kliendi otsusest.
Vormistab tellimuse vastavalt ettevétte tékorraldusele.
Valmistab vastavalt tellimusele erinevad lihtsamad joogid.
Nimetab inglise keeles levinumaid jooke juhendi alusel.

Praktilised t66d

Erinevate lihtsamate jookide valmistamine. (maitsevesi, tee- ja kohvijoogid)
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Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

valib téévahendid ja komponendid
jookide valmistamiseks

Jaotus tundides:

praktiline t66: 4

iseseisev t60: 6

kokku: 10

- valib juhendi alusel t6évahendid ja
seadmed jookide valmistamiseks

- valib komponendid lihntsamate
mittealkohoolsete segujookide, kohvi ja tee
valmistamiseks, lahtudes klienditellimusest
ja juhendist

- saab aru mitmesugustest inglisekeelsetest
joogivalmistamisjuhistest

Toéovahendite ja joogikomponentide tundmine.
Seadmete tundmine.

Lihtsamate jookide valmistamisjuhiste tdlkimine.

Praktilised Ulesanded

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Praktiline t66 juhendi alusel "Té6vahendite ja komponentide valimine jookide valmistamiseks". Osalemine vdistlusel "Teko Lahtised
Meistrivoistlused Alkoholivabade kokteilide valmistamises"

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Praktiline t66

Lavend

Oppija valib téévahendid ja seadmed jookide valmistamiseks juhendi alusel,
valib komponendid lihntsamate mittealkohoolsete segujookide, kohvi- ja tee valmistamiseks lahtudes klienditellimusest ja juhendist.

Oppija saab aru mitmesugustest inglisekeelsetest lintsamatest joogivalmistamisjuhistest.

Osaleb voistlusel "Teko Lahtised Meistrivdistlused Alkoholivabade kokteilide valmistamises"

Iseseisvad t66d

Lihtsamate jookide valmistamisjuhiste tdlkimine. Alkohokivaba kokteili retsepti valja td6tamine.

Praktilised t66d

Toé6vahendite ja joogikomponentide tundmine. Seadmete tundmine. Lihtsamate jookide valmistamisjuhiste tdlkimine. Osavétt voistlusest: Teko Lahtised Meistrivoistlused Alkoholivabade kokteilide valmistamises

Opiviljund 6

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

valmistab ja serveerib lihtsamaid jooke,
kasutades 6igeid toovotteid, jargides
téoohutus- ja

higieenindudeid

Jaotus tundides:

praktika: 20

iseseisev t60: 6

kokku: 26

-valmistab kohvi-ja teejooke, karastus- ja
segujooke kasutades asjakohaseid
toovotteid

-valmistab erinevaid jooke, arvestades
varvide omavahelist sobivust

-serveerib juhendi alusel valmistatud jooke
-téidab juhendi alusel t66ohutus- ja
higieenindudeid

-puhastab juhendi alusel seadmeid ja
téokoha

Lihtsamate mittealkohoolsete jookide valmistamine ja serveerimine.

Kuumade jookide valmistamine ja serveerimine.
Seadmete ja téokoha puhastamine.

Tagasiside moodulile.

Oppija hinnang oma tééle.

Mooduli hindamine.

Praktiline Gilesanne.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Praktiline t66 juhendamisel.

Hindamismeetod:
Iseseisev t66
Praktiline t66

Lavend
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Hindamise eelduseks iseseisva t66 esitamine. Oppija valmistab erinevaid kohvi- ja teejooke, karastus- ja segujooke kasutades asjakohaseid toévétteid,
valmistab erinevaid jooke, arvestades varvide omavahelise sobivusega,

serveerib valmistatud jooke juhendi alusel,

taidab td6ohutus- ja hligieenindudeid juhendi alusel

puhastab seadmeid ja t6dkoha juhendi alusel

Iseseisvad t66d

Iseseisev t66 "Tee- ja kohvijoogid" juhendi alusel.

Praktilised t66d

Oppija valmistab kohvi- ja teejooke, karastus- ja segujooke kasutades asjakohaseid t6dvétteid, valmistab erinevaid jooke, arvestades varvide omavahelise sobivusega, serveerib valmistatud jooke juhendi alusel, tiidab
tédohutus- ja higieenindudeid juhendi alusel puhastab seadmeid ja t66koha juhendi alusel

Praktika

Too6tab ettevottes teenindaja juhendamisel.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Mooduli hindamisel arvestatuks, peab olema sooritatud kdik dpillesanded ja saavutatud dpivaljundid.
Praktiline Glesanne juhendi alusel ,Lihtsamate jookide valmistamine ning serveerimine ja puhastust66d®.

Mooduli hindamine mitteeristav hindamine

Oppematerjalid Rekkor, S.; Kersna, A.; Roosipdld, A.; Merits, M. (2008) Toitlustuse alused. Argo.
Cracknell, H. L.; Nobis, G. (2001) Toidud, joogid ja serveerimine. TEA
Kikas, H.; Koger, E. (2004) Toidukaubad. llo
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Tallinna Teeninduskool
4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)

MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

7 Catering ja peoteenindus 5 Kaimar Palm

Nouded mooduli alustamiseks

Labitud moodulid

-Toitlustusteeninduse alused.

-Majutuse ja toitlustusvaldkonna alused

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane mdistab peoteeninduse ldist korraldust, teeb teenindusruumide ettevalmistuse peoteeninduseks, teenindab
kliente, jargides kliendikesksuse pdhimbtteid, toimetab peoteeninduses puhastus-, transpordi- ja ladustamistoiminguid.

Auditoorseid tunde sh I6imitud uldained

Iseseisva t606 tunde sh 16imitud lildained

Praktiline t66

6t

41

120t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kirjeldab peoteeninduse uldist
korraldust ja planeerib Uritust vastavalt
etteantud juhisele

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 4

praktiline t66: 24

kokku: 28

kasutab juhendi alusel peoteenindusealast
eesti- ja voorkeelset sdnavara

kirjeldab etteantud juhendi alusel Urituse
sisu, toite ja jooke, lahtudes
klienditellimusest

planeerib ja arvutab vastavalt inimeste
arvule Urituse korraldamiseks vajaliku ruumi
suuruse

planeerib ja arvutab vastavalt inimeste
arvule vajaliku laua suuruse ja selle
katmiseks ning

teenindamiseks vajalikud vahendid
kirjeldab eelkatte tegemist, jargides laua
katmise pdhimétteid

kirjeldab juhendi alusel abikelnerite
juhendamist teenindusruumide ja vahendite
ettevalmistamisel

koostab juhendi alusel t66de tegemise
plaani, arvestades Urituse sisu ja meniud

Peoteeninduse korraldamine 1 EKAP
Vastuvodttude planeerimine ja korraldamine
1.Vastuvéttude liigid

2. Vastuvotu planeerimine

3. Vastuvdtu eelarve koostamine

4. Vastuvbtu korraldamise toimingud

5. Vastuvdtu korraldajale vajalikud oskused

Selvelauad

loeng, praktiline t60,
meeskonnatdd, anallils

Mitteeristav
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Hindamismeetod:
Ettekanne/esitlus

Lavend

Opilane vormistab juhendamisel praktikale minemiseks nduetekohase dokumentatsiooni. Taidetud nduetekohane praktikapaevik.

Praktilised t66d

Tootab ettevottes teenindaja juhendamisel.

Praktika

Tootab ettevdttes teenindaja juhendamisel.

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
planeerib ja teeb teenindusruumide paigutab teenindusruumide modblit vastavalt | Teenindusruumide ettevalmistamine 1 EKAP praktiline t60, Mitteeristav
ettevalmistuse kasutades ergonoomilisi | etteantud plaanile Ruumide korrastamine meeskonnatdod, anallls
toovotteid loetleb ja kasutab juhendi alusel Varustamine
Jaotus tundides: teenindamiseks sobivaid tédvahendeid Roogade valmistamine
praktiline t66: 26 linutab laudu ja teeb eelkatteid juhendi alusel | Peoteeninduse korraldamisega tegelevad ettevotted
iseseisev t60: 1 valmistab ette juhendi alusel lauakatmise Peoteeninduse inventari rendiga tegelevad ettevétted
kokku: 27 vahendeid
kasutab oma tegevustes ergonoomilisi
toovotteid
Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
paigutab teenindusruumide méoblit vastavalt etteantud plaanile, Iseseisev t00
loetleb ja kasutab juhendi alusel teenindamiseks sobivaid téévahendeid, Praktiline t66

linutab laudu ja teeb eelkatteid juhendi alusel,
valmistab ette juhendi alusel lauakatmise vahendeid,
kasutab oma tegevustes ergonoomilisi t66votteid

Lavend

planeerib ja teeb teenindusruumide ettevalmistuse k&iki punkte arvestades.

Iseseisvad t66d

Praktikapaeviku taitmine

Praktilised t66d

Tootab ettevdttes teenindaja juhendamisel. Ergonoomiliste té6votete harjutamine: kastide, laudade ja toolide tdstmis- ja kandmisvétted.

Praktika

Too6tab ettevottes teenindaja juhendamisel.
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Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

teenindab kliente mulgi- ja votab kliente vastu asjakohaseid Klientide teenindamine 1,5 EKAP
teenindamise pdhitehnikaid kasutades | viisakusvaljendeid kasutades Roogade serveerimine

ja kliendikesksuse pohimétteid jargides | kasutab vastavalt to6juhisele toitude ja Teenindamine

Jaotus tundides: jookide serveerimisel asjakohaseid Vastuvdtu juhtimine

teoreetiline t66: 2 to6votteid Inglise keel 1 EKAP

praktiline t66: 65 tutvustab vastavalt td6juhisele kliendile Praktika aruanne ja esitlus.
iseseisev t606: 2 menlid ja annab soovitusi toitude ja jookide

kokku: 69 sobitamiseks

demonstreerib teenindamiseks vajalikke
toovotteid vastavalt teeninduse alustele
teenindab kliente vdhemalt (ihes voorkeeles
teenindab kliente, jargides info vahendamisel
kliendi ja ettevotte andmete ohutust ning
kliendi turvalisust

korraldab vastavalt t66juhisele Urituselt
klientide lahkumist

koostab juhendi alusel praktikaaruande
anallsib juhendi alusel saavutatud
praktikaeesmarke

esitleb suuliselt juhendi alusel praktika
kogemusi ja eesmarkide saavutatust

seab isiklikud eesmargid jargmiseks

praktiline t60,
meeskonnatdo, iseseisev
t60, anallus

Mitteeristav

praktikaks
Hindamisilesanne: Hindamismeetod:
Teeninda kliente peoteenindusduritusel: Iseseisev t66
1.vota kliente vastu asjakohaseid viisakusvaljendeid kasutades Praktiline t66
2.kasuta vastavalt Uritusele toitude ja jookide serveerimisel asjakohaseid t66votteid Suuline esitus

3.tutvustab vastavalt vajadusele kliendile menlid ja anna soovitusi toitude ja jookide sobitamiseks

4.demonstreeri teenindamiseks vajalikke t06votteid

5.teeninda kliente inglise keeles

6.teeninda kliente, jargides info vahendamisel kliendi ja ettevtte andmete ohutust ning kliendi turvalisust

7.korralda vastavalt t66juhisele urituselt klientide lahkumist

8.0Oppija koostab nduetekohase praktikaaruande, esitleb seda praktika kaitsmisel ja analiiiisib seatud eesmarkide taitmist

Lavend

Kliente on teenindatud kdiki punkte arvestades. Praktikaaruanne on esitatud ja kaitstud.

Iseseisvad t66d

Praktikapaeviku taitmine

Praktilised t66d

Too6tab ettevottes teenindaja juhendamisel. Praktiline 166 catering ettevéttes (sh. ettevalmistus toimuvaks Urituseks, teenindus ja jarelkoristus)
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Praktika

Too6tab ettevottes teenindaja juhendamisel

Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
planeerib ja teeb vastavalt etteantud valib vastavalt puhastusplaanile sobivad Korrastustood 0,5 EKAP Praktiline t60, iseseisev Mitteeristav
juhistele puhastustédd, komplekteerib puhastusvahendid ja koristustarvikud Jareltoimingud t60, grupitoo.

ja ladustab uritusel peseb juhendi alusel ndusid ja vajalikke

kasutatavad vahendid tarvikuid

Jaotus tundides:
praktiline t66: 5
iseseisev t60: 1
kokku: 6

puhastab ja korrastab ruume, kasutades
puhastus- ja téévahendeid juhendi alusel
pdhjendab puhastustédde eest vastutamise
olulisust

komplekteerib ja ladustab juhendi alusel
Uritusel kasutatavad vahendid

Hindamisiilesanne:
Praktiline t66 parast peoteenindusuritust:

1.vali vastavalt puhastusplaanile sobivad puhastusvahendid ja koristustarvikud

2.pese ndusid ja vajalikke tarvikuid
3. puhasta ja korrasta ruume, kasutades p

4. komplekteeri ja ladusta Uritusel kasutatavad vahendid

Hindamismeetod:
Praktiline t66

uhastus- ja tdévahendeid

Lavend

Koristus ja puhastust6dd on tehtud kdiki etteantud punkte arvestades.

Iseseisvad t66d

Praktikapaeviku taitmine

Praktilised t66d

Tootab ettevottes teenindaja juhendamisel.

Praktika

Too6tab ettevottes teenindaja juhendamisel.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

praktika kaitsmine, ettevdtte poolne hinnang ja dpivaljundite Iabimine.

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

Rekkor, S.; Eerik, R.; Parm, T.; Vainu, A. (2013) Teenindamise kunst. Argo
Rekkor, S. (2000) Selvelaud. Avita
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Tallinna Teeninduskool

4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)

MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

8 Joogidpetus Il ehk alkohoolsed joogid 5 Kaimar Palm

Nouded mooduli alustamiseks

Labitud moodulid

- toitlustusteeninduse alused
- joogidpetus | ehk mittealkohoolsed joogid

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilasel on tlevaade alkohoolsete jookide sortimendist ja jookide hoiutingimustest, planeerib juhendit jargides vajaminevaid kaupu ja
vahendeid, tutvustab ja soovitab joogikaardis olevaid alkohoolseid jooke, vormistab tellimuse, valmistab ja serveerib alkohoolseid jooke.

Auditoorseid tunde sh I6imitud uldained

Iseseisva t606 tunde sh 16imitud lildained

Praktiline t66

42t

34t

54 t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kirjeldab erinevate alkohoolsete jookide
sortimenti, leides informatsiooni
erialasest kirjandusest, sh voorkeelsest
(A ja B keeletase)

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

iseseisev t60: 8

kokku: 26

- kirjeldab juhendi alusel alkohoolsete
jookide sortimenti

- kirjeldab juhendi alusel alkohoolse ja
aadikhappelise kaarimise protsesse

- kirjeldab vastavalt juhendile lahjade ja
kangete alkohoolsete jookide koostist
- kirjeldab juhendi alusel alkohoolsete
jookide paritolu, valmistamisviise,
maitseomadusi, hoiutingimusi,
kasutamisvoimalusi,
serveerimistemperatuure, kasutades
vajadusel vdorkeelset kirjandus

- kirjeldab juhendi alusel

serveerimisvdimalusi ja valib joogile sobivaid

klaasid
- kirjeldab juhendi alusel joogikaardi
koostamise pdhimétteid

Alkohoolsete jookide klassifikatsioon.

Veinide liigitus, tuntumad viinamarjasordid.

Veinide valmistamistehnoloogiaid, sailitamine, degusteerimine, dekanteerimine,
serveerimine.

Veini valiku pohimbtted, toidu ja veini sobivus.

Veinimaad, veinitraditsioonid.

Vahuveinid, kangestatud ja aromatiseeritud veinid, nende tehnoloogilised
erinevused.

Kangete alkoholide paritolu, valmistamisviisid, maitseomadused,
kasutamisvéimalused.

Joogikaardi koostamine.

Koitev loeng, e-0pe,
arutelu, videoloeng,
degustatsioon

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Hinnatakse iseseisvat t60d ja testi "Erinevate alkohoolsete jookide sortiment, hoiutingimused, valmistamis- ja serveerimisvéimalused".

Hindamismeetod:
Iseseisev t00

44/129




Test

Lavend

Iseseisvad t66d

Oppija kirjeldab vastavalt juhendile lahjade ja kangete alkohoolsete jookide koostist.

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

planeerib vastavalt etteantud juhendile
tooks vajaminevad kaubad ja vahendid
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 6

praktiline t66: 12

iseseisev t60: 8

kokku: 26

- koostab ja vormistab joogikaardi kliendi
vajadustest lahtuval

- koostab ja vormistab juhendi alusel
vajaminevate kaupade ja vahendite nimekirja
- koostab kliendi tellimuse taitmiseks
serveerimiseks vajaminevate toidundude,
sodgiriistade, klaaside nimekirja

- kontrollib juhendi alusel oma t66ks vajalike
kaupade ja vahendite seisukorda ja
olemasolu

- kontrollib vastavalt enesekontrolliplaanile
kaupade realiseerimisaegu, ladustamist ja
serveerimistemperatuure

Todoks vajaminevad kaubad ja vahendid.

Kliendi tellimuse taitmiseks vajalike toidundude, sddgiriistade ja klaaside nimekirja
koostamine.

Kaupade realiseerimisajad, ladustamine ja serveerimistemperatuurid.

Praktiline t66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Praktiline t66 juhendi alusel

Oppija koostab ja vormistab juhendi alusel vajaminevate kaupade ja vahendite nimekirja.

Koostab kliendi tellimuse taitmiseks serveerimiseks vajaminevate toidundude, sédgiriistade, klaaside nimekirja.
Kontrollib juhendi alusel oma t66ks vajalike kaupade ja vahendite seisukorda ja olemasolu.

Kontrollib vastavalt enesekontrolliplaanile kaupade realiseerimisaegu, ladustamist ja serveerimistemperatuure.

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Oppija koostab ja vormistab juhendi alusel vajaminevate kaupade ja vahendite nimekirja.

Koostab kliendi tellimuse taitmiseks serveerimiseks vajaminevate toidundude, sédgiriistade, klaaside nimekirja.
Kontrollib juhendi alusel oma t66ks vajalike kaupade ja vahendite seisukorda ja olemasolu.
Kontrollib vastavalt enesekontrolliplaanile kaupade realiseerimisaegu, ladustamist ja serveerimistemperatuure.

Praktilised t66d

Praktiline Glesanne juhendi alusel.

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

tutvustab ja soovitab kliendile vastavalt

tutvustab juhendi alusel kliendile joogikaardis

Joogikaart.

Praktiline t66

Mitteeristav
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toitude ja jookide sobivuse
pdhimbtetele joogikaardis olevaid jooke
Jaotus tundides:

praktiline t66: 12

iseseisev t60: 4

kokku: 16

olevaid jooke

soovitab kliendile toitudega kooskélas
olevaid jooke, I&htudes toidu ja joogivaliku
sobivuse pdhimotetest

suhtleb kliendiga, véljendades ennast eesti
ja voodrkeeles arusaadavalt ja korrektselt

Toitude ja jookide sobivus.
Klientidega suhtlemine.

Hindamisiilesanne:

Praktiline Glesanne juhendamisel: dppija tutvustab ja soovitab kliendile vastavalt toitude ja jookide sobivuse p&himdtetele joogikaardis olevaid

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Oppija tutvustab juhendi alusel kliendile joogikaardis olevaid jooke.
Soovitab kliendile toitudega kooskdlas olevaid jooke, lahtudes toidu ja joogivaliku sobivuse p&himbtetest.
Suhtleb kliendiga, valjendades ennast eesti ja voorkeeles arusaadavalt ja korrektselt.

Iseseisvad t66d

Oppija koostab meeskonnatdéna joogikaardi.

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

votab tellimuse ja vormistab selle
vastavalt nduetele

Jaotus tundides:

praktiline t66: 12

iseseisev t60: 4

kokku: 16

- selgitab vestlusel kliendi valikut

- votab vastu tellimuse lahtuvalt kliendi
otsusest

- vormistab tellimuse vastavalt ettevétte
tookorraldusele

Klienditellimuse vastuvétmine ja vormistamine

praktiline t66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Praktiline Ulesanne- klienditellimuse vastu vdtmine ja vormistamine lahtuvalt ettevétte té6korraldusest

Lavend

Oppija selgitab vestlusel kliendi valikut.

Votab vastu tellimuse I&htuvalt kliendi otsusest.
Vormistab tellimuse vastavalt ettevotte téokorraldusele.

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

valib 6iged t66vahendid ja
komponendid jookide valmistamiseks
valmistab ja serveerib erinevaid jooke,
kasutades 6igeid toovotteid ning taidab
todohutuse- ja

hugieenindudeid

Jaotus tundides:

- valmistab ette té6koha vastavalt
valmistatava joogi koostisele

- valib juhendi alusel t66vahendid
segujookide valmistamiseks

- valib lahtudes tellimusest komponendid
segujookide valmistamiseks

- valmistab segujooke, kasutades

Tookoha ettevalmistamine.
T66vahendid.

Toorainete tundmine.
Segujookide valmistamine.
Segujookide serveerimine.
Té6ohutus- ja higieeninduded.
Tagasiside moodulile.

praktiline t60, iseseisev
t66

Mitteeristav
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teoreetiline t66: 18
praktiline t66: 18
iseseisev t66: 10
kokku: 46

asjakohaseid to6votteid Oppija enesehinnang.
- serveerib juhendi alusel valmistatud jooke Mooduli hindamine.

- téidab juhendi alusel td6ohutus- ja

hugieenindudeid

Hindamisuilesanne:
Praktiline Glesanne juhendi alusel

Hindamismeetod:
Praktiline t66
Enesehindamine

Lavend

Valib juhendi alusel td6vahendid segujookide valmistamiseks, lahtudes tellimusest valib komponendid segujookide valmistamiseks.
Valmistab segujooke, kasutades asjakohaseid t66vétteid ja

serveerib valmistatud jooke.
Taidab té6ohutus- ja hugieenindudeid

Iseseisvad t66d

T606 kirjandusega segujookide retseptuuride koostamiseks

Praktilised t66d

Valmistab segujooke, kasutades asjakohaseid t06votteid ja serveerib valmistatud jooke.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hinne kujunemise eelduseks on iseseisva t66 esitamine. Mooduli kokkuvtva hinde saamiseks sooritab dppija praktilise t66:
valmistab ette té6koha vastavalt valmistatava joogi koostisele;

valib juhendi alusel td6vahendid segujookide valmistamiseks;

valib l1ahtudes tellimusest komponendid segujookide valmistamiseks;

valmistab segujooke, kasutades asjakohaseid t60votteid;

serveerib juhendi alusel valmistatud jooke;

taidab juhendi alusel td6ohutus- ja higieenindudeid.

Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

M.Kotkas, A.Roosipdld Restoraniteenindus, kirjastus Argo 2010

http://www.ekk.edu.ee/vvfiles/0/kaubandusalane_toidukaupade_6pik.pdf

Veinietikett http://www.e-ope.ee/_download/euni_repository/file/2370/veinetikett.zip/index.html

Kuumad ja kilmad mittealkohoolsed joogid http://www.e-ope.ee/_download/euni_repository/file/2297/KUUMIA_JA_KYLMIA_JUOMIA.pdf
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Tallinna Teeninduskool

4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

9 Toitlustusteeninduse praktika 12 Gerda Sepp

Nouded mooduli alustamiseks

puuduvad

Mooduli eesmark

Opilane saab ettevottes kogemusi, omandab oskusi, vilumusi to6ks toitlustusteenindajana

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained Iseseisva t606 tunde sh 16imitud lildained Praktika
6t 30t 276 t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine

planeerib praktikajuhendi alusel
isiklikke praktika eesmarke
kirjeldab praktikajuhendi alusel
praktikaettevétet kui organisatsiooni
ning toitlustusosakonna toiminguid
Jaotus tundides:

teoreetiline t606: 2

iseseisev t60: 6

kokku: 8

koostab juhendi alusel keeleliselt ja
vormiliselt korrektsed materjalid (CV,
avaldus, motivatsioonikiri, praktikaleping,
oskuste nimistu, ametlik tutvustuskiri
tddandjale) praktikale asumiseks
koostab juhendi alusel praktikapaevikusse
eesmarkide loetelu

taidab juhendi alusel igapaevaselt
praktikapaevikut

kirjeldab juhendi alusel praktikaettevotte
ariideed

kirjeldab juhendi alusel toitlustusettevétte
ruumide paigutust

kirjeldab juhendi alusel toitlustusettevotte
toiminguid ja tdokorraldust

Praktika korraldus Tallinna Teeninduskoolis
Erialapraktika kava - toitlustusteenindaja
Praktika dokumendid

Asjaajamine, arvutidpetus

Karjaari planeerimine

Erialane eesti keel

Diskussioon klassis,
iseseisev t00, raport

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane koostab korrektse dokumentatsiooni praktikale asumiseks.

Hindamismeetod:
Iseseisev t66

Lavend

Opilane vormistab juhendamisel praktikale minemiseks néuetekohase dokumentatsiooni. Téidetud nduetekohane praktikapaevik.
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Iseseisvad t66d

- Juhendi alusel oskuste nimistu koostamine - Praktikapaeviku taitmine

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamine

to6tab praktikaettevdttes juhendamisel ja meeskonnas, jargides ettevotte
tookorraldust

to6tab juhendamisel toitlustamises kasutatavate seadmete ja t66vahenditega,
jargides toohugieeni- ja tdoohutusndudeid

eeltéotleb juhendi alusel toiduaineid, kiilmtodtleb kddgivilju, valmistab
juhendamisel lihtsamaid toite, teeb puhastus ja korrastustoid

katab juhendamisel laudu, hoiab korras selvelaudu, teeb lihntsamaid
teenindustoiminguid

Jaotus tundides:

praktika: 276

iseseisev t60: 18

kokku: 294

abistab kokka ja to6tab juhendamisel
teeb planeeritud t66d toitlustusettevottes ettenahtud jarjekorras ja téhtajaks
to6tab meeskonnaliikmena, arvestades teiste to6tajatega

kasutab juhendamisel tdoprotsessis sobilikke vaikevahendeid, t66 Idppedes paneb

need digesse kohta tagasi

tootab juhendi alusel, jargides toohlgieenindudeid ja kasutab vajadusel
isikukaitsevahendeid

todtab juhendamisel vastavalt kasutusjuhenditele seadmetega ohutult
puhastab juhendi alusel t606 I6ppedes vaikevahendid, seadmed ja té6koha
eeltddtleb juhendi alusel toiduaineid

kilmtoodtleb juhendi alusel kddgivilju

valmistab juhendamisel kddgivilja, teravilja ja pastalisandeid ja lihtsamaid toite
peseb ndud vastavalt ettevotte tddkorraldusele

korrastab juhendi alusel oma té6koha

teeb puhastus- ja korrastustoid vastavalt puhastusplaanile

taidab juhendamisel enesekontrolli plaanist tulenevaid enesekontrollitoiminguid
katab juhendamisel laudu vastavalt etteantud mentdle

tutvustab klientidele toite, kasutades diget terminoloogiat

korrastab juhendamisel selvelaudu

serveerib juhendamisel toite ja jooke valjastusliinis

teenindab kliente meeskonnaliikmena

teeb teenindussaalis puhastus- ja korrastustéid vastavalt puhastusplaanile

praktiline t606,
meeskonnatdo, iseseisev
t60, anallus

Mitteeristav

Hindamismeetod:
Iseseisev t66
Praktiline t66

Lavend

Oppija on sooritanud praktika tdies mahus ja taitnud nduetekohaselt praktikapéeviku.

Iseseisvad t66d

Praktikapaeviku taitmine.

Praktilised t66d

Tootab ettevottes koka ja/voi teenindaja juhendamisel.

Praktika

Tootab ettevdttes koka ja/voi teenindaja juhendamisel.
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Oppemeetodid

Hindamine

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad
koostab juhendi alusel praktikaaruande | koostab juhendi alusel praktikaaruande Praktika aruanne ja esitlus.
Jaotus tundides: anallusib juhendi alusel saavutatud
teoreetiline t06: 4 praktikaeesmarke
iseseisev t66: 6 esitleb suuliselt juhendi alusel praktika
kokku: 10 kogemusi ja eesmarkide saavutatust

seab isiklikud eesmargid jargmiseks

praktikaks

iseseisev t00, ettekanne,
arutlus

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Oppija koostab nduetekohase praktikaaruande, esitleb seda praktika kaitsmisel ja analiiiisib seatud eesmérkide taitmist.

Hindamismeetod:
Iseseisev t66
Suuline esitus

Lavend

Oppija on esitanud juhendi alusel koostatud praktika aruande, esitlenud seda praktika kaitsmisel ja analiilisinud seatud eesmaérkide saavutamist.

Iseseisvad t66d

Praktikaaruande koostamine ja seatud eesmarkide analiis.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Opilane koostab korrektse dokumentatsiooni praktikale asumiseks. Sooritab tiies mahus praktika ettevéttes koka ja/vi teenindaja juhendamisel. Koostab praktika

I0ppedes praktikaaruande, esitab selle praktika kaitsmisel ja analliUsib seatud eesmarkide taitmist.

Mooduli hindamine mitteeristav hindamine

Oppematerjalid Praktika korraldus Tallinna Teeninduskoolis

Erialapraktika kava - toitlustusteenindaja

Praktikajuhend, praktikaleping, tagasiside leht.

Sirje Rekkor, Reelika Eerik, Tiiu Parm, Allan Vainu; Teenindamise kunst, Argo 2013
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Tallinna Teeninduskool

4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)

MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

10 Abikelneri praktika 12 Kaimar Palm

Nouded mooduli alustamiseks

Labitud moodulid
- majutuse ja toitlustusvaldkonna alused
- toitlustuse alused

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane abistab kelnerit teenindusprotsessis ja teeb juhendamisel koristus- ja puhastustoid

Iseseisva t66 tunde sh I6imitud lildained Praktika
41 308 t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Hindamine

planeerib praktikajuhendi alusel isiklikke praktika
eesmarke

tutvub praktikajuhendi alusel ettevotte
teenindustoimingutega

koostab juhendi alusel keeleliselt ja vormiliselt korrektseid Praktika korraldus Tallinna Teeninduskoolis

materjale (CV, avaldus, motivatsioonikiri, praktikaleping, Erialapraktika kava - toitlustusteenindaja
oskuste nimistu, ametlik tutvustuskiri td6andjale) praktikale | Praktika dokumendid

asumiseks Asjaajamine, arvutidpetus

koostab praktikapaevikusse eesmarkide loetelu, Karjaari planeerimine

arvestades praktika juhendit Erialane eesti keel

teeb juhendi alusel igapaevaselt sissekanded
praktikapaevikusse

kirjeldab juhendi alusel praktikaettevotte ariideed
kirjeldab juhendi alusel ettevotte ruumide paigutust
kirjeldab juhendi alusel teenindustoiminguid ja
téokorraldust

Mitteeristav

Lavend

Opilane vormistab juhendamisel praktikale minemiseks nduetekohase dokumentatsiooni. Taidetud nduetekohane praktikapaevik.

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine
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abistab kelnerit teenindusprotsessi
ettevalmistamisel

abistab kelnerit teenindusprotsessis
korraldab ja teeb juhendamisel
vastavalt ettevotte puhastusplaanile
teenindusruumide korrastus- ja
puhastustoid

Jaotus tundides:

praktika: 308

iseseisev t60: 2

kokku: 310

planeerib oma t66aja vastavalt to6juhendile
tootab meeskonnas kelneri juhendamisel
kisib infot paevapakkumiste ja muutuste
kohta menuls

seab valmis juhendamisel serveerimiseks
vajaminevad vahendid

teeb juhendamisel nduetekohase eelkatte
alustab ja I6petab kliendikontakti positiivselt,
jargides teenindusstandardit

juhatab kliendid lauda, jérgides
teenidusstandardit

ulatab toidu- ja joogikaardid kliendile,
jargides teeninduspdhimbtteid

kohandab eelkatet vastavalt tellimusele
serveerib juhendamisel (abistab kelnerit)
toite ja jooke, kasutades asjakohaseid
toovotteid

suhtleb klientidega sébralikult, Iahtudes hea
tava reeglitest ja teenindusstandardist
kisib juhendamisel kliendilt tagasisidet
teeb juhendamisel puhastus- ja koristustdid
peseb ndusid ja vajalikke tarvikuid vastavalt
etteantud juhistele

kasutab erinevaid puhastusaineid ja
vahendeid, jargides looduskeskkonna ja
saastlikkuse pdhimétteid

sorteerib ja kaitleb juhendi alusel prigi

korraldab ja teeb juhendamisel vastavalt ettevotte puhastusplaanile
teenindusruumide

korrastus- ja puhastustoid

meeskonnat6o

t6oaja planeerimine

Tootab teenindaja
juhendamisel ettevottes

Eristav

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
planeerib oma td6aja vastavalt tdojuhendile Iseseisev t60
to6tab meeskonnas kelneri juhendamisel Arutlus

kisib infot paevapakkumiste ja muutuste kohta menuis

seab valmis juhendamisel serveerimiseks vajaminevad vahendid

teeb juhendamisel nduetekohase eelkatte

alustab ja I6petab kliendikontakti positiivselt, jargides teenindusstandardit

juhatab kliendid lauda, jargides teenidusstandardit

ulatab toidu- ja joogikaardid kliendile, jargides teenindusp&himbtteid

kohandab eelkatet vastavalt tellimusele

serveerib juhendamisel (abistab kelnerit) toite ja jooke, kasutades asjakohaseid t6ovotteid

suhtleb klientidega sobralikult, Iahtudes hea tava reeglitest ja teenindusstandardist

kisib juhendamisel kliendilt tagasisidet

teeb juhendamisel puhastus- ja koristustdid

peseb ndusid ja vajalikke tarvikuid vastavalt etteantud juhistele

kasutab erinevaid puhastusaineid ja vahendeid, jargides looduskeskkonna ja saastlikkuse

pdhimdtteid

sorteerib ja kaitleb juhendi alusel prigi

Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Hindamisulesanded taidetud osaliselt Hidamisullesanded taidetud hasti- vaikeste puudustega Hindamisilesanded taidetud suureparaselt
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Iseseisvad t66d

praktikapaeviku taitmine

Praktilised t66d

Too6tab teenindaja juhendamisel ettevottes

Praktika

Too6tab teenindaja juhendamisel ettevottes

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid Hindamine

koostab praktika |dppedes praktikaaruande
Jaotus tundides:

iseseisev t60: 2

kokku: 2

koostab praktikaaruande vastavalt etteantud juhendile

seab isiklikud eesmargid jargmiseks praktikaks

anallusib oma tegevust, eesmarkide taitumist vastavalt juhendile
esitleb suuliselt praktikal saadud kogemusi ja eesmarkide saavutatust

Esitlus, arutelu, anallitis Eristav

Hindamisiilesanne:
Taidab OIS-is praktikap&eviku ja aruande.
Praktikaaruande koostamine ja seatud eesmarkide anallils

Koostab praktika valtel tehtud piltidest/videodest kokkuvétva esitluse.

Hindamismeetod:
Praktiline t66
Iseseisev t66

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Hindamistlesanded taidetud.

Hindamisulesanded taidetud hasti ja igeaegselt.

Hindamisiilesanded taidetud suurepéraselt ja digeaegselt. Ulesandele
l&henetud loovalt

Iseseisvad t66d

Praktikaaruande koostamine ja seatud eesmarkide analliis Teeb praktikal olles pilte ja video klippe. Koostab praktika valtel tehtud piltidest/videodest kokkuvétva esitluse.

Praktilised t66d

praktika kaitsmine

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Opilane koostab korrektse dokumentatsiooni praktikale asumiseks. Sooritab tiies mahus praktika ettevéttes teenindaja juhendamisel. Koostab praktika 16ppedes
praktikaaruande, esitleb seda praktika kaitsmisel ja analliisib seatud eesmarkide taitmist.

Praktika hinne moodustub

20% - praktikaaruanne

70 % - ettevdttepoolse juhendaja hinnang
10 % — kaitsmine

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine
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Oppematerjalid Praktika korraldus Tallinna Teeninduskoolis
Erialapraktika kava - toitlustusteenindaja
Praktikajuhend, praktikaleping, tagasiside leht.
Sirje Rekkor, Reelika Eerik, Tiiu Parm, Allan Vainu; Teenindamise kunst, Argo 2013
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Tallinna Teeninduskool
4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

11 Restoraniteeninduse praktika 12 Riina Laht, Pirje Parimets, Kaimar Palm
Nouded mooduli alustamiseks Labitud moodulid

- majutuse ja toitlustusvaldkonna alused
- toitlustuse alused
- toitlustusteeninduse alused

Mooduli eesmérk opilane tutvub praktikaettevottega, teeb teenindustoiminguid vastavalt ettevotte teenindusstandardile
Auditoorseid tunde sh 16imitud uldained Iseseisva t66 tunde sh 16imitud uldained Praktika
8t 24 t 280t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Hindamine
planeerib praktikajuhendi alusel isiklikud praktika eesmargid koostab keeleliselt ja vormiliselt korrektsed materjalid (CV, avaldus, motivatsioonikiri, praktikaleping, Eristav
tutvub praktikajuhendi alusel praktikaettevottega oskuste nimistu, ametlik tutvustuskiri tddandjale) praktikale asumiseks
Jaotus tundides: koostab praktikapaevikusse eesmarkide loetelu, arvestades praktika juhendit
teoreetiline t66: 4 teeb igapaevased sissekanded praktikapaevikusse
iseseisev t66: 10 kirjeldab praktikaettevotte struktuuri ja to6tajate kohustusi ning vastutusvaldkondi
kokku: 14 kirjeldab juhendi alusel ettevotte ruumide paigutust
kirjeldab juhendi alusel teenindustoiminguid ja t66korraldust
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Hindamine
teenindab kliente vastavalt ettevotte teenindusstandardile jargib juhendi alusel ettevdtte hugieeni- ja tédohutusndudeid Eristav
Jaotus tundides: teeb ettevalmistustdid vastavalt juhendile
praktika: 280 votab kliendid vastu ja saadab ara, hoides positiivset kliendikontakti
iseseisev t66: 6 esitleb kliendile tooteid ja teenuseid, lahtudes teenindusstandardist

55/129




kokku: 286 ndustab kliente l1ahtuvalt teenindusstandardist sobivad tooteid ja teenuseid soovitades
votab vastu klienditellimusi, 1ahtudes teenindusstandard
valmistab jooke ning serveerib toite ja jooke digete t66vdtete ning -vahenditega, lahtudes
teenindusstandardist
teeb maksetoiminguid ettevotte arveldussusteemis
kusib juhendi alusel kliendilt tagasisidet
to6tab meeskonnas ja juhendab abikelnerit
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Hindamine
koostab praktika |dppedes praktikaaruande koostab praktikaaruande vastavalt etteantud juhendile Eristav
Jaotus tundides: anallusib saavutatud praktikaeesmarke
teoreetiline t606: 4 esitleb suuliselt praktikal saadud kogemusi ja eesmarkide saavutatust
iseseisev t60: 8 teeb edasisi plaane t6dalaseks arenguks
kokku: 12
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Rekkor, S.; Eerik, R.; Parm, T.; Vainu, A. (2013) Teenindamise kunst. Argo

Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

Praktika korraldus Tallinna Teeninduskoolis

Erialapraktika kava - toitlustusteenindaja

Praktikajuhend, praktikaleping, tagasiside leht.
Rekkor,S.; Eerik, R.; Parm, T.; Vainu, A. (2012) Teenindamise kunst. Argo
Kotkas, M.; Roosipdld, A. (2010) Restoraniteenindus. Argo
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Tallinna Teeninduskool

4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)

MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
12 Lépphindamine 2

Nouded mooduli alustamiseks

Labitud kdik dppekava kohustuslikud moodulid ja saavutatud opivaljundid lavenditasemel.

Mooduli eesmark

opilane demonstreerib teadmisi ja oskusi, hoiakuid ja isikuomadusi, valmisolekut kutsealal td6tamiseks

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t606 tunde sh 16imitud lildained

Praktiline t66

6t

36t

10t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

koostab kirjalikult temaatilise laua
planeeringu, lahtudes
hindamislilesandest

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 6

iseseisev t60: 26

kokku: 32

- kirjeldab juhendi alusel lihidalt Urituse sisu,
toite ja jooke

- sobitab toite ja jooke, l&htudes toidu ja
joogivaliku péhimdtetest

- kirjeldab menuud vastavalt té6ulesandele,
kujundab menuukaardi

- koostab ja kujundab eelkatte skeemi
vastavalt to0juhisele, jargides laua katmise
pdhimdtteid

- loetleb vastavalt to6ilesandele oma
tegevusteks vajalikke td6vahendeid

- planeerib juhendi alusel t66aja

- kirjeldab juhendi alusel ettevalmistustoid

- kirjeldab juhendi alusel teeninduskaiku

- esitleb juhendi alusel kirjaliku aruannet ja
vastab selle kohta esitatud klsimustele

Kirjaliku kodut6d koostamine ja esitlemine

iseseisev t00, suuline
esitlus

Mitteeristav

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Ettekanne/esitlus

Lavend
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Iseseisvad t66d

Koostada vastavalt juhendile kirjalik kodutdo etteantud teemal. Koostada esitlus kodutéd kaitsmiseks.

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

valmistab ette oma té6koha, teeb menlilile vastava eelkatte
Jaotus tundides:

praktiline t66: 4

iseseisev t66: 10

kokku: 14

- jalgib juhendi alusel té6de tegemise graafikut ning planeerib td6aja

- loetleb ja kasutab vastavalt to6llesandele oma tegevusteks vajalikke td6vahendeid
- valmistab ette vastavalt td6juhisele lauakatmise vahendid

- teeb eelkatte vastavalt todjuhisele, jargides laua katmise pohimétteid

Mitteeristav

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Praktilised to6d

Planeerib juhendi alusel t66aja, valmistab ette laukatmise vahendid ja teeb eelkatte vastavalt to66juhisele.

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

lahendab teenindussituatsiooni
Jaotus tundides:

praktiline t66: 6

kokku: 6

- alustab ja I6petab teenindussituatsiooni positiivse kliendikontaktiga, 1ahtudes kliendikeskse
teeninduse pohimdtetest

- naitab ules teenindusvalmidust ja lahtub kliendiga suhtlemisel kliendikeskse teeninduse
pbhimdtetest

- suunab kliendi sddgisaali ja juhatab lauda, lahtudes kliendikeskse teeninduse pdhimotetest
- tutvustab pdhjalikult ja soovitab toidu- ning joogikaarti, IAhtudes kliendikeskse teeninduse
pbhimdtetest

- selgitab kliendi vajadused kliendikeskse teeninduse pohimaotteid jargides

- ndustab klienti erialaseid teadmisi rakendades

- pakub lahendusi kliendi erisoovide ja vajaduste lahendamiseks

- kohandab ja kontrollib eelkatet vastavalt tellimusele

- serveerib toite l1&htudes etteantud ndudmistest

- serveerib karastus-, segu- ja alkohoolseid jooke, veine, kohvi- ja teejooke, lahtudes teeninduse ja

mugitdd pdhimotetest

- valmistab vastavalt kliendi tellimusele lihtsamaid kohvi- ja teejooke, kasutades asjakohaseid
téévahendeid ning komponente

- koristab ja korrastab laua kasutades sobivaid t66vétteid

- kusib ja kogub kliendilt tagasisidet toodete, teenuste ja teenindamise kohta, lahtudes kliendikeskse

teeninduse pdhimdtetest
- teab ja pakub kiituste ja kaebuste kasitlemise vdimalusi, Iahtudes kliendikeskse teeninduse
pdhimbtetest

Mitteeristav
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- Idpetab kliendisituatsiooni positiivselt, Iahtudes eesmargist jatkata kliendisuhet
- arveldab teenindusolukorras l&htuvalt teenindusstandardist
- hoiab kliendi lahkumisel positiivset kliendikontakti, lahtudes kliendikeskse teeninduse pdhimbtetest

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Praktilised t66d

Praktiline klienditeenindus

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

1. temaatilise laua planeerimine (kodut66)
2. teadmiste eksam (teooriatest, kodutdo kirjaliku aruande esitlus ja kaitsmine ning intervjuu)
3. oskuste eksam (praktiline laua katmine ja teenindussituatsioon)

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

http://www.ehrl.ee/kelneri-kutseeksami-materjalid
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Tallinna Teeninduskool

MOODULI RAKENDUSKAVA

4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

13 Restoraniteenindus | 10 Maie Rindva, Kaimar Palm, Gerda Sepp

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane mdistab restorani tddkorraldust, teenindab kliente, kasutades miuiligi- ja teenindamise pohitehnikaid ja t66votteid ning
kliendikesksuse p&himétteid jargides ja teeb restoranis teenindusruumide korrastus- ja puhastustéid.

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lildained

Praktiline t66

Praktika

88t

64 t

84 t

24 t

Teemad ja alateemad

Moodulhindamine

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

kirjeldab restoraniteeninduse
igapaevatoo korraldust ja tédpaeva
ettevalmistust

planeerib ja teeb ettevalmistust6od
klientide vastuvétmiseks ja
teenindamiseks

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 36

iseseisev t60: 16

kokku: 52

- loetleb juhendi alusel té6paeva
ettevalmistustegevused

- kirjeldab juhendi alusel
restoraniteeninduseks vajaminevaid jooke,
kaupu ja tédvahendeid

- kirjeldab juhendi alusel kaupade
vastuvdtmisprotsess

- teostab juhendi alusel inventuur

- koostab t66de tegemise plaani vastavalt
menulle ja juhendile

- planeerib juhendi alusel oma t66d toitude
serveerimisel ja koostab todplaani

- loetleb ja kasutab vastavalt juhendile oma
tegevuseks vajalikke tddvahendeid ja
seadmeid

- valmistab ette juhendi alusel
lauakatmisvahendid

- teeb eelkatte juhendi alusel, jargides
lauakatmise pdhimétteid ning varvide
omavahelist sobivust

Restorani igapaevatdd korraldamine ja ettevalmistamine 1 EKAP
Lao- ja kassasUlsteemiga tutvumine

1. Kauba vastuvott

2. Muugitoodete loomine

3. Inventuur

Kaupade ja vahendite vastuvétmisprotsess

Ladustamine

Ettevalmistustddd klientide vastuvdtmiseks 1 EKAP
Tooplaani koostamine

1)tegevused

2)aja planeerimine

Sodgilaudade ja vajaminevate vahendite ettevalmistamine
teenindamiseks

1)Eelkate e kohakate

2)Minimaalne eelkate

3)Ioplik eelkate

4)vahendite nimekirjade koostamine

Loeng, praktiline t60, Eristav
arutelu, anallus.

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:
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Sisesta laoprogrammi saateleht ja loo etteantud juhendi alusel uus muugitoode.

Piduliku 6htusddgi 4-le dpetajale planeerimine.
1. Koosta erialast kirjandust kasutades menuu.
2. Planeeri (nimekirjad ja kogused)

a) ndude vajadus

b) sddgiriistade vajadus

c) serveerimisndude ja tdstmisvahendite vajadus

3. Planeeri vastuvdturuum, joonista skeem laudade ja muu modbli paigutamiseks

4. Planeeri

a) laudade vajadus

b) lauapesu vajadus

c) abimaterjalide vajadus

5. Planeeri lauakaunistused.
6. Joonista lauakatte skeem.

7. Tee ajakava , kus kirjeldad ettevalmistustoid ja teenindustegevusi.

Praktiline t66
Ulesanne/harjutus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Laoprogrammi on sisestatud saateleht, esineb hulgaliselt vigu, mida
peab parandama. On loodud uus muigitoode, esineb rohkelt vigu,
mille jarel hakkavad laos tekkima erinevused.

Ulesanne on esitatud etteantud ajaks.

Laoprogrammi on sisestatud saateleht, esineb mdningaid vigu, mida
peab parandama. On loodud uus mulgitoode, esineb mdningaid vigu,
mille jarel hakkavad laos tekkima erinevused.

Ulesanne on esitatud etteantud ajaks.

Igas Ulesande punktis esineb vigu.

Esitatud punktides pooltel esineb vigu.

Laoprogrammi on sisestatud saateleht, ei esine vigu. On loodud uus
mulgitoode,laos erinevusi ei esine.

Ulesanne on esitatud etteantud ajaks.

Kogu t60 peale esineb ménes punktis vigu.

Iseseisvad t66d

Leia internetist erinevaid lao- ja kassaprogramme. Kas ja kuidas nad erinevad? anallusi

Praktilised t66d

1. Kauba vastuvétt 2. Saatelehe sisestamine olemasolevasse laoprogrammi 3. Naidisinventuuri labiviimine 4. Ettevalmistust6dd 6pperestoranis Erinevate eelkatete planeerimine ja harjutamine lahtuvalt

hindamiskriteeriumitest.

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

teenindab kliente eesti ja voorkeeles
muulgi- ja teenindamise p&hitehnikaid
ning kliendikesksuse p&himdtteid
jargides

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

praktiline t66: 78

praktika: 24

iseseisev t60: 36

kokku: 156

- loob positiivse kliendikontakti, suunab
kliendi s66gisaali ja juhatab lauda, lahtudes
teenindusstandardist

- selgitab juhendi alusel kliendi vajadused,
jargides klienditeeninduse p&himdtteid

- tutvustab juhendist lahtudes kliendile toidu-
ning joogikaarti ja annab soovitusi toitude ja
jookide sobitamiseks

- kasutab korrektset erialast terminoloogiat
toitlustustoodete ja teeninduse tutvustamisel
ja mulgiprotsessis

- votab juhendi alusel kliendilt tellimuse,
vormistab selle ja edastab kdoki

- serveerib karastus-, segu ja alkohoolseid

Klienditeenindus 2 EKAP

Toitude ja jookide serveerimise tehnikad 3 EKAP (sh teeninduspraktika

Opperestoranis 36t)

Roogade ja jookide serveerimine
1.Teeninduskett

2.Laua reserveerimine

3.Kliendi tervitamine ja vastuvétt
4 Kliendi istuma suunamine
5.Menlil presenteerimine
6.Soovitamine ja miik
7.Tellimuse vétmine
8.Serveerimine ja kliendi eest hoolitsemine
9.Tagasiside

Erialane inglise keel 1 EKAP

Loeng, praktiline t60, Eristav
arutelu, analus,
videotreening, iseseisev
t606.
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jooke, kuumi jooke hiigieenireegleid, jargides
vastavat juhendile

- serveerib toite portsjonitena ja vaagnalt
asjakohaste to6votetega

- korrastab ja koristab asjakohaste
to6votetega laua, jargides ettevotte
standardeid

- vastab sisuliselt digesti kliendi poolt
esitatud ingliskeelsetele kiusimustele

- kasutab vastavalt juhendile ingliskeelse
kultuuriruumi suhtlusetiketti

- kusib ja edastab kliendi tagasisidet toodete,
teenuste ja teenindamise kohta, Iahtudes
klienditeeninduse pdhimbtetest

- vastab kliendi kiitustele voi kaebustele
lahtuvalt klienditeeninduspohimétetest

10. Erialane snavara - toidud, s66gid, joogid, toidu valmistamise viisid - 4 t.

11. Menutde télkimine inglise keelest eesti keelde ja eesti keelest inglise keelde -
4t

12. Menuide seletamine, toitude esitlemine klientidele, arveldamine inglise
keeles - 4 t.

13. Teenindusolukordade 1abi mangimine - taisteenindus inglise keelest alates
kliendi sissetulemisest restorani ja kuni I6pliku arveldamise- ja arasaatmiseni. - 6
t.

Hindamisiilesanne:

Viia 1abi teenindussituatsioon (teenindusriietes), teenindades kliente eesti ja vodrkeeles mulgi- ja teenindamise pohitehnikaid ning

kliendikesksuse pohimétteid jargides.

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Praktiline t66

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Opilane oskab pdéhitehnikaid, esineb kiill rohkelt vigu, kuid klient saab

teenindatud.

Iseseisvad t66d on esitatud. Osavétt tundidest ja praktikast

teenindatud.

Opilane oskab péhitehnikaid, esineb kiill vigu, kuid klient saab hasti

Iseseisvad t66d on esitatud.
Osavétt tundidest ja praktikast

Opilane oskab péhitehnikaid, esineb véaheseid vigu, klient on véaga
head teenindust saanud.
Iseseisvad t66d on esitatud. Aktiivne osavott tundidest ja praktikast.

Iseseisvad t66d

1. Milliseid valjendeid saab kasutada soovides kliendile head isu? Anallusi, kas valjendid tulid meelde lihtsalt v6i oli vaja pingutada. 2.Teenindamiseks vajalikud riided 3. Harjutada praktilisi votteid 4. Teenindusprotsess

toitlustuses

Praktilised t66d

1. Rolliméng. Opilased on jaotatud 5 likmelistesse rilhmadesse: 4 klienti ja 1 kelner. Teha l4bi teenindussituatsioon ja tagasiside andmisel pooled kliendid jagavad positiivset tagasisidet, pooled negatiivset. Kuidas
lahendab olukorra kelner. Analiiis. 2. Videotreening. Eelnev 6ppetlesanne filmida. Anallilisida grupis - mis oli hasti, mida saaks paremini teha, milline oli kelneri hoiak jne. 3. Praktiline teenindamine dpperestoranis.

Praktika

Praktiline toitude ja jookide serveerimine ettevdttes

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

rakendab t60s kasutatavaid
kliendisuhteid ning arvelduse ja
tagasiside pohimétteid

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

- kirjeldab kassatoiminguid ning arveldab
kliendiga vastavalt t66juhisele

- arveldab vastavalt juhendile kliendiga ja
kasitleb sularaha ning teisi maksevahendeid
- |dpetab teenindussituatsiooni positiivselt

Tagasiside ja t60 kassas 1 EKAP
Maksetoimingud ja ara saatmine
Kaebused ja kiitused

Loeng, praktiline
606, arutelu.

Eristav
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iseseisev t60: 8 eesmargiga jatkata kliendisuhet

kokku: 26
Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Opetaja on kliendiks. Probleemsituatsiooni lahendamine

Ja kliendil on mure. Ta ei saa aru, kuidas on tekkinud antud summa arvel, tema arvates kogused ei ole samuti diged. Teenindaja arvates on k&ik
oige. Kuidas selgitad kliendile arvel tekkinud summat ja koguseid.

Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

Probleemi lahendus on rahuldav. klient pole arvatavasti vaga rahul. Probleemi lahendus on hea. Kuigi klient tahaks paremat lahendust. Probleemi lahendus on vaga hea. Klient on rahul.

Iseseisvad t66d

Kuidas on vdimalik saada kliendilt tagasisidet? Milliseid vahendeid on vdimalik kasutada? Kusi tagasisidet teeninduse kohta 10-nel erineval moel.

Praktilised t66d

1. Harjuta etteantud tellimuse jargi arve vormistamist kasitsi ja l1abi kassasusteemi. Mis on kohustuslikud osad, mida jalgid arve vormistamisel. 2. Milliseid valjendeid kasutad kliendi lahkumisel ettevéttest. Motle 10
erinevat.

Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
planeerib ja teeb vastavalt ettevotte valib sobivad puhastusvahendid ja Korrastus- ja puhastustéod 0,5 EKAP Loeng, praktiline Eristav
puhastusplaanile restorani koristustarvikud vastavalt puhastusplaanile Kordame koristamise aluseid t66, arutelu,
teenindusruumide korrastus- ja - kasutab juhendi alusel puhastusseadmeid Ettevdtte puhastusplaan grupitdo.
puhastustoid korrastus- ja puhastust66deks 1)Puhastusplaani rakendamine
Jaotus tundides: - arvutab puhastusainete diged 2)Puhastusplaani jalgimine
teoreetiline t66: 12 kontsentratsioonid vastavalt
iseseisev t60: 4 kasutusjuhendile
kokku: 16 - lahjendab pesulahuseid vastavalt etteantud
puhastusvahendi kasutusjuhendile
- peseb ndusid ja vajalikke tarvikuid
puhastusplaani alusel, kasutades
asjakohaseid pesemisvahendeid ja -lahuseid
- sorteerib ja kaitleb juhendi alusel prigi

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Viib 18bi praktiline t66: Praktiline t66

- vali sobivad puhastusvahendid, koristustarvikud ja puhastusseadmeid dppeklassi puhastamiseks

- arvuta puhastusainete diged kontsentratsioonid ja lahjendab pesulahus pdranda pesemiseks

- pese teenindusklassi ndud ja vajalikud tarvikuid, kasutades asjakohaseid pesemisvahendeid ja -lahuseid
- sorteeri ja kaitle prugi

Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Opilane teeb kéik praktilised tegevused vigadega, kuid t66 saab Opilane teeb kéik praktilised tegevused enamjaolt vigadeta. T66 saab Opilane teeb kéik praktilised tegevused méningate vigadega. T66 on
tehtud. Tulemus on rahuldav. tehtud, tulemus on hea. tehtud, tulemus on vaga hea.
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Iseseisvad t66d

1. Kasutades puhastamise p&hitegurite teooriat a) vorrelge tegurite osakaalu pesu pesemisel masinaga ja kasitsi b) kirjeldage oma toa pdranda puhastamist, Iahtudes teguritest ja nende osakaalust 2. Loputage ks
klaas kilma veega ja teine kuuma veega. Mida markate? Miks?

Praktilised t66d

1. Vaadake Uht etteantud ruumi. Iseloomustage seal leiduvat mustust (nt ndpujalg peeglil) ja maarake selle liik: a)ohtlik mustus b)kahjulik mustus c) hairiv mustus d) talutav mustus Otsustage, milline neist tuleks
puhastada kohe ja millisega kannatab oodata jargmise korrani. 2. Tutvuge koristusainete tootekaartide ja turvalisussertifikaatidega. Millist infot saite peale koristusainete pakenditel oleva info? 3. Analilsi
puhastusvahendite doseerimist kooli dpperestoranis.

Hindamisiilesanne Kirjalik t66

Koosta juhendi alusel 3-kéigulise 16unas6dgi menul eesti-ja inglise keeles, vormista

Tee laua eelkatteskeem

Vormista vajaminevate vahendite tabel kogustega

Praktiline t66:

Valmista ette, kata ja teeninda laud 2-le kliendile ettentud menau (3 kaiku) alusel, teeninda vodrkeelset klienti ja arvelda

Hindamismeetod Praktiline t66
Ulesanne/harjutus

Hindamine Eristav
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Iseseisv t60 on esitatud digeaegselt, igas punktis esineb vigu. Teeb Iseseisv t60 on esitatud digeaegselt, pooltes punktides esineb vigu. Iseseisev t00 on esitatud digeaegselt, esineb mdningaid vigu. Teeb
ettevalmistust6dd, laua katmise ja teenindamise, kuid esineb iga Teeb ettevalmistust6dd, laua katmise ja teenindamise, kuid esineb iga | ettevalmistust66d, laua katmise ja teenindamise, mdningate vigadega.
teema juures rohkelt vigu. teema juures vahesel maaral vigu.
Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Moodulhindamise eelduseks koigi 6pivaljundite hindamisilesannete taitmine lavendi tasemel ja iseseisvate t66de esitamine
Mooduli hindamine eristav hindamine
Oppematerjalid Rekkor, S.; Eerik, R.; Parm, T.; Vainu, A. (2013) Teenindamise kunst. Argo
Rekkor, S. (2000) Selvelaud. Avita.
Kotkas, M.; Roosipdld, A. (2010) Restoraniteenindus. Argo
H. L. Cracknell, G. Nobis , Toidud, joogid ja serveerimine” (TEA 2009)
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Tallinna Teeninduskool
4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtrithm

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

14 Restoraniteenindus I 16 Kaimar Palm

Mooduli eesmérk Opetusega taotletakse, et dpilane mdistab restorani tddkorraldust, teenindab kliente, kasutades miuiligi- ja teenindamise pdhitehnikaid ja té6votteid

ning kliendikesksuse p&himdtteid jargides ja teeb restoranis teenindusruumide korrastus- ja puhastustoid.

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud uldained

Praktiline t66

280t

128 t

8t

Teemad ja alateemad

Moodulhindamine

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kirjeldab restoraniteeninduse
igapaevatoo korraldust ja tédpaeva
ettevalmistust

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 36

iseseisev t00: 16

kokku: 52

- loetleb juhendi alusel té6paeva
ettevalmistustegevused

- kirjeldab juhendi alusel
restoraniteeninduseks vajaminevaid jooke,
kaupu ja tédvahendeid

- kirjeldab juhendi alusel kaupade varude
jalgimist ja vajaminevate kaupade ning
té6vahendite uuendamisvajadust

- kirjeldab juhendi alusel kaupade
vastuvotmisprotsessi

- kirjeldab juhendi alusel s66gisaali
korrastustoid

- teostab juhendi alusel inventuuri ja arvutab
toorainete vdi vahendite puudujaaki voi
Ulejaaki

Restorani igapaevatod korraldamine ja ettevalmistamine 2 EKAP
Uldmaisted

Mis on teenindus ja teenus

Mis on toode, kaup ja vahend

Kordame lao- ja kassaslisteemi

1. Kauba vastuvott

2. Muugitoodete loomine

3. Inventuur

Kaupade ja vahendite vastuvétmisprotsess

Ladustamine

Einete serveerimiseks kasutatavad lauad ja nende paigutamine
ruumi

1.s6dgilauad ja nende paigutamine ruumi

2.serveerimislauad ja nende paigutamine ruumi

3.selvelauad ja nende paigutamine ruumi

4. Entree-laud ja selle paigutamine ruumi

Ruumi ja laua disain.

Loeng, praktiline t60,
arutelu, analiiUs.

Eristav

Hindamisiilesanne:

Restoraniteeninduses vajaminevad joogid ja kaubad.

Test

Hindamismeetod:
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Hinne 3 Hinne 4

Hinne 5

Opilane tunneb 55%- 69% etteantud kaupadest ja vahenditest.

Opilane tunneb 70%- 84% etteantud kaupadest ja vahenditest.

Opilane tunneb 85%- 100% etteantud kaupadest ja vahenditest.

Iseseisvad t66d

1. Mine kaubanduskeskusesse ja leia 3 uudset voi huvitavat teeninduses vajaminevat vahendit. Pildista ja esitle rihmakaaslastele. 2. Leia 3 kdogivahendit, mida saab edukalt kasutada igapaevateeninduses.

Praktilised t66d

Teeme teenindusklassi inventuuri. Opilased on jaotatud gruppideks, erinevate tddlilesannetega. Varasema ja praeguse inventuuri erinevused. Mida saab jareldada?

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
planeerib ja teeb ettevalmistustéod koostab t66de tegemise plaani vastavalt 1,5 EKAP Loeng, praktiline t606, Eristav
klientide vastuvétmiseks ja menddle ja juhendile arutelu, anallus.

teenindamiseks - planeerib juhendi alusel oma t66d toitude

Jaotus tundides: serveerimisel ja koostab t66plaani

teoreetiline t66: 24 - loetleb ja kasutab vastavalt juhendile oma

iseseisev t60: 12 tegevuseks vajalikke tdovahendeid ja

kokku: 36 seadmeid

- arvutab laudade, lauapesu, -néude,
sOogiriistade, tddvahendite vajaduse,
lahtudes siindmusest, inimeste arvust ja
sodgisaali suurusest

Hindamisiilesanne:

Hindamisulesanne:

Piduliku furSettlaua planeerimine 40 kutsedpetajale jduludeks.

1. Koosta erialast kirjandust kasutades menuu.

2. Planeeri (nimekirjad ja kogused)

a) ndude vajadus

b) sOdgiriistade vajadus

c) serveerimisndude ja tdstmisvahendite vajadus

3. Planeeri vastuvéturuum, joonista skeem laudade ja muu moobli paigutamiseks
4. Planeeri

a) laudade vajadus

b) lauapesu vajadus

c) abimaterjalide vajadus

5. Planeeri lauakaunistused.

6. Joonista lauakatte skeem.

7. Tee ajakava , kus kirjeldad ettevalmistustoid ja teenindustegevusi.
8. Kirjuta juhis kulalisele- kuidas toimida antud vastuvétul.

Hindamismeetod:
Iseseisev t66

Hinne 3 Hinne 4

Hinne 5

Ulesanne on esitatud etteantud ajaks.
Igas esitatud punktis esineb vigu.

Ulesanne on esitatud etteantud ajaks.
Esitatud punktides pooltel esineb vigu.

Ulesanne on esitatud etteantud ajaks.
Kogu t66 peale esineb ménes punktis vigu.
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Iseseisvad t66d

Haridusministrile korraldatakse teie koolis pidulik 6htus66k, inimesi kokku 40. Millise kujuga lauda kasutakstite? Millist teenindusviisi kasutaksite? Kuhu istuks minister? Tee erialast kirjandust kasutades lauaplaan.

Praktilised t66d

Erinevate eelkatete harjutamine ja ruumide planeerimine lahtuvalt hindamiskriteeriumitest.

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

teenindab kliente eesti ja voorkeeles
mulgi- ja teenindamise p&hitehnikaid
ning kliendikesksuse pdhimdtteid
jargides

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 162

iseseisev t60: 72

kokku: 234

- valmistab ette juhendi alusel
lauakatmisvahendid

- teeb eelkatte juhendi alusel, jargides
lauakatmise pdhimétteid ning varvide
omavahelist sobivust

- valmistab toitlustuskoha sédgilaudadele ja
majutusettevotte ruumidesse sobivaid
lihntsamaid lilleseadeid

- loob positiivse kliendikontakti, suunab
kliendi s66gisaali ja juhatab lauda, lahtudes
teenindusstandardist

- selgitab juhendi alusel kliendi vajadused,
jargides klienditeeninduse p&himdtteid

- ndustab juhendi alusel klienti korrektses
eesti ja inglise keeles vastavalt
teenindussituatsioonile, pakub lahendusi
kliendi soovide ja vajaduste rahuldamiseks
- tutvustab juhendist 1&htudes kliendile toidu-
ning joogikaarti ja annab soovitusi toitude ja
jookide sobitamiseks

- kasutab korrektset erialast terminoloogiat
toitlustustoodete ja teeninduse tutvustamisel
ja mulgiprotsessis

- votab juhendi alusel kliendilt tellimuse,
vormistab selle ja edastab kdoki

- serveerib karastus-, segu ja alkohoolseid
jooke, kuumi jooke hugieenireegleid, jargides
vastavat juhendile

- serveerib toite portsjonitena ja vaagnalt
asjakohaste t6ovotetega

- korrastab ja koristab asjakohaste
toovotetega laua, jargides ettevotte
standardeid

- vastab sisuliselt digesti kliendi poolt
esitatud ingliskeelsetele kisimustele

- kasutab vastavalt juhendile ingliskeelse
kultuuriruumi suhtlusetiketti

- teenindab kliente, jargides info

Klienditeenindus 1 EKAP

Eritehnikad teeninduses 2 EKAP
Vaagnateenindus

Gueridon -teenindus

Meniu koostamise alused restoranis 1 EKAP
Roogade ja jookide serveerimine 1 EKAP
1.Teeninduskett

2.Laua reserveerimine

3.Kliendi tervitamine ja vastuvott

4 Kliendi istuma suunamine

5.Menu presenteerimine

6.Soovitamine ja milk

7.Tellimuse vétmine

8.Serveerimine ja kliendi eest hoolitsemine
9.Tagasiside

Erialane voorkeel 1 EKAP

Maailma teeninduskultuur 1 EKAP
Lilleseade ja ruumikujundus 1 EKAP
Barista t66 1 EKAP

Loeng, praktiline t60,
arutelu, analliUs.

Eristav
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vahendamise, kliendi andmete, ettevotte
andmete turvalisust ja ohutust

- kusib ja edastab kliendi tagasisidet toodete,
teenuste ja teenindamise kohta, Iahtudes
klienditeeninduse pdhimdbtetest

- vastab kliendi kiitustele voi kaebustele
lahtuvalt klienditeeninduspohimdtetest

Hindamisiilesanne:
Grupitdo:

Juhtumi lahendamine dpetaja etteantud Ulesande jargi, mis pdhineb antud 6pivaljundi hindamiskriteeriumitel.

Hindamismeetod:
Probleemsituatsiooni lahendamine

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Probleemi lahendus on rahuldav. klient pole arvatavasti

vaga rahul.

lahendust.

Probleemi lahendus on hea. Kuigi klient tahaks paremat

Probleemi lahendus on vaga hea. Klient on rahul.

Iseseisvad t66d

1. Pane vaagnale leivaviilud ja proovige neid vaagnateenindust kasutades napitsvottega taldrikule tésta. 2. Kirjelda immarguse sefiiritordi lahtildikamist ja selle puhul olulisi niansse.

Praktilised t66d

1. Harjuta kohvi serveerimise erinevaid vdimalusi. 2. Harjuta: apelsini serveerimist, banaani ja pannkoogi flambeerimist,

Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
rakendab t60s kasutatavaid - kirjeldab kassatoiminguid ning arveldab Tagasiside ja t66 kassas 2 EKAP Loeng, praktiline t606, Eristav
kliendisuhteid ning arvelduse ja kliendiga vastavalt td6juhisele Maksetoimingud ja ara saatmine arutelu, analiiis.
tagasiside pohimbtteid - koostab arveid, kirjutab maksetSekke, Kaebused ja kiitused
Jaotus tundides: arvutades muugihinnast kdibemaksu
teoreetiline t66: 36 - arveldab vastavalt juhendile kliendiga ja
iseseisev t60: 16 kasitleb sularaha ning teisi maksevahendeid
kokku: 52 - |dpetab teenindussituatsiooni positiivselt
eesmargiga jatkata kliendisuhet
- kirjeldab vastavalt juhisele
aruandlusprotsessi
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Opiviljund 5 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
planeerib ja teeb vastavalt ettevotte - valib sobivad puhastusvahendid ja Ettevotte enesekontrolliplaan 1 EKAP Loeng, praktiline t60, Eristav

puhastusplaanile restorani
teenindusruumide korrastus- ja

koristustarvikud vastavalt puhastusplaanile
- kasutab juhendi alusel puhastusseadmeid

1) enesekontrolliplaani rakendamine
2) enesekontrolliplaani jalgimine

arutelu, analliUs.
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puhastustoid
Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 18
iseseisev t60: 8
kokku: 26

korrastus- ja puhastustoddeks

- arvutab puhastusainete 6iged
kontsentratsioonid vastavalt
kasutusjuhendile

- lahjendab pesulahuseid vastavalt etteantud
puhastusvahendi kasutusjuhendile

- peseb nbusid ja vajalikke tarvikuid
puhastusplaani alusel, kasutades
asjakohaseid pesemisvahendeid ja -lahuseid
- péhjendab vastavalt juhendile
puhastustddde eest vastutamise olulisust

- sorteerib ja kaitleb juhendi alusel prugi

Hindamisiilesanne:

Kirjuta referaat, milles kajastuvad:
1. HACCAP ajalugu ja vajalikkus
2. HACCP 7 printsiipi, HACCP 12 pdhimdtet

3. Enesekontrolliplaani osad

4. Toiduhligieeni pdhimétted

5. Flusikalised, keemilised, mikrobioloogilised ohud
6. Tehnoloogiline skeem

7. Ohtude kindlakstegemine, ennetavate abindud

8. Kiriitiliste punktide maaramine

9. Enesekontrolliplaani téhusus

10. Dokumenteerimine

Hindamismeetod:
Referaat

Hinne 3 Hinne 4

Hinne 5

Referaadi kdik punktid on taidetud, igas punktis esineb ebakorrektsust
vdi vahe informatsiooni.

Referaadi kdik punktid on taidetud, pooltes punktides esineb
ebakorrektsust, informatsioon on piisav.

Referaadi kdik punktid on taidetud, esineb vahe ebakorrektsust,
informatsioon on kdllaldane ja tépne.

Iseseisvad t66d

Tee kindlaks, millised on ohud &pperestorani saalis ja millised on ennetavad abinéud.

Praktilised t66d

Koosta tehnoloogiline skeem kuumade jookide valmistamise kohta.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Koosta iseseisev t60, aruanne, jargmiste punktide pdhjal:

1. Pidulik 8htus66k kooli Idpetamise tahistamiseks

2. Koosta 4 kaiguline dhtus66gimenii pearoa veiniga eesti-ja inglise keeles, vormista
3. Tee laua eelkatteskeem, nummerda ks kate ja selgita, millised vahendid on kaetud
4. Vormista vajaminevate vahendite tabel kogustega

5. Kirjelda laua katmist, palju kulub selleks aega

6. Kirjelda teenindusprotsessi, palju kulub selleks aega

Praktiline t66:

Valmista ette, kata ja teeninda laud 4-le kliendile etteantud meniu (4 kaiku + aperitiiv, pearoa vein, kohvikaik ja digestiiv) alusel.
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hinne 3-Iseseisv t60 on esitatud digeaegselt, igas punktis esineb vigu. Teeb ettevalmistustddd, laua katmise ja teenindamise, kuid
esineb iga teema juures rohkelt vigu.

hinne 4- Iseseisv t66 on esitatud digeaegselt, pooltes punktides esineb vigu. Teeb ettevalmistust6dd, laua katmise ja
teenindamise, kuid esineb iga teema juures vahesel maaral vigu.

hinne 5- Iseseisev t66 on esitatud digeaegselt, esineb méningaid vigu. Teeb ettevalmistustoid, laua katmist ja teenindamist
Uksikute vigadega.

Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

Rekkor, S.; Eerik, R.; Parm, T.; Vainu, A. (2013) Teenindamise kunst. Argo
Rekkor, S. (2000) Selvelaud. Avita.

Kotkas, M.; Roosipdld, A. (2010) Restoraniteenindus. Argo

H. L. Cracknell, G. Nobis , Toidud, joogid ja serveerimine” (TEA 2009)
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Tallinna Teeninduskool

4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)

MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

15 Eesti keel ja kirjandus 6 Annely Raudsepp

Mooduli eesmark Opetusega taotletakse, et 6pilane méistab loetud tekste ning véljendab ennast 6ppekeeles selgelt ja arusaadavalt nii suuliselt kui ka kirjalikult.
Moodul on seostatud giimnaasiumi riikliku 6ppekava eesti keele ja kirjanduse valdkonna eesti keele ja kirjanduse dppeainetega.

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

108 t 48t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
Valjendab ennast eesti keeles nii e Kdneleb arusaadavalt, valib sobiva Keel suhtlus- ja tunnetusvahendina. Teksti erinevused. Kirjakeel ja kbnekeel, Praktiline harjutus Eristav
suuliselt kui ka kirjalikult selgelt, sOnakasutuse vastavalt suhtlussituatsioonile | murdekeel ja slang. Keeleline etikett, sh virtuaalkeskkonnas. Oskuskeele Loeng

suhtlussituatsioonile sobivalt ja o Eristab kone- ja kirjakeelt erinevus. Eesti sénavara. Sénavara rikastamise véimalused. Oigekirja tundmine. Rihmat66

kirjakeele norme jargides. e Jargib kirjutamisel digekirjareegleid Iseseisev t66

Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 18
iseseisev t60: 8
kokku: 26

Hindamisiilesanne:
Arutlev kirjand. Kontrolltd6. Esitlus.

Hindamismeetod:
Rihmat6o
Iseseisev t00
Praktiline t66
Kontrollt6o
Suuline esitus
Ettekanne/esitlus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Teksti sdnastuses on vaiksemaid vajakajaamisi. Kirjutatud loetava
kaekirjaga, selles pole rohkem kui 10 digekirjaviga. Sénavara on
piisav.

Tekst on kirja pandud heas keeles, loetava kaekirjaga. Selles ei ole ile
6 digekirjavea. S6navara on
mitmekilgne.

Tekst on kirja pandud heas keeles, loetava kaekirjaga ja voib
sisaldada1-2 digekirjaviga. Sdnavara on rikkalik.

Iseseisvad t66d
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Slangiteksti, murdeteksti voi argikeelse teksti imbersdnastamine kirjakeelde. Arutlus. Esitluse tegemine.

Praktilised t66d

Korrektne enesetutvustus, sobivate keelenormide kasutamine, sdnaraamatu kasutamine, igekirja tundmine. E-kirja vormistamine.

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Koostab eri liiki tekste (tarbetekstid,
arutlus, kirjalik kokkuvéte, juhendid).
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

iseseisev t66: 8

kokku: 26

e Koostab ja vormistab teksti vastavalt
juhendile

e Jargib kirjutamisel digekirjareegleid

e Kasutab tarbetekstides ametlikku stiili
o Kirjutab alusteksti pdhjal arutluse

Kirjutamise eesmark. Teksti tUlesehitus ja selle sidusus. Arutleva teksti kirjutamine

alusteksti pohjal. Oma teksti toimetamine ja pealkirjastamine. Tulpilised stiilivead.

Teabeotsing. Lihtsamad tarbetekstid. Oigekirjaoskuse parandamine ja
kinnistamine.

Praktiline t66
Iseseisev 166
Rihmat6o
Loeng

Eristav

Hindamisiilesanne:
Kontrollt6o
Arutleva teksti koostamine

Tarbetekstide koostamine ja vormistamine

Hindamismeetod:
Rihmatdo
Iseseisev t66
Praktiline t66
Kontrollt6o

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

T66 on Uldjoontes rahuldavalt sdnastatud. T66 on vormistatud
korrektselt. Arutlevas tekstis on ortograafiavigu 7-10.

T66 on kirjutatud dldjoontes korrektselt. T66 on vormistatud korrektselt.
Arutleva teksti tlesehituses esineb Uksikuid ebatépsusi
keelekasutuses ja ortograafiavigu on 4-6.

T66 on ladusalt sdnastatud, selgesti arusaadav, hea keelekasutusega
ja argumenteeritud. T66 on korrektselt vormistatud. T66 on analtlsiv.
Arutlevas tekstis on ortograafiavigu 0-3.

Iseseisvad t66d

Arutleva teksti kirjutamine alusteksti pdhjal. Tarbetekstide koostamine.

Praktilised to6d

Tarbetekstide ja teabetekstide koostamine: avaldus, CV, seletuskiri, motivatsioonikiri, juhend. Harjutused digekirjaoskuse ja stiili parandamiseks.

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
Loeb ja mdistab sidumata tekste (tabel, | e Kasutab saadud teavet eesmargiparaselt Funktsionaalne lugemine ja kirjutamine. Arutleva teksti kirjutamine alusteksti Ruhmatéo Eristav
graafik, diagramm), hindab neis suulises esinemises voi enda loodud pdhjal. Oma teksti toimetamine ja pealkirjastamine. TuUpilised stiilivead. Teksti anallls

esitatud infot, teeb jareldusi ja loob tekstides Teabeotsing. Seotud ja sidumata tekstid (nimestikud, tabelid, graafikud). Tekstiloome

uusi seoseid.
Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 18
iseseisev t60: 8
kokku: 26

e Koostab etteantud faktide pdhjal lihtsama
tabeli v6i diagrammi
e Jargib kirjutamisel digekirjareegleid

Oigekirjaoskuse parandamine ja kinnistamine.
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Hindamisiilesanne:
Kontrollté6d
Arutleva teksti koostamine

Hindamismeetod:
Rihmatdo
Iseseisev t66
Praktiline t66
Kontrolltéo

Arutlus

Suuline esitus
Ettekanne/esitlus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

T66 on Uldjoontes rahuldavalt sdnastatud. T66 on vormistatud
korrektselt. Arutlevas tekstis on ortograafiavigu 7-10.

T66 on kirjutatud dldjoontes korrektselt. T66 on vormistatud korrektselt.

Arutleva teksti llesehituses esineb Uksikuid ebatépsusi
keelekasutuses ja ortograafiavigu on 4-6.

To6 on ladusalt sdnastatud, selgesti arusaadav, hea keelekasutusega
ja argumenteeritud. T66 on korrektselt vormistatud. T66 on anallusiv.
Arutlevas tekstis on ortograafiavigu 0-3.

Iseseisvad t66d

Tabelite ja diagrammide anallius, teksti koostamine tabeli voi diagrammi pdhjal. Kirjandi kirjutamine.

Praktilised t66d

Praktiline harjutus Harjutused digekirjaoskuse ja stiili parandamiseks

Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

Rihmatdo, iseseisev t66, | Eristav

Valib ja hindab kriitiliselt infoallikaid ja
neis esitatud teavet, kasutab saadud
infot oma tekstides ja igapaevaelus.
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

iseseisev t606: 8

kokku: 26

e Nimetab infootsingu véimalusi

e Pdhjendab infoallika valikut

e Kasutab saadud teavet enda loodud
tekstides ja igapaevaelus

e Jargib kirjutamisel digekirjareegleid

Meedia ja m&jutamine. Meediateksti tunnused. Reklaami erandlik keelekasutus.
Kriitilise reklaamitarbija kujundamine. Olulisemad meediazanrid (uudis, reportaaz,
intervjuu, arvamus). Sotsiaalmeedia — kvaliteetajakirjanduse ja meelelahutusaja-
kirjanduse erinevused. Sihtgruppidest lahtuvalt tdhtsamad meediakanalid Eestis:
meediakanali eesmark, info edastamise eesmark, teemade skaala, peamised
teemad, info edestamisviis, argumenteerimine ja demagoogia meediakanalites.
Kriitiline ja teadlik lugemine. Fakti ja arvamuse eristamine. Oma seisukoha
eetiline ja asjakohane sdénastamine.

praktiline t606, loeng,
rollimang

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

Meediatekstid Rihmat66
Iseseisev t66
Praktiline t66
Ettekanne/esitlus
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

Tunneb pdhilisi meediatekste, aga eksib 2-3 mdistega. Koostab
lintsamaid meediatekste. Oma seisukohad loetu ja kuuldu kohta pole
piisavalt péhjendatud. Kirjalikes td6des on 7-10 digekirjaviga.

Tunneb meediatekste ja nimetab tdhtsamad infokanalid. Koostab
lintsamaid meediatekste. P6hjendab oma seisukohti loetu ja kuuldu
kohta. T66s vdib esineda 4-6 digekirjaviga.

Tunneb meediatekste ja nimetab tdhtsamaid infokanaleid. Koostab
lintsamaid meediatekste. P6hjendab oma seisukonhti loetu ja kuuldu
kohta. Td6s voib esineda kuni 3 digekirjaviga.

Iseseisvad t66d

Meediatekstide loomine (intervjuu, reklaam vdi muu)
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Praktilised t66d

Meediatekstide loomine (intervjuu, reklaam véi muu)

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

vaartustab lugemist, suhestab loetut
iseendaga ja tanapaeva elunahtustega,
oma kodukohaga

Jaotus tundides:

teoreetiline t06: 18

iseseisev t66: 8

kokku: 26

e Pdhjendab oma lugemiseelistusi ja
—kogemusi

e Seostab teksti oma kogemuse ja métetega

e Teeb loetu pdhjal jareldusi ning annab
hinnanguid

e Avaldab ja pdhjendab oma arvamust,
kasutab oma vaidete kinnitamiseks
tekstinaiteid ja tsitaate

llukirjandus kui kunst. llukirjanduse pdhiliigid. Kirjandusvoolud. Autori koht ajas,
traditsioonis, rahvuskirjanduses. Kirjandusteose ja lugeja suhe. Lugejaoskused:
teadlik lugeja ja tema isiklik elukogemus, pdlvkondlik ja sotsiaal-kultuuriline
kuuluvus. Proosateksti anallus ja tdlgendamine. Lemmikraamat.
Kirjanduskusimuste kasitlemisel kasutatakse dpetaja ja Opilaste valikul erinevate
autorite teoseid nii maailmakirjandusest kui eesti kirjandusest.

Iseseisev 166
Loeng

Eristav

Hindamisiilesanne:
llukirjandusteksti anallits

Hindamismeetod:
Rihmatdo
Iseseisev t66
Arutlus

Suuline esitus
Ettekanne/esitlus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Anallusib ilukirjandusteost, péhiprobleemi ja peamdtte sdnastamisega
on raskusi. Péhjendab oma seisukohti, ei leia piisavalt sobivaid naiteid

tekstist.

Anallusib ilukirjandusteost, sdnastab pdhiprobleemi ja peamédtte.
P&hjendab oma seisukohti, ei leia piisavalt naiteid tekstist.

Anallusib ilukirjandusteost, sdnastab pdhiprobleemi ja peamdtte.
Pdhjendab oma seisukohti, toob rohkesti sobivaid naiteid tekstist.

Iseseisvad t66d

Teoste lugemine

Praktilised t66d

llukirjandusteksti lugemine ja anallls, etteantud kiisimustele vastamine ja oma arvamuse esitamine tekstinaidete pdhjal.

Opiviljund 6

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Toélgendab ja anallisib kirjandusteost,
seostab seda ajastu Uhiskondlike ja
kultuuriliste sindmustega

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

iseseisev t66: 8

kokku: 26

* Arutleb teose probleemide ja

vaartushinnangute lle, toob sobivaid naiteid

nii tekstist kui ka oma elust

» Selgitab ja kasutab teksti anallilisiks
tarvilikke pdhimdisteid

* P6hjendab oma lugemiseelistusi ja
—kogemusi

* Teeb loetu pdhjal jareldusi ning annab

llukirjandus kui kunst. llukirjanduse pdhiliigid. Kirjandusvoolud. Autori koht ajas,
traditsioonis, rahvuskirjanduses. Kirjandusteose ja lugeja suhe. Lugejaoskused:
teadlik lugeja ja tema isiklik elukogemus, pdlvkondlik ja sotsiaal-kultuuriline
kuuluvus. Proosateksti anallis ja tdlgendamine. Lemmikraamat.
Kirjanduskusimuste kasitlemisel kasutatakse dpetaja ja Opilaste valikul erinevate
autorite teoseid nii maailmakirjandusest kui eesti kirjandusest.

Iseseisev t60
Loeng

Eristav
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hinnanguid

* Tutvustab loetud kirjandusteose autorit,
kirjeldab tegevusaega ja —kohta ning olulisi
stindmusi, iseloomustab tegelasi

Hindamisuilesanne: Hindamismeetod:
llukirjandusteksti anallits Riihmat66

Iseseisev t60

Arutlus

Ettekanne/esitlus
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Anallusib ilukirjandusteost, pohiprobleemi ja peamdtte sdnastamisega | Anallusib ilukirjandusteost, sdnastab pShiprobleemi ja peamdtte. Anallisib ilukirjandusteost, sdnastab pdhiprobleemi ja peamétte.
on raskusi. Pdhjendab oma seisukohti, ei leia piisavalt sobivaid naiteid | Pdhjendab oma seisukohti, ei leia piisavalt naiteid tekstist. Pdhjendab oma seisukohti, toob rohkesti sobivaid naiteid tekstist.
tekstist.

Iseseisvad t66d

Teoste lugemine

Praktilised t66d

llukirjandusteksti lugemine ja anallus, etteantud kiisimustele vastamine ja oma arvamuse esitamine tekstinaidete pdhjal.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Mooduli kokkuvéttev hinne kujuneb kéikide teemade hinnete kaalutud keskmisena.
Mooduli hindamine eristav hindamine
Oppematerjalid “Eesti igekeelsussénaraamat OS 2013” Eesti Keele Sihtasutus 2013;

Tiiu Erelt “Eesti ortograafia” Eesti Keele Sihtasutus 2005;

Ehala, M; Kitsnik, M (2011). Praktiline eesti keel. Kiinnimees. 10. klass 1., 2., 3. vihik;
Ehala, M; Kitsnik, M (2011). Praktiline eesti keel. Kiinnimees.11. klass 1., 2., 3. vihik;
Ehala, M; Kitsnik, M (2011). Praktiline eesti keel. Kinnimees. 12. klass 1., 2. vihik;
Annika Kilgi, Viivi Maanso “Keeleviit” Koolibri 2004;

Epp Priimagi, Anne Kivimée “Teksti vastuvétt ja tekstiloome” OU Maurus kirjastus 2011;
Kulliki Kask “Meedia maju” Avita 2013;

Merike Kuhhi “Eesti ametikeel” llo 2006;

Mihkel Rebane “Eesti kirjanduslugu kutsedppeasutustele” llo 2003;

Mihkel Rebane “Maailmakirjandus kutsedppeasutustele” llo 2003;

Mart Hennoste “Vaike kirjanduslugu” Koolibri 1997

Juri Talvet “Maailmakirjanduse lugemik” Koolibri 1993

Interneti andmebaasid: http://www.eki.ee/knab/knab.htm

http://portaal.eki.ee/

http://www.keelevara.ee/login/
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Tallinna Teeninduskool
4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

16 Matemaatika 5 Tatjana Pravdjukova, Maija Prokofjev, Svetlana

Brjauzova

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane kasutab oma matemaatikateadmisi elus edukalt toimetulekuks.
Moodul on seostatud glimnaasiumi riikliku 6ppekava matemaatika valdkonnaga.

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

90 t 40t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
Kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja | - SGnastab Ulesande mdtte, toob/kirjutab ARVUTAMINE Esitlus, Ulesannete Eristav

-oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste Glesannete

lahendamisel, analuusides ja hinnates
tulemuste tdeparasust

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

iseseisev t60: 8

kokku: 26

valja andmed, méaarab otsitavad suurused
toob/kirjutab valja vajalikud seosed ja
valemid

- Kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel
illustreerib seda joonisega/skeemiga, teostab
vajalikud arvutused, vormistab
lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
digsust

- Kasutab vajadusel 6petaja koostatud
juhendmaterjale ja napunaiteid lUlesande
digeks lahendamiseks

- Teeb jareldusi tulemuse téeparasuse kohta
lahtuvalt igapaevaelust

- Kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii
paberkandjal kui ka Internetis leiduvaid
teabeallikaid

- Leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult,
diagrammilt vajaliku info

- Nimetab jarguihikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja
rahauhikuid, arvutab protsente ja promille

- Kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi

- Tehted ratsionaalarvudega, arvuhulgad (N, Z, Q, I, R)

- Umardamine

- Arvu absoluutvaartus (mdiste ja geomeetriline tdhendus)
- Arvutamine taskuarvutiga

MOOTUHIKUD
- Mootihikute vahelised seosed, teisendamine

PROTSENDID
- Osa ja tervik, protsent, promill

lahendamine,
peastarvutamine,
infootsing internetist
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matemaatilisi

seoste leidmiseks

stimboleid

- Valib ja kasutab Ulesannete lahendamisel
Ulesande sisust lahtuvalt digeid valemeid ja

- Kasutab analoogiat objektidevaheliste

- Kasutab loogikat etteantud probleemide
lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest

Hindamismeetod:
Kontrolltéo
Opimapp/portfoolio
Tunnikontroll

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Arvutab reaalarvudega digesti peast, kirjalikult voi taskuarvutiga.
Teostab tehted diges jarjekorras. Umardab arve etteantud tapsuseni.
Nimetab jarguiihikuid ja teisendab pikkus-, raskus-, pindala, ruumala ja
mahu Ghikuid.

Arvutab protsenti (osa) tervikust. Arvutab tervikut protsendimaara
(osamaara) ja osa kaudu. Leiab, mitu protsenti Uks suurus moodustab
teisest. Arvutab promilli (nt. alkoholisisaldust veres). Vormistab
korrektselt lahenduskaigu.

Lahendab konspekti abil rutiinseid tilesandeid (mida klassis on tehtud
teatud konkreetsete tehnikate harjutamiseks).

Arvutab reaalarvudega digesti peast, kirjalikult voi taskuarvutil. Teostab
tehted &iges jarjekorras. Umardab arve etteantud tépsuseni.

Nimetab jargulihikuid ja teisendab pikkus-, raskus-, pindala, ruumala ja
mahu Ghikuid.

Arvutab protsenti (osa) tervikust. Arvutab tervikut protsendimaara
(osamaara) ja osa kaudu. Leiab, mitu protsenti (iks suurus moodustab
teisest. Arvutab promilli (nt. alkoholisisaldust veres). Vormistab
korrektselt lahenduskaigu.

Iseseisvalt lahendab rutiinseid ilesandeid

Arvutab reaalarvudega Sigesti peast, kirjalikult voi taskuarvutil. Teostab
tehted diges jarjekorras. Umardab arve etteantud tapsuseni.

Nimetab jarguiihikuid ja teisendab pikkus-, raskus-, pindala, ruumala ja
mahu thikuid.

Arvutab protsenti (osa) tervikust. Arvutab tervikut protsendimaara
(osamaara) ja osa kaudu. Leiab, mitu protsenti Gks suurus moodustab
teisest. Arvutab promilli (nt. alkoholisisaldust veres). Vormistab
korrektselt lahenduskaugu.

Lahendab iseseisvalt ja loovalt mitterutiinseid tlesandeid. Vajadusel
pbhjendab ja hindab saadud tulemust.

Iseseisvad t66d

Opimapp teemade ja konspektidega, harjutusiilesannete lahendamine

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

Kasutab vajadusel erinevaid
teabeallikaid ning saab aru erinevatest
matemaatilise info esitamise viisidest
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

valemid

- Sénastab Ulesande mbtte, toob/kirjutab
vélja andmed, méaarab otsitavad suurused
toob/kirjutab valja vajalikud seosed ja

- Kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel

ARVUTAMINE
- Elulise sisuga tekstllesanded

MOOTUHIKUD

- Arvu aste. Tehted astmetega ja juurtega, arvu 10 astmed. Arvu standardkuju

Esitlus, Glesannete Eristav
lahendamine,
peastarvutamine,

infootsing internetist

iseseisev t60: 8
kokku: 26

illustreerib seda joonisega/skeemiga, teostab
vajalikud arvutused, vormistab
lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
digsust

- Kasutab vajadusel 6petaja koostatud
juhendmaterjale ja ndpunaiteid Ulesande
oigeks lahendamiseks

- Teeb jareldusi tulemuse téeparasuse kohta
lahtuvalt igapaevaelust

- Kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii

- Elulise sisuga tekstllesanded

PROTSENDID
- Elulise sisuga tekstllesanded
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paberkandjal kui ka Internetis leiduvaid
teabeallikaid

- Leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult,
diagrammilt vajaliku info

- Nimetab jarguihikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja
rahalhikuid, arvutab protsente ja promille

- Kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi

- Valib ja kasutab Ulesannete lahendamisel
Ulesande sisust lahtuvalt digeid valemeid ja
matemaatilisi

- Kasutab analoogiat objektidevaheliste
seoste leidmiseks

- Kasutab loogikat etteantud probleemide
lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest
slimboleid

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Arvutab reaalarvudega Gigesti peast, kirjalikult voi taskuarvutiga.
Teostab tehted diges jarjekorras.

Teisendab etteantud pikkus-, raskus- pindala, ruumala,mahu, aja- ja
rahauhikuid.

Lahendab konspekti/naidete abil elulisi tekstiilesandeid.

Arvutab reaalarvudega 6igesti peast, kirjalikult voi taskuarvutiga.

Teostab tehted diges jarjekorras.

Teisendab tekstlilesannetes m&étiihikuid vastavalt teksti sisule.
Lahendab iseseisvalt elulisi sénalisi tiupllesandeid.

Lahendab kolme tehtega elulisi protsentiilesandeid

(naiteks niiskusekadu, lahuse ulesanded, suuruste muutumise
Ulesanded). Vormistab korrektselt lahenduskaigu.

Arvutab reaalarvudega digesti peast, kirjalikult vdi taskuarvutiga.
Teostab tehted diges jarjekorras.

Koostab ja lahendab elulisi mdétuhikute teisendamist ndudvaid
tekstulesandeid. Teisendab tekstlilesannetes mdétihikuid vastavalt
teksti sisule. Lahendab iseseisvalt ja loovalt vahemalt kolme tehtega
elulisi protsentiilesandeid. Vormistab korrektselt lahenduskaigu ja
annab tbeparase vastuse. Vajadusel pdhjendab saadud tulemust.
Valib erinevate véimaluste vahel 6konoomsema lahenduskaigu.

Iseseisvad t66d

Opimapp teemade ja konspektidega, harjutusiilesannete lahendamine

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

esitab oma matemaatilisi méttekaike
loogiliselt, valjendades oma motet
selgelt ja tapselt nii suuliselt kui
kirjalikult

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

iseseisev t66: 8

kokku: 26

- Sénastab ulesande mbtte, toob/kirjutab
vélja andmed, maarab otsitavad suurused
toob/kirjutab vélja vajalikud seosed ja
valemid

- Kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel
illustreerib seda joonisega/skeemiga, teostab
vajalikud arvutused, vormistab
lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
digsust

- Kasutab vajadusel 6petaja koostatud
juhendmaterjale ja ndpunditeid Ulesande
oigeks lahendamiseks

- Teeb jareldusi tulemuse téeparasuse kohta
lahtuvalt igapaevaelust

AVALDISED. VORRANDID JA VORRATUSED

- Alavaldiste lihtsustamine

- Vorre. Vordeline jaotamine. Valemite teisendamine

- Vérdeline suurendamine ja vdhendamine (m&btkava, plaan)
- Lineaarvdrrand. Ruutvdrrand

- Arvtelje erinevad piirkonnad

- Lineaarvorratuse moiste ja omadused ning lahendamine

- Elulise sisuga ulesanded

Esitlus, Glesannete
lahendamine,
moistekaardi
koostamine, riihmat66

Eristav
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- Kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii
paberkandjal kui ka Internetis leiduvaid
teabeallikaid

- Leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult,
diagrammilt vajaliku info

- Kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi

- Valib ja kasutab Ulesannete lahendamisel
Ulesande sisust lahtuvalt 6igeid valemeid ja
matemaatilisi

- Kasutab analoogiat objektidevaheliste
seoste leidmiseks

- Kasutab loogikat etteantud probleemide
lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest
stimboleid

Hindamismeetod:
Kontrolltdéo
Opimapp/portfoolio
Tunnikontroll

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Lihtsustab ja tegurdab hulkliikmeid
kasutades korrutamise abivalemeid.
Kasutab vorde pdhiomadust.

Lahendab uhe tundmatuga lineaar- ja ruutvérrandeid.

Lahendab lineaarvdrratusi, esitab
lahendihulgad graafiliselt.

Lahendab lihtsamaid, sh tegelikkusest
tulenevaid tekstiilesandeid vorrandite abil.

Lihtsustab ja tegurdab hulkliikmeid
kasutades korrutamise abivalemeid.
Kasutab vorde pohiomadust.

Lahendab lineaarvérratusi, esitab
lahendihulgad graafiliselt.

Lahendab lihtsamaid, sh tegelikkusest
tulenevaid tekstlilesandeid vorrandite abil.

Lahendab Uhe tundmatuga lineaar- ja ruutvérrandeid.

Lahendab konspekti abil rutiinseid tlesandeid (mida klassis on tehtud Iseseisvalt lahendab rutiinseid tUlesandeid

teatud konkreetsete tehnikate harjutamiseks).

Lihtsustab ja tegurdab hulkliikmeid

kasutades korrutamise abivalemeid.

Kasutab vorde pdhiomadust.

Lahendab uhe tundmatuga lineaar- ja ruutvérrandeid.
Lahendab lineaarvérratusi, esitab

lahendihulgad graafiliselt.

Lahendab lihtsamaid, sh tegelikkusest

tulenevaid tekstllesandeid vorrandite abil.

Lahendab iseseisvalt ja loovalt mitterutiinseid llesandeid. Vajadusel
pbhjendab ja hindab saadud tulemust.

Iseseisvad t66d

Opimapp teemade ja konspektidega, harjutusiilesannete lahendamine

Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

seostab matemaatikat teiste
Oppeainetega, kasutades dppimisel
oma matemaatikaalaseid

teadmisi ning oskusi valemid
Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 18

iseseisev t60: 8 vajalikud arvutused, vormistab

kokku: 26 lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu

- Sénastab ulesande mbtte, toob/kirjutab
vélja andmed, maarab otsitavad suurused - Pythagorase teoreem
toob/kirjutab vélja vajalikud seosed ja

- Kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel
illustreerib seda joonisega/skeemiga, teostab

TRIGONOMEETRIA

- Teravnurga siinus, koosinus, tangens
- Taisnurkse kolmnurga lahendamine
- Elulise sisuga tekstllesanded

JOONED TASANDIL
- Punkti asukoha maaramine tasandil

Loeng-arutelu, praktiline | Eristav
t60, Ulesannete

lahendamine, paarist606,
kujundite joonestamine.
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digsust

- Kasutab vajadusel 6petaja koostatud
juhendmaterjale ja ndpunditeid Ulesande
oigeks lahendamiseks

- Teeb jareldusi tulemuse téeparasuse kohta
lahtuvalt igapaevaelust

- Kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii
paberkandjal kui ka Internetis leiduvaid
teabeallikaid

- Leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult,
diagrammilt vajaliku info

- Nimetab jarguuhikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja
rahathikuid, arvutab protsente ja promille

- Kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi

- Valib ja kasutab Ulesannete lahendamisel
Ulesande sisust lahtuvalt 6igeid valemeid ja
matemaatilisi

- Kasutab analoogiat objektidevaheliste
seoste leidmiseks

- Kasutab loogikat etteantud probleemide
lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest
stmboleid

- Léigu pikkus, kahe punkti vaheline kaugus, vektori mdiste ja tdhistamine, pikkus,
nullvektor, thikvektor, vastandvektor, vektorite geomeetriline liitmine

- Sirge, parabooli ja ringjoone vérrand

- Sirge joonestamine vorrandi jargi

PLANIMEETRIA

- Tasapinnaliste geomeetriliste kujundite, (kolmnurk, ruut, ristklik, réopkulik,
romb, trapets, korraparane kuusnurk, ring) elemendid, imbermd6dud, pindalad
- Elulise sisuga tekstllesanded

STEREOMEETRIA

- Pustprisma, korraparase plramiidi, silindri, koonuse ja kera (sfaari) elemendid,
pindala, ruumala.

- Elulise sisuga Ulesanded,

Hindamismeetod:
Kontrolltdéo
Opimapp/portfoolio
Tunnikontroll

Hinne 3

Oskab korrektselt (teeb joonise, kirjutab andmed, valemid ja vastuse)
lahendada konspekti/naidete abil (elulisi) Glesandeid kasutades
valemikaarti. Oskab valemikaardi abil leida digeid elementidevahelisi
seoseid, Umbermdddu ja pindala valemeid.

Opilane teeb tasapinnaliste kujundite joonised ja lahendab
valemikaardi abil etteantud andmetega kujundi

pindala ja Umberm&ddu.

Opilane lahendab naidisiilesannete tasemel elulisi stereomeetria
Ulesandeid valemikaardi abi, teeb joonise,

vajadusel teisendab mé6tihikuid, annab vastuse lahtudes

igapaevaelust.

Kujutab vektorit tasandil algus- ja |6pp-punkti koordinaatide jargi.
Arvutab vektori pikkust vektori koordinaatide jargi.

Joonestab vorrandi jargi sirge tasandil.

Tunneb antud vdrrandi jargi joone kuju (sirge, parabool,

ringjoon).

Hinne 4 Hinne 5
Oskab korrektselt (teeb joonise, kirjutab andmed, valemid ja vastuse) Opilane teeb tasapinnaliste kujundite joonised ja arvutab kujundite
lahendada (elulisi) iilesandeid kasutades valemikaarti. Opilane pindala ja Umbermdddu. Lahendab iseseisvalt (abimaterjale
lahendab Uhikute teisendamist ja trigonomeetria kasutamata) elulisi Glesandeid trigonomeetria-, ja planimeetriateadmisi
teadmisi néudvaid (valemikaardi abiga) rakendades ja esitab tdeparaseid vastuseid Iahtuvalt
planimeetriatlesandeid ja vormistab lahenduskaigu korrektselt. igapaevaelust.
Opilane lahendab naidisiilesannete tasemel elulisi stereomeetria Opilane lahendab elulisi stereomeetria {ilesandeid, esitab korrektse
Ulesandeid, teeb joonise, vajadusel lahenduskaigu, teeb joonise, vajadusel
teisendab moatihikuid, esitab vastuse lahtudes igapaevaelust. teisendab moétuhikuid, annab vastuse lahtudes igapaevaelust, suudab
Kujutab vektorit tasandil algus- ja 16pp- punkti koordinaatide jargi. hinnata vastuse digsust.
Arvutab vektori koordinaate. Kujutab vektorit tasandil algus- ja 16pp- punkti koordinaatide jargi.
Arvutab 16igu ja vektori pikkust algus- ja I6pp-punkti koordinaatide jargi, | Arvutab Idigu ja vektori pikkust algus- ja I6pp-punkti
vektori pikkust vektori koordinaatide koordinaatide jargi, vektori pikkust vektori koordinaatide jargi. Liidab
jargi. Liidab vektoreid geomeetriliselt. Joonestab vdrrandi jargi vektoreid geomeetriliselt. Joonestab vorrandi jargi sirge, parabooli.
sirge, parabooli. Koostab sirge vorrandi, kui sirge on antud: kahe punktiga; punkti ja
sihivektoriga;
punkti ja tdusuga; tdusu ja algordinaadiga.

Iseseisvad t66d
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Opimapp teemade ja konspektidega, harjutusiilesannete lahendamine

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Kasutab matemaatika voimalusi enda
ja teiste tegevuse tasuvuse ning
jatkusuutlikkuse hindamisel

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

iseseisev t60: 8

kokku: 26

- SOnastab Ulesande motte, toob/kirjutab
vélja andmed, maarab otsitavad suurused
toob/kirjutab vélja vajalikud seosed ja
valemid

- Kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel
illustreerib seda joonisega/skeemiga, teostab
vajalikud arvutused, vormistab
lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
digsust

- Kasutab vajadusel opetaja koostatud
juhendmaterjale ja ndpunditeid Ulesande
oigeks lahendamiseks

- Teeb jareldusi tulemuse toeparasuse kohta
lahtuvalt igapaevaelust

- Kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii
paberkandjal kui ka Internetis leiduvaid
teabeallikaid

- Leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult,
diagrammilt vajaliku info

- Nimetab jarguuhikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja
rahalhikuid, arvutab protsente ja promille

- Kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi

- Valib ja kasutab Ulesannete lahendamisel
Ulesande sisust lahtuvalt 6igeid valemeid ja
matemaatilisi

- Kasutab analoogiat objektidevaheliste
seoste leidmiseks

- Kasutab loogikat etteantud probleemide
lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest
simboleid

- Teab ja kasutab matemaatilise statistika ja
tdenaosusteooria elemente

- Selgitab matemaatiliste tehete abil loteriide
ja laenudega seotud riske

- Arvutab bruto- ja netopalka ning
mitmesuguseid igapaevaeluga seotud tulusid
ja kulusid ning teisendab enamkasutatavaid
valuutasid

- Arutleb saastmise vajalikkuse Ule, toob
naiteid tarbimise ja kulutamise
tasakaalustamise voimaluste kohta

MAJANDUSMATEMAATIKA ELEMENDID

- Raha ja valuuta

- Liht-ja liitintress. Laen ja hoiustamine, laenu tagasimaksegraafik

- Palk ja kehtivad maksud t66vétjale ja tédandjale

- Kéibemaks, hind kdibemaksuga ja ilma. Hinnamuutused (soodushind, hinnatdus
it)

- Diagrammide lugemine

TOENAOSUSTEOQORIA JA STATISTIKA

- Siindmuse tdenaosus, tdendosuse summa ja korrutis (sh. tdendosus loteriis ja
hasartmangudes)

- Statistika pohimdisted ja arvkarakteristikud. Statistiline ja variatsioonrida,
sagedustabel,

suhteline sagedus, diagrammid, keskvaartus, kaalutud keskmine, mood,
mediaan, maksimaalne ning minimaalne element, standardhalve

- Statistiliste andmete kogumine, stistematiseerimine, statistiline andmet6o6tius

Loeng-arutelu, internetis
laenu- ja
liisingukalkulaatorite
kasutamine, vaitlus,
tabelite, graafikute
lugemine, diagrammide
lugemine ja koostamine,
infootsing.

Mitteeristav
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Hindamismeetod:
Rihmat66
Opimapp/portfoolio
Essee

Lavend

Arvutab liht- ja liitintressi, hindab hoiuse tulusust ja laenu kulukust; kasutab internetis leiduvaid laenukalkulaatoreid.

Arvutab kdibemaksu, kauba hinda kdibemaksuga ja ilma ning hinnamuutusi. Arvutab bruto- ja netopalka, enamkasutatavaid makse kasutades internetis leiduvaid kalkulaatoreid. Leiab tekstist, tabelist, jooniselt,
graafikult, diagrammilt vajaliku info. Selgitab laenudega seotud riske, arutleb saastmise vajalikkuse ja kiirlaenude Ule.

Kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii paberkandijal (6pik, kdsiraamat, leksikon, ja muu) kui Internetis leiduvaid teabeallikaid.

Loeb ja koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid, diagramme &pitud materjali ulatuses. Eristab juhuslikku, kindlat ja véimatut sindmust. Arvutab siindmuse téendosust. Teab ja kasutab matemaatilise statistika elemente.
Selgitab valimi ja tildkogumi mdistet ning andmete slistematiseerimise ja statistilise otsustuse usaldatavuse tahendust.

Iseseisvad t66d

Opimapp teemade ja konspektidega, harjutusiilesannete lahendamine

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Mooduli hinde saamise eelduseks on kdikide arvestuslike td6de sooritamine vahemalt valjundi tasemel ja kdikide iseseisvate t6dde esitamine.
Mooduli hinne kujuneb kéikide arvestuslike hinnete aritmeetilise keskmisena.

Mooduli hindamine eristav hindamine

Oppematerjalid T. Leego, L. Vedler, S. Vedler. Matemaatika dpik kutsedppeasutusele.
Tartu, Atlex 2002.

T. Ténso, A. Veelma. Matemaatika 10. klassile. Tallinn, Mathema 1996.
L. Lepmann, T. Lepmann, K. Velsker. Matemaatika X klassile. Tallinn,
Koolibri 1995.

T. Ténso, A. Veelma. Matemaatika 12. klassile. Tallinn, Mathema 1996.
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Tallinna Teeninduskool
4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega dppija (kutsekeskharidus)

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

17 Sotsiaalained 7 Annely Kallo, Alari P6Im, Niina Smirnina

Nouded mooduli alustamiseks

puuduvad

Mooduli eesmark

kodanik.

Opetusega taotletakse, et &pilane méistab iihiskonna arengu pdhjuslikke seoseid, teeb teadlikke valikuid seonduvalt iseenda ja sotsiaalse keskkonnaga,
Iahtub Gihiskonnas kehtivatest vaartustest ja moraalinormidest ning toimib kélbelise ja vastutustundliku Gihiskonnalikmena. Opilane on Eesti Vabariigi lojaalne

Moodul on seostatud glimnaasiumi dppekava kehalise kasvatuse valdkonna, riigikaitse valikkursuse ja sotsiaalainete valdkonna ajaloo, Ghiskonnadpetuse,
inimesedpetuse, inimgeograafia dppeainetega.

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

120 t 62t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
omab adekvaatset enesehinnangut - anallusib juhendamisel enda isiksust ja Tervise dpetus 1. Aktiivne loeng, arutelu, | Eristav

ning teadmisi, oskusi ja hoiakuid, mis
toetavad tervikliku ja terviseteadliku
inimese kujunemist

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 24

iseseisev t60: 15

kokku: 39

kirjeldab enda tugevusi ja nérkusi, lahtudes
erinevatest rollidest ja kohustusest
Ghiskonnas

- nimetab ja teab terviseriske ning vdimalikke
vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja
ennetamise véimalusi

- tegeleb teadlikult ja véimetekohaselt
tervisespordiga, treenides sobiva
koormusega ning sooritab treeningujargselt
taastumist soodustavaid harjutusi

- kasutab kontekstis sotsiaalainete
pdhimdisteid

. Kehalise aktiivsuse tahtsus ja mdju inimorganismile. 2 tundi

. Vigastuste valtimine sportimisel, erinevate spordialade ohutusnéuded. 1 tund
. Erinevad treeningud ja teadmised iseseisvalt sportimiseks. 3 tundi
. Oiged koormused treenimisel. 3 tundi

. Kooli ja lahikonna sportimisvéimalused. 4 tundi

. Mitmekulgsuse arendamine spordis. 4 tundi

. Harjutused lihaspingeteleevendamiseks. 1 tund

. Kalorid ja tervislik toitumine. 1 tund

. Soltuvusained ja nendega kaasnevad riskid. 2 tundi

10. Seksuaalkasvatus. 2 tundi

11. Enesehinnang ja vaimne tervis. 2 tundi

O©OoOoO~NOOODRWN-=-

diskussioon.

2. Vaitlus tervisespordi
teemal.

3. Praktiline
situatsioondpe.

4. Esmaabikapi
tutvustamine.

5. Opilaselt dpilasele 6pe
ja treenimise
juhendamine.

6. Iseseisvate
treeningkavade
koostamine ja
treeningkavade
|abitegemine.

7. Praktiliste harjutuste
ettenaitamine.

8. Liikumisapp-i

83/129




tutvustamine.

9. Liikkumismangud.

10. Arvamismang
toitumisest ,Muit voi
tegelikkus®.

11. Rihmaté6na pakendi
info anallius
(kartulikropsud,
energiajook, varvilised
kommid,

kokakoola, kiirnuudlid).
12. Rihmatodéna the
paeva ideaalse menii
koostamine, arvestades
toidupuramiidi ja
soovituslikke portsjoneid.
13. Paarist66 “Uimasti
tarvitamise riski- ja
kaitsefaktorid”.

14. Arvamismang
narkootikumidest ,Muut
voi tegelikkus®.

15. Ajuriinnak alkoholi
tarbimise riskidest.

16. Paarist66 "Mis on
onn?"

17. Rihmat6o ,Pidu
sOltuvusaineteta®“.

18. Vitlus ,Kanep -
legaliseerida voi mitte?”
19. Tubakateemaline
viktoriin, hiljem arutelu.
20. Arvamismang
seksuaalkasvatusest
,MuUt voi tegelikkus*.
21. “Tuline tool”.

22. Filmide vaatamine.
23. Naitlike
6ppevahendite
kasutamine.

24. Paaristd6na ihe66-
ja paarisuhte vordlus
—plussid ja miinused.

Hindamisiilesanne:

1. Opilase elustiile kajastav toitumis- ja treeningpaevik kindla ajaperioodi kohta.

2. Eneseanallils ,Minu tervisekaitumine®, kus on valja toodud &pilase tervisekditumise diged aspektid ja eksimused ning arvamus, kas ja mida
peaks oma tervisekaitumises muutma.

Hindamismeetod:
Rihmat6o
Praktiline t66

Opimapp/portfoolio

Suuline esitus
Ulesanne/harjutus
Tooleht
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Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Toitumis-ja treeningpédevik on koostatud kindla perioodi kohta, kuid
seal puuduvad markmed mone paeva kohta vdi on need ebatéapsed,
piirdutud on naiteks vaid infoga ,0lin trennis®, tdpsustamata, mida tehti
ja milliseid lihasgruppe treeniti.

Eneseanallils ,Minu tervisekaitumine* on kirjeldav, valja on toodud
oiged aspektid ja eksimused, kuid oma arvamused pole pdhjendatud.

Toitumis-ja treeningpédevik on koostatud kindla perioodi kohta,
kasitletud on tapselt kdik paevad.

Eneseanallls ,Minu tervisekaitumine® on vordlev, valja on toodud
oiged aspektid ja eksimused, arvamused on pdhjendatud, toodud on
naited.

Toitumis-ja treeningpdevik on koostatud kindla perioodi kohta, lisatud
on pohjendused, miks on valitud just need toidud ja treeningud.
Eneseanallis ,Minu tervisekaitumine® on anallusiv, valja on toodud
diged aspektid ja eksimused, arvamused on p&hjendatud, toodud on
naited ja selgitused, mida ja miks antud analliUsi alusel peaks dpilane
oma elus muutma.

Iseseisvad t66d

1. Opilase elustiile kajastav toitumis- ja treeningpéevik kindla ajaperioodi kohta. 2. Eneseanaliiiis ,Minu tervisekaitumine*“, kus on vélja toodud &pilase tervisekaitumise diged aspektid ja eksimused ning arvamus, kas ja

mida peaks oma tervisekaitumises muutma.

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

omab arusaama esinevatest
nahtustest, protsessidest ja
konfliktidest Gihiskonnas ning nende
seostest ja vastastikusest mojust
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 24

iseseisev t00: 15

kokku: 39

ténapaevani,

- maaratleb Eesti ajaloo olulisemad
pdordepunktid sindmused muinasajast

paigutades tahtsamad Eesti ajaloo ja kultuuri
suindmused digesse ajaperioodi ja Euroopa
ning maailma ajaloo konteksti

- toob asjakohaseid naiteid sotsiaalainetes
kasitletavate ja Uhiskonnas esinevate 8. S6dade periood (Liivi sdda, P6hjasdda, sdjad Euroopas ja
nahtuste omavaheliste seoste kohta
- arutleb teiste rahvaste kommete,
traditsioonide ja religiooni ning nende tundi
omavaheliste konfliktide teemadel

. Ajaloo periodiseerimine. 1 tund

. Ajalooallikad ja allikakriitika. 1 tundi

. Arheoloogia ja ajalooteadus. 1 tund

. Kultuuriparandi vaartustamine. 1 tund

. Muinasaeg Eestis ja maailmas. 1 tundi
. Keskaeg Eestis ja maailmas. 2 tundi

NO O~ WN =

nende moju siinsetele aladele). 2 tundi

12. Néukogude okupatsioon. 2 tundi
13. Taasiseseisvumine. 2 tundi

. Eesti maluasutused ja seal leiduvad ajalooallikad. 1 tund

9. Eesti erinevate riikide voimu all (Poola, Rootsi, Venemaa). 4

10. Eesti Vabariigi valjakuulutamine ja omariikluse areng. 4 tundi
11. Il maailmasdda ja eestlaste erinevad saatused. 2 tundi

1. Eesti ajaloo ajatelje Eristav
koostamine ja oluliste
stndmuste maaratlemine
1abi diskussiooni.

2. Praktiline harjutus info
otsimiseks ja erinevate
infoallikate tutvustamine
(ntajaleht, ajaloo
andmebaasid)-rihmat66
3. Teaduslike voi
populaarteaduslike
kasitluste lugemine.

4. Arutelu kultuuriparandi
ja kultuurimalestiste
vaartustamise
vajalikkusest arutlus

5. Kodukoha ja kooli lahi
piirkonnakultuurimalestist
e otsimine ja
tundmadppimine
kultuurimalestiste riikliku
registri andmebaasi abil.
6. Seoste loomine
maailma ajalooga labi
etteantud stindmuste-
arutlus

7. Filmide ja
dokumentaalsaadete vaa
tamine/kuulamine-
riihmat66/tunnikontoll
info pohjal

8. Intervjuu labiviimine
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vOi malestuste
kogumine.

9. Malestuse voi
péaevikute lugemine
10.Muuseumi- voi
arhiivikilastus, virtuaalne
avastusretk
Eestimaluasutuste
varasalvedes.

11. Virgutusharjutus
,Orienteeru ajaloos".

12. Ajalooliste
stindmuste lavastamine/
1&bi mangimine.

13. Kontrolltdo:
poordepunktid Eesti
ajaloos

Hindamisiilesanne:

1. Paarist6ona lauamang, naitus, etendus vms Eesti ajaloo kohta, mis hélmab perioodi muinasajast tanapaevani ja

kus on vélja toodud Eesti ajaloo pdérdepunktid.

2. Opilase individuaalne logiraamat véi blogi (soovitavalt elektrooniline), paaristéd tegevuste kohta, millest néhtub tema panus projekti
valmimisse nii individuaalselt kui ka grupi likmena, tema hinnangud ja péhjendused, miks on valitud just selline I1ahenemine Eesti ajaloole.

Hindamismeetod:
Rihmatdo
Iseseisev t66
Kontrolltéo
Tunnikontroll
Essee
Ettekanne/esitlus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

1.Paaristédna on valminud lauamang, naitus,
etendusvms. Eesti ajaloo kohta, mis hdlmab perioodi
muinasajast tanapaevani ja kus on valja toodud Eesti
ajaloo podrdepunktid. Meetodivalik pole pdhjendatud,
ara on toodud peamised p6drdepunktid. On
illustreerimata vai illustreeritud méne enamasti
teemasse mitte puutuva naite/pildiga.

2. Opilase individuaalne logiraamat véi blogi (soovitavalt
elektrooniline), paaristod tegevuste kohta, millest nahtub
tema panus projekti valmimisse nii individuaalselt kui ka
grupi likmena on kirjeldav, puuduvad tema hinnangud ja
pdhjendused, miks on valitud just selline I1ahenemine
Eesti ajaloole.

1. Paarist66na on valminud lauaméng, néitus, etendus
vms Eesti ajaloo kohta, mis hélmab perioodi muinasajast
tdnapaevani ja kus on valja toodud Eesti ajaloo
pdordepunktid. Meetodivalik pole pdhjendatud, &ra on
toodud peamised pdordepunktid ja leitud nende
pdhjused-miks ja mille téttu midagi juhtus. On
illustreeritud enamasti teemasse puutuvate
naidete/piltidega.

2. Opilase individuaalne logiraamat véi blogi (soovitavalt
elektrooniline), paaristd6 tegevuste kohta, millest nahtub
tema panus projekti valmimisse nii individuaalselt kui ka
grupi liikmena, tema hinnangud ja p&hjendused, miks on
valitud just selline lahenemine Eesti ajaloole on
Uldsdnalised voi selgitamata.

1. Paarist6dna on valminud lauamang, naitus, etendus
vms Eesti ajaloo kohta, mis hélmab perioodi muinasajast
tdnapaevani ja kus on valja toodud Eesti ajaloo
pdordepunktid. Pohjendatud on meetodivalik, ara on
toodud peamised pdordepunktid ja leitud nende
p&hjused-miks ja mille tttu midagi juhtus. On
illustreeritud teemasse puutuvate naidete/piltidega.

2. Opilase individuaalne logiraamat véi blogi (soovitavalt
elektrooniline), paarist66 tegevuste kohta, millest ndhtub
tema panus projekti valmimisse nii individuaalselt kui ka
grupi likmena, tema hinnangud ja péhjendused, miks on
valitud just selline lahenemine Eesti ajaloole on
selgitatud.

Iseseisvad t66d

1. Eesti ajaloo ajatelje koostamine ja oluliste sindmuste maaratlemine. 2.

Praktiline harjutus info otsimiseks ja erinevate infoallikate tutvustamine (nt ajaleht, ajaloo andmebaasid).

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine
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moaistab kultuurilise mitmekesisuse
ning demokraatia ja selle kaitsmise
téhtsust ning jatkusuutliku arengu
vajalikkust, aktsepteerides erinevusi
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 36

iseseisev t60: 16

kokku: 52

- orienteerub Oigusaktides, kasutades
erinevaid infokanaleid

- kasutab kontekstis sotsiaalainete
pdhimdisteid

- anallisib juhendamisel enda isiksust ja
kirjeldab enda tugevusi ja nérkusi, lahtudes
erinevatest rollidest ja kohustusest
Uhiskonnas

- selgitab Eesti rolli NATOs, ELs ja UROs
- kirjeldab Eestiriigikaitsestrateegiat,
Ulesehitust ja ressursse

- demonstreerib grupi koosseisus
seisanguid, pdordeid ja rivisammuning
kontrollib juhendamisel relva ohutust ning
kustutab tulekolde

- kasutab teabeallikaid, sh. geograafilisi,
poliitilisi ja topograafilisi kaarte info
leidmiseks

ja rakendamiseks, maarab enda asukohta
kaardil, kasutades koordinaatide siisteemi,
md&ddab vahemaid ja maarab asimuuti

Riigikaitse

1. Riigikaitse taastamine Eestis taasiseseisvumise jarel. 2 tundi
2. URO, NATO, ja EL asutamine ja funktsioonid téanasel paeval. 4

tundi

3. Eesti riigikaitse struktuur ja juhtimine. 4 tund

4. Kaitsejoud. 4 tundi
5. Ajateenistus ja reservvagi. 8 tundi

. Riigikaitse strateegia Ulesehitus ja ressursid. 4 tundi

. Julgeolekuriskid ja hadaolukorrad. 6 tundi

6
7
8. Kriiside tekkimine, s&ja ja massu erinevused. 2 tundi
9

. Esmaabi. 2 tundi

1.
Kaitseressursside
Ameti esindaja
loeng.

2. Kaitseliitlase voi
naiskodukaitsja
loeng.

3. Kaitsevae
vaeosa kulastus.
4. Vaelksuste
nimede
otsiminesegipaisatud
sdnade hulgast.

5. Situatsioonépe/pr
aktilised harjutused
(kiirabi
valjakutsumine,
sidumine).

6. Kehaliste
vbimete testi
sooritamine
vastavalt kaitsevae
fulsilise
ettevalmistuse
nduetele ja
hindamise korrale.
7. Ajateenistuse
labinud soprade/su
gulaste/tuttavate
kusitlemine ja
saadud
informatsiooni
jagamine
kaasdpilastele, sh
vbimalusel vordlus
ndukogude
perioodiga.

8. Kaitsevae
Uksuste
embleemide
draarvamismang.
9. ,Siksak” - NATO,
URO ja EL.

10.
Muuseumikilastus
(Eesti
Sdéjamuuseum,
KVUOA muuseum,
Okupatsioonide
muuseum).

Eristav
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11. Filmide
jadokumentaalsaadet
e vaatamine.

12. Praktiline relva
tundmadppimine ja
riviharjutused.

13. Ajuriinnak
,Lahenda
hadaolukord®.

14. Méne
konkreetse kriisi
analliis
ajakirjanduse pohjal
voi valismissioonil
kainud inimese
loeng.

Hindamisiilesanne:

1. Eneseanallis ,Minu roll riigikaitses*, kus on koos pdhjendustega valja toodud &pilase vdimalused ja kohustused

seoses riigikaitsega hetkel ja tulevikus.

Hindamismeetod:
Rihmat6o
Kontrolltéo

Test

Arutlus
Opimapp/portfoolio
Tunnikontroll

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

1. Eneseanallits ,Minu roll riigikaitses*, kus on koos
pdhjendustega valja toodud opilase vdimalused ja
kohustused seoses riigikaitsega hetkel ja tulevikus.

1. Eneseanallis ,Minu roll riigikaitses*, kus on koos
pdhjendustega valja toodud &pilase voimalused ja
kohustused seoses riigikaitsega hetkel ja tulevikus
pdhjendused on selgitatud méne naitega.

1. Eneseanallus ,Minu roll riigikaitses*, kus on koos
pdhjendustega valja toodud Opilase vdimalused ja

kohustused seoses riigikaitsega hetkel ja tulevikus,
pbhjendused on selgitatud konkreetsete naidetega.

Iseseisvad t66d

1. Moistekaart teemal “Minu digused ja kohustused”. 2. Eneseanallus ,Minu roll riigikaitses®, kus on koos pdhjendustega vélja toodud 6pilase véimalused ja kohustused seoses riigikaitsega hetkel ja tulevikus.

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

hindab dldinimlikke vaartusi, nagu
vabadus, inimvaarikus,
vorddiguslikkus, ausus, hoolivus,
sallivus, vastutustunne, diglus,
isamaalisus ning lugupidamine enda,
teiste ja keskkonna vastu

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 36

iseseisev t60: 16

kokku: 52

- analliisib juhendamisel enda isiksust ja
kirjeldab enda tugevusi janérkusi, lahtudes
erinevatest rollidest ja kohustusest
Ghiskonnas

- anallusib Uksikisiku, perekonna ja
erinevate institutsioonide rolli Ghiskonna
arengus

- toob asjakohaseid naiteid sotsiaalainetes
kasitletavate ja Ghiskonnas esinevate
nahtuste

omavaheliste seoste kohta

Uhiskonnadpetus

1. Uhiskonna areng ja moderniseerumine, info- ja teadmusiihiskonna kujunemine.
2 tundi

2. Uhiskonnaelu reguleerivad normid ja vaartused. 1 tundi

3. Arengumaad ja arenenud riigid. 1 tundi

4. Maailma rassiline, rahvuslik ja religioosne mitmekesisus. 2
tundi

5. Tanapaeva Eesti Uhiskonnakorraldus-valmitsemise p&himdtted
6 tundi

6. Valitsemiskorraldus Euroopa Liidus, NATO ja URO (ilesehitus
4 tundi

Uhiskonnadpetus

1. Heaoluuhiskonna ja
arengumaade naidete
pohjal erinevate
Uhiskonna

korralduste vérdluse
koostamine

2. Esitluste kohta
arvamuste avaldamine
meetodil“Vastasruumi
nurk”

Eristav
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- selgitab inimdiguste olemust ja nende
vajalikkust, anallusib inimdiguste tdhenduse
muutumist 20.-21. sajandil ning toob naiteid
Uksikisiku pdhidiguste muutumisest

ajaloo valtel

- selgitab enda 6igusi ja kohustusi
kodanikuna

- orienteerub digusaktides, kasutades
erinevaid infokanaleid

- kasutab kontekstis sotsiaalainete
pdhimdisteid

- anallusib juhendamisel enda isiksust ja
kirjeldab enda tugevusi ja ndrkusi, lahtudes
erinevatest rollidest ja kohustusest
Ghiskonnas

- selgitab Eesti rolli NATOs, ELs ja UROs
valitsemiskorraldusetoimemehhanisme Eesti
ja Euroopa Liidu naitel

- selgitab Eesti rolli NATOs, ELs ja UROs

- kirjeldab poliitilisi ideoloogiaid ja selgitab
nende erisusi, lahtudes Eesti poliitmaastikust
- tunneb Uleilmastumise majanduslikke,
poliitilisi, sojalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab
erineva arengutasemega riike

7. Uleilmastumine 1 tundi

8. Kodanikutlihiskond ja kodanikualgatus. 2 tundi

9. Eesti kodaniku digused ja kohustused. 1 tundi

10. Inimdigused. 1 tundi

11. Perekonna roll Ghiskonnas. 1 tundi

12. Kodu ja perekonnaelu, pereliikmete digused ja kohustused,
vajadused ja vaartused. 4 tundi

13. Opilase digused ja kohustused I&htuvalt Eesti Vabariigi
oigusaktidest. 1 tundi

14. T66andja ja t66votja digused ja kohustused. 2 tundi

15. Globaliseerumise méju majandusele. 1 tund

16. Erinevate riikide rahvastiku- ja majandustrendid. 2 tundi
17. Eesti ja Euroopa rahvastiku muutumine ajas ja selle
pdhjused. 2 tundi

18. Tdoturg, to6hdive ja tddranne, immigratsioon. 2 tundi
19. Uhiskonna jatkusuutlikkus. 1 tund

3. Méang ,Ringi
vahetamine®(erinevad
vaited riikide kohta).

4. Kontrolltoo: riigid ja
nende peamised
tunnused-rassid,
religioonid, riigikord.

5. Eesti
Uhiskonnakorralduse
kaardistamine
rihmatdona, tuginedes
pdhiseadusele ja
riigiportaalis eesti.ee
Eesti Vabariigi kohta
esitatud infole.

6. Kontrollt6o: Eesti
valitsemiskorraldus

7. Riigiportaali eesti.ee
kilastamine ja praktiliste
llesannete lahendamine.
8. Eesti Statistika
andmebaasi rahvastiku
andmete uurimine.

9. Diskussioon vdi vaitlus
voi arutlus teemal ,Mida
teha, kuirahvastik
vananeb?“

10. Ajakirjanduses
esitatud paevakajaliste
stindmuste anallus

11. Arutelu, kuidas
mojutab Eesti majandust,
kui

valismaa investorid
ostavad meie firmasid.
12. Mdne suurfirma
ajaloo uurimine (nt.Coca-
Cola) - kuidas

tootmist alustati ja kuhu
on valdkond tédnapaeval
laienenud, mida see
téohoive ja

majanduse arengu
mottes kaasa on toonud-
ruhmat6o

13. Moistekaart
-tdnapéaeva ideaalse
perekonna rollid ja
llesanded

14. moistekaart
-vanemlus ja lapse
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areng.
15. paaristdo -Uhedo ja
paarisuhte vordlus -
plussid ja miinused

16. rihmatoo -
seksuaalsuse tdhendus
ja motteviis.
Seksuaalvdhemused
17. Juhtumi anallus-
Riigikohtu
kaasuskonkursil
pakutud juhtumite pdhjal.
18. Naidisprotsessi labi
mangimine.

19. Info otsimine Riigi
Teatajast.

20. Poliitiliste
erakondade tutvustus
veebikeskkondade
valijakompass ja
parlamendikompass
kaudu.

21. Tunnikontroll
ideoloogiad ja nende
esindajad Eestis.

Hindamisiilesanne:

1. Essee Riigikohtu kaasuskonkursi juhtumi pdhjal, kus kdigile kaasuse pdhjendustele ning selgitustele on leitud

digusakt ja vastavad paragrahvid.

2. Esitlus ,Mina teise Uhiskonna liikmena“, kus on labivalt vordlus Eestiga, mis on meil hasti, mis vdiks vorreldes

uuritud riigiga paremini olla koos pdhjendustega.

Hindamismeetod:
Rihmat66
Praktiline t66
Opimapp/portfoolio
Tunnikontroll
Essee

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

1. Essee Riigikohtu kaasuskonkursi juhtumi péhjal, kus

kdigile kaasuse pdhjendustele ning selgitustele on leitud

digusakt ja vastavad paragrahvid, méni paragrahv on

liiga Uldine voi pole otseselt teemaga seotud.

2. Esitlus ,Mina teise Uhiskonna likmena®, kus on

|abivalt

vordlus Eestiga, mis on meil hasti, mis voiks vorreldes uuritud riigiga
paremini olla koos pdhjendustega. Valitud

riigi kui ka Eesti puhul on valja toodud riigikord,

majanduslikud néitajad, rahvastiku ja religiooni

Uldtunnused. Vérdlus on pdhjendatud mdne naitega,

teise riigi valik pole péhjendatud, mdni etteantud tunnus pole kasitletud

1. Essee Riigikohtu kaasuskonkursi juhtumi pohjal, kus
kdigile kaasuse pdhjendustele ning selgitustele on leitud
enamasti dige digusakt ja vastavad paragrahvid, moni
paragrahv on liiga uldine.

2. Esitlus ,Mina teise Ghiskonna likmena*, kus on
|abivalt

vordlus Eestiga, mis on meil hasti, mis voiks vorreldes uuritud riigiga
paremini olla koos pdhjendustega. Valitud

riigi kui ka Eesti puhul on valja toodud riigikord,
majanduslikud naitajad, rahvastiku ja religiooni
Uldtunnused. V&rdlus on pdhjendatud uldiste naidetega,
teise riigi valik pole pdhjendatud. Kdigi etteantud
tunnuste kohta on leitud infot.

1. Essee Riigikohtu kaasuskonkursi juhtumi péhjal, kus
koigile kaasuse pdhjendustele ning selgitustele on leitud
digusakt ja vastavad paragrahvid.

2. Esitlus ,Mina teise Uhiskonna liikmena*, kus on
labivalt

vordlus Eestiga, mis on meil hasti, mis vdiks vorreldes
uuritud riigiga paremini olla koos p&hjendustega. Valitud riigi kui ka
Eesti puhul on valja toodud riigikord,

majanduslikud néitajad, rahvastiku ja religiooni
Uldtunnused. Vérdlus on pbhjendatud konkreetsete
naidetega. Teise riigi valik on péhjendatud. Kdigi
etteantud tunnuste kohta on leitud infot, on lisatud
vordlevaid tegureid dpilaste huvist lahtuvalt.

Iseseisvad t66d
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1. Info leidmine "Riigi Teatajast." 2. Essee Riigikohtu kaasuskonkursi juhtumi pdhjal. 3. Esitlus ,Mina teise Ghiskonna liikmena“

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli kokkuvdttev hindamine toimub kui on saavutatud kdik valjundid.

Hindamisele paasemiseks peavad olema esitatud ja sooritatud kdik jooksvad t66d ja Ulesanded.

Hindamisel osaleb vahemalt kaks Sotsiaalainet mooduli &petajat.

Opilane tutvustab moodulhindamisel oma épimappe ja esitlust ning loob seoseid Sotsiaalainete vahel, pdhjendades oma valikuid ja véimalusi osaleda (ihiskonnas
aktiivse liikmena.

Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

1.S.Méeltsemees Maailma Uhiskonnageograafia gimnaasiumile, 1. osa. AS Bit 2003 3.

2.S.Méaeltsemees Maailma Uhiskonnageograafia glimnaasiumile, 2.0sa. AS Bit 2005

3. Maailma atlas. Eesti EntsUklopeediakirjastus 2004

4. Internet, teatmeteosed (EE kirjastus A ja O)

5. Andres Adamson “Eesti ajalugu”1999

6. Mart Laar, Lauri Vahtre “Lahiajalugu II” Avita 2007

7. Anu Toots, Katrin Olenko “Uhiskonnadpetus, giimnaasiumiépik” 2005

8. Sotsiaalained [Vdrguteavik] : valdkonnaraamat glimnaasiumile / koostaja: Milvi Martina Piir ; sisutoimetajad: Milvi Martina Piir
(ajalugu), Maidu Varik (ihiskonnadpetus), Katri Pern

9. Perekonnadpetus : Inimesedpetuse dpik gimnaasiumile / Margit Kagadze, Inger Kraav, Katrin Kullasepp

10. Riigikaitse [Vorguteavik] : gimnaasiumi valdkonnaraamat : [juhendmaterjal gimnaasiumi dpetajatele] / koostajad ja
sisutoimetajad Hellar Lill, Reelika Semjonov, 2012
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Tallinna Teeninduskool
4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

18 Kunstiained 1,5 Karen Stimmer
Nouded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi oma elukvaliteedi tdstmiseks ja isiksuse arendamiseks.
Moodul on seostatud glimnaasiumi riikliku 6ppekava kunsti valdkonna muusika, kunsti &ppeainetega.

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained Iseseisva t66 tunde sh 16imitud iildained Praktiline t66
24 t 9t 6t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine

Opilane eristab naidete alusel
kunstiliike ja muusikazanreid.
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 4

kokku: 4

- vordleb naidete alusel erinevaid kunstiliike
ja muusikazanreid.

Kunstiajalugu

Kujutavad kunstid: maal, graafika, skulptuur, tarbekunst,
arhitektuur, disain, videokunst, kehakunst,

performans. Eesti rahvakunst.

Muusikaajalugu

instrumentaal- ja vokaalmuusika Zanrid ajalises perspektiivis nii
Eesti kui maailma muusikas:

gregooriuse laul ja keskaeg, polifoonia ja renessanss,
barokkooper ja oratoorium, simfoonia ja klassitsism, rahvuslik
romantism ja Eesti muusika, 20. saj erinevad muusika- ja
kunstistiilid.

Arutlus - kunsti ja
muusika mdisted, liigid ja
nende vahelised seosed.
Visuaalne vaatlus ja
anallus.

Eri ajastute muusika
kuulamine ja
anallusimine.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
1. Kunstiajalugu

Opilane maaratleb kunstiliigid etteantud pildimaterjali ja kirjelduse abil.

2. Muusikaajalugu

Opilane maaratleb muusika Zanrid ja perioodid esitatud muusikaliste naidete pdhjal.

Rihmatdo
Arutlus
Arvestustoo

Hindamismeetod:

Lavend

ARVESTATUD -
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Opilane maaratleb kunstiliigid etteantud pildimaterjali ja kirjelduse abil.
Opilane maaratleb muusikazanrid ja perioodid muusika kuulamise seminaril.

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

opilane tunneb maailma ja Eesti kunsti
ning muusika olulisemaid

teoseid ja oskab neid seostada
ajalooga.

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

kokku: 10

- méaarab kunsti- ja muusikakultuuri ajastuid
ajateljel

- tutvustab Eesti kunsti ja muusika eripara ja
tahtteoseid

- uurib ja kirjeldab kunsti- ja muusikateoste
ajaloolist ja kultuuriloolist tausta

Eri ajastute kunst ja muusika

- Antiikkultuur ja keskaeg: Kunsti tdhendus vanadel
kultuurrahvastel. Keskaegse arhitektuuri ja muusika paralleelid. Gregooriuse laul,
ruttlikultuur

- Renessanss: ajastu suundumused kunstis ja

muusikas. Leonardo da Vinci,

Raffael, Michelangelo. Arhitektuur- Peetri kirik Vatikanis. Poliifoonilise muusika
areng.

- Barokk: lilevaade ajastust ja selle valjendus erinevates

kunstiliikides. Euroopa suured

lossiansamblid, Prantsuse park. Eestis Kadrioru loss. Barokkooper, Monteverdi,
Vivaldi, Bach, Handel.

- Klassitsism: mdistuspara kunstis ja muusikas. Simfooniazanr, Viini klassikud.
- Romantism: tunneteajastu ja selle valjendus kunstis.

- Impressionism: muljete aeg heliloomingus ja kujutavas kunstis.

- 20. sajand: ajastu muutustele kohane ulikirev loomestiilide

sajand (ekspressionism, naivism, juugend, neoklassitsism,

modernism, postmodernism).

- Eesti kunst ja muusika: vanem ja uuem rahvalaul, olulisemad loomeisiksused

eesti
kujutavas- ja helikunstis.

Loeng, video.

Visuaalne vaatlus ja
analuis.

Eri ajastute
muusika kuulamine
ja analtlsimine.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

Hindamisulesande juures on dpilasele ette antud ajatelg, kus marksénadega on lahti kirjeldatud kunstistiilid-ajastud. Ruhmat6o
Opilased asetavad etteantud kunstiteosed ajateljele. ( 10 maailmaautorit ja 10 Eesti autorit) Arvestustoo
Oskab liigitada muusikazanre ja heliloojaid ning nende teoseid ajastute jargi. Tooleht
Lavend

ARVESTATUD

Opilased asetavad etteantud kunstiteosed ajateljele.

( 10 maailmaautorit ja 10 Eesti autorit)

Opilased liigitavad kuulatud muusikapalad ajastute jérgi.
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Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

opilane analtusib oma suhet kultuuriga
ja loomingulisust labi vahetu
kogemuse.

Jaotus tundides:

teoreetiline t06: 4

iseseisev t66: 5

kokku: 9

- koostab oma Eesti lemmikteostest
virtuaalse kogu (3 kunstiteost + 3
muusikateost)

- virtuaalse ajatelje koostamine: dppija leiab
iga ajastu kohta maailmast 1 heliteose, 1
kunstiteose nii muusikast kui ka kunstist.

Kultuurilooline ajatelg ja selle koostamine.

Iseseisev 166

Seminar

Virtuaalse ajatelje
ettekanne:

Opilane esitleb oma t66d
ja valikuid

selgitades t6ode zanreid
ning kultuuri- ja ajaloolist
tausta.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Virtuaalse ajatelje koostamine. Oppija leiab iga ajastu kohta maailmast 1 heliteose, 1 kunstiteose nii muusikast kui ka kunstist.

Koostab oma Eesti lemmikteostest virtuaalse kogu (3 kunstiteost + 3 muusikateost).

Hindamismeetod:
Iseseisev t66
Ettekanne/esitlus

Lavend

ARVESTATUD

Korrektselt vormistatud iseseisva t60 esitamine ja ettekanne.

Iseseisvad t66d

1. Virtuaalse ajatelje koostamine: dppija leiab iga ajastu kohta maailmast 1 heliteose ja 1 kunstiteose. Opilane vormistab korrektselt teoste pealkirja, autori ja loomisaastad. Esitleb oma t66d ja valikuid selgitades
sealjuures t66de zanreid ning kultuuri- ja ajaloolist tausta. 2. Koostab oma Eesti lemmikteostest virtuaalse kogu (3 kunstiteost + 3 muusikateost) asetab valitud teosed ja nende autorid “suuremasse pilti”, analtiisides
nende suhet vastava ajastu ja teiste autoritega.

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kasutab kunsti ja muusikat
elukvaliteedi tdstmiseks ja
isiksuse arendamiseks.
Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 6
iseseisev t60: 4

kokku: 10

- kirjeldab kogetud kunsti- ja muusikaelamust
- mdistab ja esitleb thte enda jaoks
tdhendusrikast muusika- voi kunstiteost.
Pdhjendab oma

valikut ning kirjeldab selle emotsionaalset
mdju endale

Vahetu kultuurikogemus.

Kontserdi véi muusikaetenduse kiilastus.
KUMU kilastus

Kunstinaituse kulastus.

Oppekaik
kultuuriasutustesse.
Oppekaigu kokkuvéte:
nahtu ja kuuldu analuis
kogetu pdhjal.
Praktiline muusika ja
kunsti tunnetamine.
Kogemuste vahetamine
ja vestlus pildiseeria
pdhjal.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane analiilisib muusika ja kunstisiindmuselt saadud emotsioone. Opilasele on antud kiisimustik , mis véimaldab analiiiisida teoseid.

Kirjeldab kogetud elamust ja selle emotsionaalset moju.
Anallusib ja seostab nahtut ja kuuldut varasemate teadmiste pinnal.

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Arutlus

Tooleht

Lavend
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ARVESTATUD -
korrektselt vormistatud iseseisva t66 esitamine; osalemine 6ppekaikudel ja saadud kogemuse analiiis. Koostab kirjaliku arvustuse kuuldud kontserdist voi anallilisi oma lemmikteostest.

Iseseisvad t66d

Kunsti- ja muusikaelamuse anallus. Koostab kirjaliku arvustuse kuuldud kontserdist v6i analulsi oma lemmikteostest.

Opiviljund 5 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid

Hindamine

opilane véljendab ennast Iabi Kirjeldab kogetud kunsti- ja muusikaelamust | Joone- ja varvi karakterid. Praktiline t66
loomingulise tegevuse. ja omaloomingu eelistusi. Kunstiliste valjendusvahendite I6imimine (joonistamine, maalimine
Jaotus tundides: ja muusika kuulamine).

praktiline t66: 6
kokku: 6

Mitteeristav

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Opilane viljendab ennast joonte ja varvide abil. Praktiline t66
Teemad: muusikaajalugu ja kunstiajalugu. Anallus

Lavend

Opilane véljendab ennast joonte ja varvide abil. Paneb emotsioonid paberile.

Praktilised t66d

Joonistamine ja maalimine.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Mooduli kokkuvdtva hinde saamiseks on vajalik kdikide hindamistlesannete sooritamine lavendi tasemel.
Mooduli hindamine mitteeristav hindamine
Oppematerjalid http://kunstiabi.weebly.com

Loengukonspekt

Maailma ja Eesti muusikaloo muusikanaited cd-It, internetist.

Muusikaajalugu antiikajast tdnapdevani. M. Lord. 2009. Tallinn

Ohtumaademuusikalugu |. T. Siitan. 1998. Tallinn, Avita.

Ohtumaademuusikalugu lIl. 1. Gar§nek. 2004. Tallinn, Avita.www.emic.ee

"Kunstikultuuri ajalugu” 10., 11., 12. Klassile. 2003-2005. Tallinn, Kunst.

"Laane kunsti ajalugu” A. Mason. 2009. Tallinn, Varrak.

"Kulmetav Eesti kunstnik. 50 tahtsamat teost labi aegade.” A. Juske. 2006. Tallinn, Eesti Paevaleht.
Maailma ajalooverstapostid. P. Clarke. 2007. Tallinn, Ersen.
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Tallinna Teeninduskool

MOODULI RAKENDUSKAVA

4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
19 Loodusained 6 Kaido Tiits

Nouded mooduli alustamiseks

Opilane on labinud pahikooli.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et &pilane omab loodusteaduslikku maailmapilti, vaartustab ja jéargib jatkusuutliku arengu pshimétteid.
Moodul on seostatud glimnaasiumi riikliku 6ppekava loodusaine valdkonna bioloogia, geograafia, keemia, fliisika ainetega.

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

108 t 48t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
Mbistab loodusainete omavahelisi selgitab loodusainete omavahelist seotust ja | 1. Universum ja selle kujunemine (18+8) | kursus Loeng, t66 Eristav
seoseid ja eripara, analuisib erinevusi, kasutades &pitud mdisteid 1.1 Maakera kui susteem (Maa teke, areng ja geoloogiline ajaskaala; Maa teabeallikatega,

keskkonnas toimuvaid nahtusi ning loodusnahtuste kirjeldamisel sfaarid) rihmatoo,

mdistab mudelite osa reaalsete
objektide kirjeldamisel.

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 72

iseseisev t606: 32

kokku: 104

kirjeldab Maa sfaare kui susteeme ja
nendega seotud mudeleid

kirjeldab Maa evolutsioonilist arengut, elus-
ja eluta looduse tunnuseid

kirjeldab abiootiliste tegurite toimet,
organismide vahelisi suhteid ja looduses
toimivaid aineringeid

kirjeldab organismide ehitust, aine- ja
energiavahetust, paljenemist ja arengut ning
eristab rakutlipe

1.2 Universumi evolutsioon (evolutsiooniteooriate pohiseisukohad; mikro- ja

makroevolutsioon)
1.3 Astronoomia
1.4 Kehad ja nende modtmed.(18+8) | kursus

M©oétihikute stusteemid ja teisendamised (liikumine ja selle mé6tmine;
taustslisteemid; vastasmdjud; jdud, mass, energia)

2. Mikromaailm ja aine ehitus (18+8) | kursus

2.1 Aatomi ja molekuli ehitus ja mudelid (keemilised elemendid Maal; keemiline
side; anaorgaanilised aineklassid; metallid, mittemetallid)

3. Organism kui tervik (18+8) | kursus

probleemilesannete
lahendamine, Ulesannete
lahendamine kasutades
perioodilisisustabelit,
reaktsioonivérrandite
koostamine ja
tasakaalustamine,
Ulesanded massi-,
ruumala ning saagise ja
kadu kohta,
animatsioonid,

iseloomustab inimese keemilist koostist ja
mdistab parandumise seadusparasusi
kirjeldab mehaanika nahtusi, kasutades
selleks 6igeid fuusikalisi suurusi

kirjeldab elektromagnetismi nahtusi,
kasutades korrektseid méisteid, fuusikalisi
suurusi ja nendevahelisi seoseid
iseloomustab soojusenergia muutumise
viise, nadhtusi, seadusparasusi

3.1 Orgaanilised ained eluslooduses (organismide keemiline koostis;
biomolekulide tahtsus eluslooduses; toiduainete toitevaartus, lisaained ning
tervislikkuse seos koostisega; organismi energiavajadus)

3.2 Organismi ehitus ja talitlus (rakkude ehitus ja talitlus; organissmide aine- ja
energiavahetus; paljunemine ja areng; parilikkus; inimene kui tervikorganism)

demonstratsioonkatsed,
laboratoorsed t66d,
isoprotsesside
demonstratsioonid ja
simulatsioonid,
graafikute koostamine
ning lugemine, esitlus,
loodusteaduslike
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kadumise nahtusi

radioaktiivsust

kirjeldab digete fuusikaliste suurustega ja
mostetega valguse tekkimise, levimise ja

kirjeldab tahtsamaid mikromaailma
mudeleid, tuumareaktsioone ning

kasutab keemiliste elementide
perioodilisustabelit ja Ghendite
molekulaarmudeleid mikromaailma
kirjeldamisel ja ainete omaduste selgitamisel
selgitab evolutsiooni kulgu ning seostab
protsesse looduses nahtavaga

mudelite kasutamine,
modistekaart

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

Esseevastustega arvestuslikud kontrolltédd. Mitteeristavalt hinnatud uUlesanded/testid - evolutsiooniteooriad ja evolutsioon, kehad ja nende Kontrollt6o
md6tmed, mikromaailma ehitus, orgaanilised ained eluslooduses, organismide ehitus ja talitlus, orgaanilised aineklassid.
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

1.Kirjeldab Paikesesusteemi kujunemist, selle peamisi koostisosi, Maa
sfaare

2 Kirjeldab mehaanika, elektromagnetismi, valguse ja soojusfliiisika
nahtusi nahtusi kasutades selleks digesti fllsikaliste suuruste
tdhendusi ja mdisteid

3.Kirjeldab tdhtsamaid mikromaailma mudeleid, tuumareaktsioone ja
radioaktiivsust kasutades selleks digesti fllsikaliste suuruste
tdhendusi ja mdisteid ja perioodilisuse tabelit

4 Kirjeldab organismide rakulist ehitust ja keemilist koostist,
metabolismi, paljunemist, arengut

1.Kirjeldab Paikesesusteemi kujunemist, selle peamisi koostisosi, Maa
sfaére ja toob valja sfadridevahelised seosed.

2. Oskab lahendada mehaanika, soojusdpetuse, elektromagnetismi ja
astronoomiallesandeid.

3.0skab leida aatomi eri komponentide arvu, maarata
oksUlidatsiooniastet ja koostada lihtsamaid valemeid.

4 Kirjeldab organismide rakulist ehitust ja keemilist koostist,
metabolismi, paljunemist, arengut ja esitab inimese vererihmade
parandumisskeemid

1.Kirjeldab Paikesesusteemi kujunemist, selle peamisi koostisosi, Maa
sfaare ja toob valja sfaaridevahelised seosed ning olulisemad
aineringed Maal

2. Oskab koostada ise probleemilesandeid mehaanikas,
soojusdpetuses, elektromagnetismis ja astronoomias.

3. Oskab lahendada mooliilesandeid ja koostada
reaktsioonivorrandeid.

4 Kirjeldab organismide rakulist ehitust ja keemilist koostist,
metabolismi, paljunemist, arengut ja esitab inimese vereriihmade
parandumisskeemid ning toob 1 naite suguliitelisusest parandumisest

Iseseisvad t66d

Enesekontrollitest - Maakera kui siisteem. Kosmoloogia test 1 Kosmoloogia test 2 Enesekontrollitest - Evolutsioon. Enesekontrollitestid - Kehad ja nende médtmed. Arvutusilesannete lahendamine. Enesekontrolliks
ristsdna: Aatomiehitus. Enesekontrollitest - Anorgaaniline keemia. Iseseisev kodune t66: Vee karedus. Enesekontrollitestid - Mikromaailma ehitus. Enesekontrollitest - Organismide keemiline koostis ja metabolism.
Enesekontrollitestid - Rakk, organismide paljunemine ja areng, parilikkus.

Praktilised t66d

Ristsénade lahendamine, t66lehtede taitmine katsete ja vaatluste pohjal.

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Métestab ja kasutab loodusainetes
omandatud teadmisi keskkonnas
toimuvate nahtuste selgitamisel ja
vaartustamisel ning igapaevaelu
probleemide lahendamisel

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 9

nimetab majandustegevusega kaasnevaid
looduskeskkonna probleeme

selgitab loodus- ja sotsiaalkeskkonnas
omavahelisi seoseid ja probleeme
vordleb erinevate piirkondade kliima,
mullastiku, taimestiku ja loomastiku
omavahelisi seoseid

1. Keskkond ja keskkonnakaitse 9+4 (lllkursus)

1.1 Majanduskeskkond (globaliseerumine ja keskkonnaprobleemid)

1.2 Elukeskkond, selle stisteemid ja kaitse (6koloogilised tegurid sh organismide
omavahelised suhted; 6kosusteemid ja selle muutused; looduskaitse- ja
keskkonnakaitse niitidisaegsed suunad ning rahvusvaheline koost6o; liikide
havimist pdhjustavad tegurid ning liikide kaitse voimalused ja vajadus)

loeng, rollimang,
ajuriinnak, debatt,
kisimuste koostamine ja
neile vastamine,
rihmatoo, vordlustabelite
koostamine

Eristav
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iseseisev t60: 4
kokku: 13

Hindamisiilesanne:
Opimapi koostamine/esitlus

Hindamismeetod:
Opimapp/portfoolio

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Anallusib inimtegevuse osa liikide havimises, toob valja inimese
(enda) tegevuse looduskeskkonnas, bioloogilise mitmekesisuse
vaartustamise ja vastutuse mitmekesisuse kaitses.

Analllsib inimtegevuse osa liikide havimises, toob valja inimese
(enda) tegevuse looduskeskkonnas, bioloogilise mitmekesisuse
vaartustamise ja vastutuse mitmekesisuse kaitses koos 2
looduspiirkonna (kliimavoétme, millest 1 on parasvédde) kliima,
mullastiku, taimestiku ja loomastiku seoste vordlustabeli esitamisega

Anallusib inimtegevuse osa liikide havimises, toob valja inimese
(enda) tegevuse looduskeskkonnas, bioloogilise mitmekesisuse
vaartustamise ja vastutuse mitmekesisuse kaitses koos 2
looduspiirkonna (kliimavéétme, millest 1 on parasvddde) kliima,
mullastiku, taimestiku ja loomastiku seoste vordlustabeli esitamisega ja
lisab 3 rahvusvahelise koost66 néidet Eesti kohta.

Iseseisvad t66d

Opimapi koostamine (8pimapp peegeldab labitud OV1 ja OV2 teemasid; esitatu on loogilises jérjekorras,varustatud korrektsete kommentaaridega; lisatud &ppetegevuse kaigus kogunenud materjalid; eraldi vélja toodud
Opimapi koostamisest saadud kogemus ja enda areng ning seos dpitava erialaga)

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

mdistab teaduse ja tehnoloogia
saavutuste moju looduskeskkonnale ja
inimesele, saab aru Umbritseva
keskkonna mojust inimese tervisele
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

iseseisev t60: 8

kokku: 26

vordleb looduslikke ja tehismaterjale ning
nende omadusi

selgitab tervisliku toitumise pdhimbtteid
selgitab nakkushaiguste valtimise véimalusi
kirjeldab orgaaniliste ja anorgaaniliste ainete
toimet inimesele ja keskkonnale

kirjeldab inimese arengut ja tervislikku
seisundit soltuvalt sotsiaalsest,
majanduslikust vdi looduskeskkonnast
kirjeldab ja toob naiteid loodusteaduste,
tehnoloogia ja Uhiskonna vahelistest
seostest

kirjeldab teaduse ning tehnoloogia véimalusi
ja piiranguid Uhiskonna heaolu ja majanduse
arengu tagamiseks

kirjeldab oma elukoha (loodus)keskkonda,
uurides ja analliUsides seal esinevaid
probleeme

1. Loodusteaduste rakendusvdimalusi 18+8 (lllkursus)

1.1 Loodusteaduste rakendumisvdimalused tehnoloogias ja majanduses (geeni-
ja biotehnoloogia; transgeensed organismid; nakkushaigused ja nende valtimine;
nanotehnoloogia ja kaasaegne materjaliteadus; bioenergeetika; organismi
kahjustavad ained; alused, happed soolad igapaevaelus)

1.2 Tehnoloogiline ehk tehiskeskkond (tehis- ja looduslikud ained)

loeng, vaatlus,
laboratoorne t66,
Ulesannete lahendamine,
vordlustabelite
koostamine, mdistekaart

Eristav

Hindamisiilesanne:

Esseevastustega arvestuslik kontrollt66

Hindamismeetod:
Kontrolltéo

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Vordleb viiruste ja bakterite levikut, nakatumisvdimalust, ravi,
kasutamist biotehnoloogias, kirjeldab keskkonnategurite rolli inimeste

puuete ja haiguste tekkes.

Véordleb viiruste ja bakterite levikut, nakatumisvdimalust, ravi,
kasutamist biotehnoloogias, kirjeldab keskkonnategurite rolli inimeste
puuete ja haiguste tekkes ja toob naiteid GMO-dest

Vordleb viiruste ja bakterite levikut, nakatumisvdimalust, ravi,
kasutamist biotehnoloogias, kirjeldab keskkonnategurite rolli inimeste
puuete ja haiguste tekkes ja toob naiteid GMO-dest koos eeliste ja
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puuduste eristamisega

Iseseisvad t66d

Enesekontrollitest - Rakendusbioloogia

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

leiab iseseisvalt usaldusvaarset
loodusteaduslikku informatsiooni ja
kasutab seda erinevate llesannete
lahendamisel

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 9

iseseisev t66: 4

kokku: 13

nimetab loodusteaduste ning tehnoloogia
arengu positiivseid ja negatiivseid ilminguid
ning vordleb erinevaid eetilis-moraalseid
seisukohti ning nende usaldusvaarsust
lahendab loodusteduslikke Ulesandeid ja
probleeme, kasutades erinevaid
usaldusvaarseid teabeallikaid

koostab erinevate andmete pohjal tabeleid ja
graafikuid

kirjeldab ja kohandab korrektsete
lahteandmetega ulesandele dige
lahendusmudeli ning fikseerib otsitavad
suurused, kasutades digesti mddtihikute
susteeme

arvutab oGigesti, kontrollides saadud tulemust
ning vormistab Ulesande vastuse korrektselt

1. Erinevad loodusteadulikud infoallikad 9+4 (lllkursus)

sh vodrkeelne ja elektrooniline (riskitegurid, kriitiline hindamine; loodusteaduste ja | lahendamine, esitlus,
tehnoloogia saavutuste mdju prognoosimine keskkonnale) llesanne, test,

2. Moétihikute stusteemid ja teisendamised

3. Tabelid, graafikud, diagrammid- nende koostamine ja tdlgendamine koostamine, graafikute,

loeng, probleemilesande | Eristav

vordlustabelite

diagrammide koostamine
ja télgendamine,
mdotmistulemuste vea
hindamine

Hindamisiilesanne:

Probleemsituatsiooni lahendamise hindamine.

Hindamismeetod:
Probleemsituatsiooni lahendamine

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Probleemsituatsioonile on leitud 5 erinevast infoallikast véimalikud
tekkepbhjused ja on esitatud sellekohased usalduslikud andmed

Probleemsituatsioonile on leitud 5 erinevast infoallikast (sh 1
voorkeelne) voimalikud tekkepdhjused ja on esitatud sellekohased
usalduslikud andmed. Lisaks on esitatud korrektset loodusteaduslikku
infot kasutades vdimalikud lahendamisviisid koos toetava
tabeli/graafiku/diagrammiga

Probleemsituatsioonile on leitud 5 erinevast infoallikast véimalikud
tekkepdhjused ja on esitatud sellekohased usalduslikud andmed.
Lisaks on esitatud korrektset loodusteaduslikku infot kasutades
voimalikud lahendamisviisid koos toetava tabeli/graafiku/ diagrammi.
Juurde on veel lisatud loodusteaduste ja tehnoloogia saavutuste
véimaliku mdju prognoos antud probleemsituatsioonile

Iseseisvad t66d

Probleemsituatsiooni lahendamiseks andmete kogumine ja nende télgendamine. Enesekontrollitest - Kdige pikemad, stigavamad, kérgemad

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hinne kujuneb eristavalt hinnatud suulise arvestuse vdi esseevastustega arvestusliku kontrolltdo alusel.

Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

1. J.J&gi, M.Harak, A.Kont jt. Uldmaateadus giimnaasiumile. AS Bit 2003 2. Maailma atlas. Eesti Entsiiklopeediakirjastus 2004
2.T.Sarapuu Bioloogia giimnaasiumile, 1.osa. Eesti Loodusfoto, 2003
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3. H.Jarvalt Bioloogia lihikursus glimnaasiumile, Avita 2003

4.T.Sarapuu, M.Viikmaa, |.Puura Bioloogia giimnaasiumile, 2.osa (Okoloogia ja keskkonnakaitse. Evolutsioon). Eesti Loodusfoto, 2006
5. M.Viikmaa, U.Tartes Bioloogia gimnaasiumile, 2.0sa (Rakendusbioloogia. Inimene), Eesti Loodusfoto 2008

6. Fulsika 6pik kutsekoolidele, Enn Pargmae, kirjastus AS Atlex, 2002 Tartu

7. Mehaanika, Indrek Peil, Maurus, 2012

8. Uldine Keemia, H.Karik

9. Keemia 6pik kutsedppeasutustele, Ene Kilanurm, kirjastus ATLEX, 2003
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Tallinna Teeninduskool
4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)

MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

20 A Voorkeel 4,5 Roman Fokin

Mooduli eesmark Opetusega taotletakse, et dpilane suhtleb dpitavas vddrkeeles argisuhtluses nii kdnes kui kirjas iseseisva keelekasutajana.
Moodul on seostatud gimnaasiumi riikliku 6ppekava vddrkeele valdkonnaga.

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

81t 36t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
suhtleb 6pitavas voorkeeles - kasutab iseseisvalt vdorkeelset What makes me unique - 2 t. Lugemis-ja Eristav
argisuhtluses nii kdnes pdhisdnavara ja tuttavas olukorras My family and friends - 2 t. kuulamisulesanded.
kui kirjas iseseisva keelekasutajana, grammatiliselt diget keelt Describing people and things - 2t. Dialoog/rollimang.
esitab ja kaitseb - esitab ja péhjendab lihidalt oma seisukohti Fimi vaatamine ja
erinevates erinevates moéttevahetustes Travelling 2 t. arutelu.
modttevahetustes/suhtlussituatsioonides | - kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab EU country 2 t. Mbistekaardid.
oma seisukohti (nende eeliseid, puudusi ja ohte) ja
Jaotus tundides: suhtlemist nendes keskkondades My home 2t.
teoreetiline t66: 18 My school 2t.
iseseisev t60: 8
kokku: 26 Health and diseases 2 t.
Sports 2 t.
Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Hindamistulesanne: Iseseisev t66
EL maa suuline esitlus. Suuline esitus
Kirjalik t60 tervise teemal. Ulesanne/harjutus
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Mbistab lihntsamat ingliskeelset keskkonnaalast teksti. Mbistab keskmise raskusastmega ingliskeelset Moistab keskmise raskusastmega ingliskeelset
Vastab teksti kasutades kisimustele. Hindab oma keskkonnaalast teksti ja toob naiteid tekstis nimetatud keskkonnaalast teksti ja arutleb keskkonna probleemide
eluviisi ja nimetab Eestis sagedasti esinevaid keskkonna probleemidest. Moodustab teksti kohta ule.
terviseprobleeme. Annab vahemalt viis nduannet kiisimusi. Analuisib oma eluviisi ja vordleb seda eakaaslaste
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tervisliku eluviisi jargimiseks. Leiab Euroopa Liiduga
seotud informatsiooni Internetist (ette antud juhendi

pdhjal).

Analuisib oma eluviisi ja nimetab Eestis sagedasti
esinevaid terviseprobleeme. ia nende pdhjusi. Leiab

Internetist Euroopa Liiduga seotud informatsiooni ja

tutvustab seda.

omaga. Vestleb soravalt Eestis sagedasti esinevate
terviseprobleemide teemal ja nimetab ennetusvdimalusi.
Leiab Internetist kiiresti Euroopa Liiduga seotud
informatsiooni

ja tutvustab seda.

Iseseisvad t66d

EL maa esitluse kokkupanemine.

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
kirjeldab vodrkeeles iseennast, oma -tutvustab vestlusel iseennast ja oma Mina ja eakaaslased/kutsedppurid - 6 t. Vestlus. Eristav
voimeid ja sOpra/eakaaslast Mina reisijana 4 t. Intervjuu/rollimang.

huvisid, métteid, kavatsusi ja kogemusi | -koostab oma kooli (IGhi)tutvustuse Mina kui teenindaja 4. Rihmat6o.

seoses -pbhjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma | Teenindajale vajalikud isikuomadused ja oskused. 4t. Kusimustik/test.

valitud erialaga sobivust valitud erialal td6tamiseks Analus.

Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 18
iseseisev t60: 8
kokku: 26

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

Hindamisilesanne: Essee
Koostab juhendamisel esseed oma koolist, kus on pdhjendatud ka enda eriala valik. Tooleht
Suuliselt tutvustab iseennast ja eakaaslast, vastab lisakiisimustele. Intervjuu
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

Tutvustab oma kooli, eriala, ennast, eakaaslast arusaadavas keeles,
saab aru lisakisimustest, vastab nendele.

keeles,

Detailselt tutvustab kooli, valitud eriala, iseennast ja eakaaslast.
Pdhjendab erialavalikut, loogiliselt vastab lisakilisimustele soravas

Pdhjalikult tutvustab ja anallilsib kooli ja valitud eriala. Kirjutab ja
raagib kooli ja eriala tugevatest ja ndrkadest kiljedest, analuisib enda
eeliseid ja puudujaake teenindajana. Pisiasjalikult tutvustab iseennast
isiksuse- ja teenindajana. Analiiisib enda tugevaid ja ndrku kdiljeid,
vordleb enda omadused teise isiku omadustega. Péhjendab.

Iseseisvad t66d

Erialaga seotud teksti tdlge ja analliis. Grammatika harjutusleht.

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

kasutab vodrkeeleoskuse
arendamiseks endale

sobivaid vddrkeele dppimise
strateegiaid ja

teabeallikaid, seostades vdorkeeledpet
elukestva

- Hindab oma vddrkeeleoskuse taset.

- Pdhjendab vodrkeele dppimise vajalikkust,
loob seoseid eriala ja elukestva 6ppega.

- Eristab voorkeelseid teabeallikaid info
otsimiseks, kasutab neid ja hindab nende
usaldusvaarsust.

Inglise keele rakenduskeskkonnad igapaevases elus, nii todalased, kui ka

olmelised. 2t.

Tanapaeva vdimalused keeledppeks. 1t.
Mina vodrkeeledppijana. 1t.

Kool ja kooli korraldus. 2.
Rahvusvahelised keeletestid. 3t.

Loeng/selgitus. Eristav
Probleemdpe.
Ajuriinnak.
Opistrateegia
test/anallius.
Vestlus.
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oppega

Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 9
iseseisev t60: 4
kokku: 13

Internetiotsingu
Ulesanded.

Hindamisiilesanne:
Hindab juhendi abil oma vdorkeele oskuse taset.

Hindamismeetod:
Enesehindamine

Tunneb virtuaalseid keeledppimise voimalusi ja teabeallikaid. Tooleht

info otsimiseks, hindab nende usaldusvaarsust. Intervjuu
Moistab elukestva dppe osatahtsust suhtlemisalase ja erialase

voorkeeleoskuse arendamiseks.

Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

Kasutades internetipdhist keeletesti hindab oma inglise
keele taset.

Toob mdéned naited vdorkeele dppimise vajalikkusest
tanapaeval. Nimetab voorkeelseid teabeallikaid, milliseid
kasutab info otsimiseks. Nimetab Google Translate'i
eeliseid ja puudusi.

Kasutades Internetipdhist keeletesti

hindab oma inglise keele taset.

Kasutades ette antud teksti pdhjendab v6orkeelte
oppimise vajalikkust.Toob lisaks erialase keelega seotud
naiteid.

Loetleb voorkeelseid infoallikaid;nimetab erinevate
voorkeelsete teabeallikate plusse ja miinuseid, hindab
nende usaldusvaarsust.

Analuisib soravas inglise keeles oma erinevate
voorkeelte oskuse taset.

Pdhjendab vddrkeele dppimise vajalikkust, loob seoseid
eriala ja elukestva 6ppega ning toob naiteid.

Anallisib erinevaid vodrkeelseid teabeallikaid (min 3),
mida kasutab info otsimiseks ja hindab nende
usaldusvaarsust.

Iseseisvad t66d

Grammatika harjutusleht. Keeletestid.

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

modistab Eesti ja teiste rahvaste
elukeskkonda ja

kultuuri ning arvestab nendega
vdorkeeles

suhtlemisel

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

iseseisev t60: 8

kokku: 26

- arvestab sihtkeele kdnelejate kultuurilise
eriparaga

- tutvustab (oma eakaaslasele valismaal)
Eestit ja soovitab kilastada ménda
sihtkohta.

- vordleb sihtkeele/emakeele maa(de) ja
Eesti elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja
-norme

Erinevad inimesed ja rahvad. 4 t.

Ingliskeelne maailm. 4 t.
Kultuuride ristumine. 4t.
Mina ja Eesti. 6t.

Lugemis/kuulamisul
esaned.

Video vaatamine ja
sisukokkuvdote
koostamine (juhendi
alusel).

Arutelu.

Tekstide lugemine ja
anallils.

Eristav

Hindamisiilesanne:

Tutvustab eakaaslasele valismaal Eestit.

Tutvustab (ette antud juhendi alusel) varasemate teadmiste ja tdiendavate
iseseisvalt leitud materjalide alusel kahte inglise keelt kdnelevat riiki - elukeskkonda, kultuuritraditsioone,

vaatamisvaarsusi, tuntud inimesi jne.

Hindamismeetod:
Suuline esitus
Ettekanne/esitlus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Nimetab olulisemaid Eestit puudutavaid fakte ja

Tutvustab enamasti korrektses inglise keeles Eestit

Tutvustab ladusas inglise keeles Eestit kasutades audiovisuaalseid
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tutvustab Eestit.

Tutvustab Uhte vabalt valitud inglise keelt kdnelevat riiki

kasutades naitlikke vahendei .

ning koostab loetelu olulisematest elukeskkonda ja riigist.
kultuuritraditsioone puudutavatest "keeldudest ja

kaskudest".

Teeb pohjaliku ettekande Ghest inglise keelt kdnelevast

vahendeid. Vastab kuulajate kisimustele.

Teeb pohjaliku ettekande Ghest inglise keelt kdnelevast
riigist podrates tdhelepanu selle riigi kommetele ja
tavadele. Kasutab kdnekaande ja/vdi nalju, anekdoote.

Iseseisvad t66d

Ettevalmistus suuliseks esitluseks. Opimapp.

Opiviljund 5 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
on teadlik edasidppimise ja t66turul - kirjeldab vdorkeeles tdoga seonduvaid Mina té6turul. 6 t. Eneseanaluis. Eristav
kandideerimise olukordi, raagib voéimalikest té6vdimalustest Karjaar. 6 t. Lugemis/kuulamisil

rahvusvahelistest vOimalustest, - tutvustab Opitavas vodrkeeles hetkeseisu Todoalased omadused ja oskused. 6t. esanded.

koostab todle té6turul ja edasidppimise vdimalusi. Rollimang.

asumiseks vajalikud voorkeelsed
taotlusdokumendid

Jaotus tundides: miinuseid
teoreetiline t66: 18
iseseisev t66: 8

raagib, kirjutab B1 tasemel)

- anallilsib erinevaid karjaari voimalusi,
arutleb erinevate téokohtade plusse ja

- valib véimalikest tdokoha kandidaatidest
sobivaima, pdhjendab oma valikut

kokku: 26 - valjendab end/suhtleb &pitava keele
erinevate osaoskuste kaudu (loeb, kuulab,

Videoklipi arutelu.
Iseseisev t00.

Hindamisiilesanne:
Kirjeldab méne td6kohaga seotud omadusi ja oskusi.
Sooritab tddvestluse inglise keeles.

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Intervjuu

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Tuleb toime tédalaste kohustuste kirjeldamisega.

Mbistab

esitatud kusimusi ja vastab neile viisakalt ja

arusaadavalt.

juhendi abil kirjeldab oma oskusi/isikuomadusi, mis on vajalikud valitud
tédkoha jaoks.

Iseseisvalt kirlejdab tédalaseid kohustusi.

Vastab esitatud

kusimustele taislausetega.

Orienteerub té6kohtade loetelus.

toob valja ka té6llesanded.

Nimetab oma sotsiaalseid ja organisatoorseid oskusi.

Saab vaga hasti hakkama todalaste kohustuste kirjeldamisega. Vastab
ladusalt esitatud kisimustele; toob naiteid ja esitab ka

ise kusimusi.

Koostab pdhjaliku kirjeldamise oma todalaste oskuste ja isikiomaduste
kohta. Oma oskusi

kirjeldades toob naiteid ning pdhjendusi. Kasutab

pikemaid lauseid.

Iseseisvad t66d

Kirjeldab isikuomadused ja oskused, vajalikud valitud t66koha jaoks.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli Iabimiseks on vajalik taita iga dpivaljundi puhul eraldi valja toodud hindamistilesanded vahemalt lavendi tasemel.
Sooritatud peavad olema ka koik iseseisva t66 lilesanded.

Oppematerjalid

English Grammar in Use Raymond Murphy, Cambridge University Press 2002
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Market Leader Pre-intermediate David Cotton, David Falvey, Simon Kent, Pearson Education Limited 2009
Click On, Virginia Evans, Neil O'Sullivan, Express Publishing 2003
Enterprise 4, Virginia Evans, Jenny Dooley; Express Publishing 2002
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Tallinna Teeninduskool
4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

21 Baaritdo 13 Riina Laht, Kaimar Palm

Nouded mooduli alustamiseks

Labitud moodulid

-Majutuse ja toitlustusvaldkonna alused
-Toitlustusteeninduse alused

-Joogidpetus | ehk mittealkohoolsed joogid
-Joogidpetus Il ehk alkohoolsed joogid

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane mdistab baaritdd eripara, baarijookide sortimenti, hoiutingimusi; planeerib t66ks vajaminevaid kaupu ja vahendeid; tutvustab ja
soovitab baari menUusolevaid tooteid; vormistab tellimuse; valmistab ja serveerib baarijooke

Auditoorseid tunde sh 16imitud uldained Iseseisva t66 tunde sh I6imitud lildained Praktiline t66 Praktika

48t 48t 42t 200t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Hindamine
kirjeldab juhendi alusel baarijookide, sh kokteilide ja kirjeldab juhendialusel baarijookide sortimenti Baaritd6 ajalugu Eristav

segujookide sortimenti, valmistamis- ja
serveerimisviise

planeerib vastavalt etteantud juhendile t66ks
vajaminevad kaubad ja vahendid

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

iseseisev t60: 8

kokku: 26

kirjeldab baaris kasutatavate jookide péritolu,
valmistamisviise, maitseomadusi, kasutamisvdimalusi,
serveerimistemperatuure, kasutades eesti- ja vodrkeelset
erialast informatsiooni

kirjeldab juhendi alusel serveerimisvdimalusi ja valib joogile
sobivad klaasid

kirjeldab juhendi alusel baari menii koostamise
pohimbtteid

kirjeldab juhendi alusel klassikalisi segujooke ja kokteile
valmistab ette tdokoha t66- ja toiduohutust jargides
koostab juhendi alusel vajaminevate kaupade ja vahendite
nimekirja

valib juhendi alusel kliendi tellimuse taitmiseks
vajaminevad t66vahendid ning klaasid

kontrollib juhendi alusel oma t66ks vajalike kaupade,
vahendite ja seadmete seisukorda

kontrollib kaupade realiseerimisaegu, ladustamist ja

Baarijookide ajalugu

Baari sisustus

Baari td6vahendid ja seadmed
Kaasid

Baarijookide sortiment

Baari menuu koostamise p&himdtted
Klassikalised segujoogid ja kokteilid
Trendid
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serveerimistemperatuure vastavalt
enesekontrolliplaanile

Hindamisiilesanne:
Opivaljundit hinnatakse kokkuvétva testi tulemusel.

Hindamismeetod:
Test

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Vastatud on vahemalt 69% testi kiisimustest

Vastatud on 84%-70% testi kiisimustest

Vastatud on 100%-85% testi kiisimustest

Iseseisvad t66d

Koosta alkoholivabade kokteilide mentil karsklaste seltsi 30-le kilalisele. Lisaks mdni suupiste. Planeeri: 1)segujookide komponentide vajadus 2)té6vahendite vajadus 3)suupisted ja vajadus 4)klaasid ja ndus 5)t60j6u
vajadus ja t00 teostamiseks kuluv aeg 6)valmistamisjuhised ja serveerimine

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Hindamine

tutvustab ja soovitab kliendile baari menuis olevaid
tooteid, lahtudes kliendi soovidest

votab tellimuse ja vormistab selle vastavalt nduetele
arveldab kliendiga vastavalt juhendile

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 12

praktiline t66: 18

iseseisev t60: 8

tutvustab kliendile baari menius olevaid tooteid

soovitab kliendile menulsolevaid tooteid Iahtudes kliendi
soovidest ja hooaja trendidest

véljendab ennast teenindussituatsioonis eesti ja voorkeeles
arusaadavalt ja korrektselt

selgitab kliendiga vesteldes tema valikut, lahtudes
teenindusstandardist

votab vastu tellimuse Iahtuvalt kliendi otsusest

Inglise keel

Klienditeenindus

Baaritoodete tutvustamine

Tellimuse vastuvdtmine ja vormistamine
Teeb kassatoiminguid vastavalt juhendile

Mitteeristav

kokku: 38 vormistab tellimuse vastavalt ettevétte tookorraldusele
koostab ja esitab arve vastavalt juhendile
teeb kassatoimingud vastavalt juhendile

Lavend

Iseseisvad t66d

Paku lahendused jargmisele ulesandele: Sellel hooajal on moes rabarberiviin. T66andja soovib, et sa métleksid valja selle toote pdhiselt mdned segujoogid mida muiua. Milliste valjenditega plaanid klientidele uusi

segujooke tutvustada, muugi eesmargil?

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Jookide valmistamine

Eristav

valmistab ja serveerib juhendi alusel
erinevaid baaritooteid, kasutades
asjakohaseid t66votteid ning taidab
tédohutuse- ja hligieenindudeid
planeerib ja teeb juhendi alusel
puhastustédd oma tédpiirkonnas
Jaotus tundides:

valmistab juhendi alusel segujooke, kokteile
ja teisi baari tooteid, kasutades asjakohaseid
toovotteid

valmistab juhendi alusel erinevaid kuumi
jooke (kohv, tee, kakao)

serveerib juhendi alusel valmistatud tooteid
taidab juhendi alusel t66ohutus- ja

To6ohutus ja hugieen

Kaupade tellimine, komplekteerimine ja ladustamine
Noéuetekohane arve esitamine

Kassatoimingud

Puhastustééd baaris

Praktiline t606, grupitdo,
individuaalne t66.
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teoreetiline t66: 18
praktiline t66: 24
iseseisev t66: 18
kokku: 60

hugieenindudeid
tellib, komplekteerib ja ladustab juhendi
alusel kaubad jargmiseks vahetuseks

Hindamisiilesanne:

Valmista Uks klassikaline parastlduna segujook, etteantud jooginimekirjast.

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Valitud on 6iged komponendid, kuid kogustes, valmistamisviisis ja

serveerimises on rohkelt vigu.

Valitud on 6iged komponendid, kuid kogustes, valmistamisviisis ja
serveerimises leidub vigu.

Valitud on 6iged komponendid, kuid kogustes, valmistamisviisis ja

serveerimises on méned Uksikud vead.

Iseseisvad t66d

Leia erialast kirjandust kasutades: 1)1 alkohoolne enneldunajoogi retsept ja valmistusjuhis 2)1 parastldunajoogi retsept ja valmistusjuhis 3)2 kogupaevajoogi retsepti koos valmistusjuhisega (iiks peab olema

alkoholivaba) Esita kaupade nimekiri.

Praktilised t66d

Komplekteeri vajaminevad vahendid. Valmista joogid iseseisva t66 pdhjal. Jalgi higieeni ja tddohutust.

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

teenindab kliente ning teeb baarit6o
toiminguid vastavalt ettevotte
teenindusstandardile

Jaotus tundides:

praktika: 200

iseseisev t60: 14

kokku: 214

valmistab ette t66koha t66- ja toiduohutust
jargides

valib juhendi alusel kliendi tellimuse
taitmiseks vajaminevad t66vahendid ning
klaasid

tutvustab kliendile baari menuus olevaid
tooteid

votab vastu tellimuse lahtuvalt kliendi
otsusest

valmistab ja serveerib juhendi alusel kuumi
jooke, segujooke, kokteile ja teisi baari
tooteid, kasutades asjakohaseid t66votteid
koostab ja esitab arve vastavalt juhendile
teeb kassatoimingud vastavalt juhendile
peseb juhendi alusel ndud, t66vahendid ja
puhastab seadmed

puhastab ja korrastab ruumid, kasutades
ettenadhtud puhastus- ja téévahendeid

Tootab ettevéttes kelneri/barista juhendamisel.

praktiline t606,

t60, anallus

meeskonnatdo, iseseisev

Mitteeristav

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Oppija on sooritanud praktika tiies mahus, tiitnud nduetekohaselt praktikapaeviku ja esitanud aruande.
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Iseseisvad t66d

Praktikapaeviku taitmine.

Praktika

Tootab ettevottes kelneri/barista juhendamisel.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Hindeline praktiline t60 ja esitlus

Opilane valib (ihe klassikalise segujoogi pileti ja métleb iihe fantaasiajoogi etteantud komponentidest 2-le kliendile.
1) planeeri jookide kogused ja valmistamine

2) valmista ette t66pind, komponendid ja vahendid

3) valmista joogid, samal ajal selgitades oma tegevusi

4) serveeri

Vasta klsimustele.

Hinne 3- Opilane teeb rohkete vigadega ndutud tédosad. Joogid on joodavad, maitse hea. Vastab kiisimustele napisdnaliselt.
Hinne 4- Opilane teeb vigu kaigis tddosades, kuid joogid on retseptile vastavate ja heade maitsetega. Vastab kiisimustele {ldiselt.
Hinne 5- Opilane teeb véheseid vigu. Joogid on hésti valmistatud, retseptile vastavad ja maitsvad. Protsessi on meeldiv jélgida. Vastab kiisimustele péhjalikult.

Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

Cracknell, H. L.; Nobis, G. (2001) Toidud, joogid ja serveerimine. Tea
Rekkor, S.; Eerik, R.; Parm, T.; Vainu, A. (2013) Teenindamise kunst. Argo
Otspere, U. (2010) Kokteil. Segujookide kuningas. Argo

M. Kotkas, A. Roosipdld. Restoraniteenidnus
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Tallinna Teeninduskool
4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

22 Esmaabi 1 Heikki Eskusson
Nouded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija annab kannatanule esmast abi ja kutsub vajadusel tdiendavat abi Paasteametist

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t606 tunde sh 16imitud lildained

Praktiline t66

12t

8t

6t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

hindab kannatanu seisundit, valdab
tdhtsamaid esmaabivétteid, kasutades
pdhilisi esmaabivahendeid

Jaotus tundides:

teoreetiline t606: 8

praktiline t66: 6

iseseisev t60: 6

kokku: 20

« selgitab juhendi alusel esmaabi korralduse
pS&himbtteid majutusettevottes

* hindab juhendi alusel kannatanu tervislikku
seisundit

+ annab juhendi alusel esmaabi kergemate
vigastuste (pdletus-, I6ikehaavade,
porutuste,

kukkumiste ja nihestumiste) korral

* toimib dnnetusjuhtumi korral enda ja
kaastootajate tervist saastvalt

Esmaabi korraldus
Esmaabivahendid ja pdhilised esmaabivétted.

Kukkumine, luumurrud, lihaste ja liigeste venitused, pdletushaavad, kilmumine,

kuumakahjustused, mirgitused, vodrkehad.
Sidumis- ja toestamisvahendid.

Kannatanu téstmine, kandmine,transportimine.

Esmaabivahendid tédkohal

Loeng, arutlus, praktiline
Ope, iseseisev t00

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Praktiline esmaabi andmise situatsioonulesanne juhendi alusel

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Praktiline t66

Lavend

Opilane annab juhendi alusel etteantud situatsiooniilesandele kannatanule esmaabi. Esitab nduetele vastava iseseisva t66

Iseseisvad t66d

Kirjeldab juhendi alusel esmaabi andmist kannatanule kergemate vigastuste korral ja nimetab &ra kasutatavad esmaabivahendid.
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Praktilised t66d

Esmaabivotete kasutamine

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kutsub abi ja suhtleb asjakohaselt
paasteametiga ja juhatab teed
kannatanu juurde

Jaotus tundides:

teoreetiline t606: 4

iseseisev t60: 2

kokku: 6

nimetab hadaabinumbri

suhtleb telefoni teel Padsteametiga
kirjeldades kannatanu sisundit

suhtleb telefoni teel Paasteametiga
kirjeldades kohale joudmise vdimalusi
leiab vélja kdige lihema tee kannatanuni
joudmiseks

Hadaabinumber
Suhtlus Paasteametiga

Koitev loeng, iseseisev
t60, situatsioonide
lahendamine

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Nimetab Paasteameti telefoninumbri ja suhtleb vastavalt juhendile telefoni teel Pdasteametiga

Hindamismeetod:
Iseseisev t66
Probleemsituatsiooni lahendamine

Lavend

Nimetab Paasteameti telefoninumbri ja suhtleb vastavalt juhendile telefoni teel Paasteametiga. Esitab nduetekohase iseseisva t66

Iseseisvad t66d

Koostab juhendi alusel kiirabi kannatanuni jdudmise teekonna.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hindamine on mitteeristav. Mooduli hinde saamiseks sooritab dpilane vajalikud hindamistilesanded.

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

http://www.16662.ee/esmaabivotted.html
http://www.e-ope.ee/_download/euni_repository/file/1969/%C3%9CLDINE%20ESMAABI.pdf
http://www.redcross.ee/et/materjalid.html
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Tallinna Teeninduskool

4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
23 Erialane soome keel (A2) 3 llona Saalik
No6uded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmérk Opetusega taotletakse, et 8ppija suhtleb kliendiga soome keeles kasutades toitlustusalast sénavara ja viisakusvaljendeid.

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lildained

54 t 24 t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
oskab tervitada ja p66rduda soome - haaldab oma emakeelest erinevaid Tavad ja kombed meil ja dpitavat keelt kdnelevates maades. Rolliméngud, paaristdo, Eristav

keeles

mdistab lihtsamaid igapaevatédga
seotud lauseid

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 6

iseseisev t60: 2

kokku: 8

lausetes diget intonatsiooni

keeleruumile tavaparaseid
viisakusvaljendeid

haalikuid ja marke sénades ja kasutab

- kasutab suhtlemisel sobivaid vastavale

- tunneb Soome kultuuriruumi ja toidukultuuri

Toitumisharjumused meil ja Soomes

Soome rahvusroad ja tdhtpaevad: peamised road, nimetused ja seosed.

iseseisev t00

Hindamisiilesanne:
1. Enesetutvustus (nimi, keel paritolu, pere, hobid);

2. Marksdnade jargi sobivate klienditeeninduse situatsioonide koostamine koos partneriga (kusimused ja vastused paaristdona);

3. Vestlus Soome kultuuriruumi tundmisest etteantud pildi jargi.

Kdigi Ulesannete puhul hinnatakse 6pilase keelelist toimetulekut suulises kdnes vastavalt Euroopa keeleraamistiku A1 nduetele.

Hindamismeetod:
Rihmatdo
Suuline esitus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Opilane saab hakkama igapaevastes teenindussituatsioonides ja
oskab tegutseda probleeme ennetavalt restorani ja cateringi ala
klienditeeninduse tavasituatsioonides suheldes klientidega 6pitud
keeles.

Opilane saab hakkama igapaevastes teenindussituatsioonides ja
oskab tegutseda ja suhelda probleeme ennetavalt restorani ja cateringi
klienditeeninduse tavasituatsioonides suheldes kliendiga soome
keeles.

Opilane saab hakkama igapaevastes teenindussituatsioonides ja
oskab tegutseda probleeme ennetavalt restorani ja cateringi alal ning
suhtleb viisakalt klienditeeninduse tavasituatsioonides soome keeles.
Kasutab sobivalt erialast sénavara.

Iseseisvad t66d
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Erialase sdnavara omandamine Quizlet-6pikeskonnas

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

mdistab soomekeelset teksti ja
kirjalikku kommunikatsiooni
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 12

iseseisev t60: 6

kokku: 18

- kasutab suhtlemisel viisakusvaljendeid ja
argielulist sdnavara

- kirjutab juhendamisel ja abivahendite abil
lihtsaid tekste nagu silte, teateid, reklaami,
kutseid uritustele, mentusid

- kirjutab juhendi abil l1abitud teemadel tekste

Teated eraelus ja to0l. Teate koostamine: aeg, koht, tegevused, paevaplaanid.

Viisakas palve.

Kuulutused. Luhendid.

Kutsed tahtpaevadel.

Riiklikud puhad meil ja Soomes. Soovid pihadeks ja tdhtpdevadeks.
Keelavad, kohustavad, hoiatavad sildid/margid.

Erialane sdnavara: toiduained, toitude nimetused.

Rollimangud, paaristdo,
meeskonnatdo, vestlus,
iseseisev t66 arvutis.

Eristav

Hindamisiilesanne:
kontrollt6d uue sdnavara peale

Hindamismeetod:
Test

Suuline esitus
Ulesanne/harjutus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Opilane teeb kontrollt6d vahemalt 51% digete vastuste peale

Opilane teeb kontrolltdd vahemalt 70% Oigete vastuste peale

Opilane teeb kontrollt6d vahemalt 90% digete vastuste peale

Iseseisvad t66d

Soomekeelse sdnavara omandamine

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

suhtleb meeskonnas ja
toosituatsioonides
Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 18
iseseisev t60: 8
kokku: 26

- tutvustab end ja raagib oma t66st, nimetab
soome keeles té6vahendeid ja kirjeldab oma
toodilesandeid

- esitab lihtsaid kisimusi ja vastab neile, kui
teemaks on tema ise ning konkreetne
thdpiline todsituatsioon ja kui vestluspartner
radgib aeglaselt ja selgesti

- oskab paluda 6eldu kordamist voi
veelkordset selgitust ja lahendab probleemi

Enesetutvustamine: isikuandmed, pere, huvialad, teiste esitlemine.
Téovahendid majutuses ja toitlustamisel.

Toollesanded klienditeeninduses.

Telefonisuhtlus klienditeeninduses.

Rollimangud, paarist6o,
vestlus, iseseisev t66
arvutis

Eristav

Hindamisiilesanne:

Opilane tutvustab ennast ja oma tédiilesandeid riihmale soome keeles

Hindamismeetod:
Suuline esitus
Arvestustto

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Soomekeelne enesetutvustus suulise esitlusena on arusaadav

Soomekeelne enesetutvustus suulise esitlusena on arusaadav ja ladus

ja spontaanne

Soomekeelne enesetutvustus suulise esitlusena on arusaadav, ladus
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Iseseisvad t66d

CV koostamine soome keeles

Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
modistab dpitava keele kultuuriruumi ja - hdaldab oma emakeelest erinevaid Tavad ja kombed meil ja &pitavat keelt kdnelevates maades. Rollimangud, paarist6o, Eristav
toidukultuuri erinevusi haalikuid ja marke s6nades ja kasutab Toitumisharjumused meil ja Soomes iseseisev t60
Jaotus tundides: lausetes diget intonatsiooni Soome rahvusroad ja tahtpaevad: peamised road, nimetused ja seosed.
teoreetiline t66: 18 - kasutab suhtlemisel sobivaid vastavale
iseseisev t60: 8 keeleruumile tavaparaseid
kokku: 26 viisakusvaljendeid
- tunneb Soome kultuuriruumi ja toidukultuuri

Hindamisiilesanne:

1. Enesetutvustus (nimi, keel paritolu, pere, hobid);

2. Marksdnade jargi sobivate klienditeeninduse situatsioonide koostamine koos partneriga (klisimused ja vastused paaristdona);
3. Vestlus Soome kultuuriruumi tundmisest etteantud pildi jargi.

Kdigi Ulesannete puhul hinnatakse 6pilase keelelist toimetulekut suulises kdnes vastavalt Euroopa keeleraamistiku A1 nduetele.

Hindamismeetod:
Rihmatdo
Suuline esitus

Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

Opilane saab hakkama igapéevastes teenindussituatsioonides ja Opilane saab hakkama igapéevastes teenindussituatsioonides ja Opilane saab hakkama igapievastes teenindussituatsioonides ja
oskab tegutseda probleeme ennetavalt restorani ja cateringi ala oskab tegutseda ja suhelda probleeme ennetavalt restorani ja cateringi | oskab tegutseda probleeme ennetavalt restorani ja cateringi alal ning
klienditeeninduse tavasituatsioonides suheldes klientidega 6pitud klienditeeninduse tavasituatsioonides suheldes kliendiga soome suhtleb viisakalt klienditeeninduse tavasituatsioonides soome keeles.
keeles. keeles. Kasutab sobivalt erialast sdnavara.

Iseseisvad t66d

Erialase sdnavara omandamine Quizlet-6pikeskonnas

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Moodulit hinnatakse eristava hindamisega. Mooduli kokkuvéttev hinne kujuneb teemade hindamistlesannete tulemusena
Mooduli hindamine eristav hindamine
Oppematerjalid Heikkila, S. ja Majakangas.P "Hyvin menee"

Tiina Maripuu, Silvi Mélder, Turismi soome keel, Argo 2009.

Supisuomea: http://yle filvintti/yle.fi/supisuomea/01/

Kuulosta hyvalta http://www.youtube.com/view_play_list?p=99A0C61D8059FD96
http://quizlet.com/35935972/hotellivirkailija-flash-cards/

Kokaméang www.edu.fi/verkko_oppimateriaalit/kokkupeli

Sénamangud: www.digitaldialects.com/Finnish.htm
http://www03.edu.fi/oppimateriaalit/ammatilliset_kielet/ravintola_keittio/fin/index.html
http://www03.edu.fi/oppimateriaalit/terveellinenateria/index_ff.html

http://www.oph fi/julkaisut/2008/kielo

Kaare Sark, Hyva-parempi-paras, soome keele 6ppekomplekt algajatele, Tallinn 2009 jt uuem trikk.
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Tallinna Teeninduskool
4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
24 Eriala toetav arvutidpetus 2 Ants Viljus

Nouded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark
vormistamise juhendile

Opetusega taotletakse, et dppija kasutab elementaartasemel arvutit, hallates enda faile ja meile ja vormistades arvuitil kirjalikke t6id vastavalt TEKO kirjalike t66de

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

36t

16t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

omandab elementaaroskused arvuti
kasutamisel jargides arvutieetikat
Jaotus tundides:

teoreetiline t606: 6

iseseisev t606: 2

kokku: 8

- navigeerib veebis otsides vastavalt
juhendile veebist erialast materjali, kopeerib
selle tekstitootlusprogrammi voi
esitlusprogrammi ja viitab sellele vastavalt
TEKO t66de koostamise juhendile

- kasutab elektronposti ja haldab postkasti

Veebi kasutamine

Elektronposti haldamine

Interaktiivne loeng,
iseseisev t66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Veebi kasutamine vastavalt tlesandele.

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Ulesanne/harjutus

Lavend

Navigeerub juhendamisel veebis ja haldab enda postkasti.

Iseseisvad t66d

Elekronposti haldamine.

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine
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kasutab baastasemel tekstitdotlus- ja
tabeltéotlusprogramme

Jaotus tundides:

teoreetiline t06: 18

iseseisev t60: 8

kokku: 26

- loob tekstitéotlusprogrammis uue
dokumendi, muudab sisestades uusi
andmeid, kopeerides, teisaldades ja
kustutades teksti ning salvestades uue
dokumendi vastavalt juhendil

- kujundab teksti tekstitdotlusprogrammis
vastavalt TEKO t66de koostamise juhendile
- sisestab tekstitddtlusprogrammis
dokumendile pilte, tabeleid ja objekte ja
viitab nendele vastavalt TEKO t66de
koostamise juhendile

- loob tabeltéétlusprogrammis uue
dokumendi, muudab sisestades uusi
andmeid, kopeerides, teisaldades ja
kustutades ridadel ja veergudes andmeid
ning salvestades uue dokumendi vastavalt
juhendile

- sisestab tabeltdétlusprogrammi erialaseid
tabeleid, kasutades valemeid ja joonistades
koostatud tabeli pdhjal diagramme

- kopeerib tabeltéétlusprogrammist tabeleid
ja diagramme tekstité6tlusprogrammi

- prindib dokumendi paberkandjale vastavalt
etteantud juhendile

Tekstitootlus
Tabeltdotlus
Printimine

Interaktiivne loeng,
iseseisev t66 arvutiga.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Referaadi, koostamine vastavalt juhendile ja kasutades TEKO kirjalike té6de vormistamise juhendit

Hindamismeetod:
Ulesanne/harjutus

Lavend

Opilane koostab nduetekohase referaadi ja iseseisva t66.

Iseseisvad t66d

Tabelt6otlusprogrammi kasutamine vastavalt juhendile.

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

vormistab arvultil esitluse ja esitleb
seda

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 6

iseseisev t60: 4

kokku: 10

- loob esitlusprogrammis uue dokumendi,
muudab sisestades uusi andmeid,
kopeerides, teisaldades ja kustutades
andmeid ning salvestades uue esitluse
vastavalt juhendile

- lisab esitlusse erinevaid pilte ja objekte
- valib esitlusele erinevaid taustu ja lisab
erinevaid animatsioone ja kasutab
slaidiseanssi

Esitlusprogrammi kasutamine

Interaktiivne loeng,
iseseisev t66

Mitteeristav
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Hindamisiilesanne:
Esitleb oma esitlust kogu rihmale.

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Ettekanne/esitlus

Lavend

Koostab PowerPoint programmis esitluse, esitleb enda esitlust kasutades riistvara véimalusi.

Iseseisvad t66d

Loob esitlusprogrammis vastavalt juhendile esitluse.

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kasutab veebi suhtlemisel ja leiab
eriala puudutavat materjali veebist
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 6

iseseisev t60: 2

kokku: 8

- navigeerib veebis otsides vastavalt
juhendile veebist erialast materjali, kopeerib
selle tekstitootlusprogrammi voi
esitlusprogrammi ja viitab sellele vastavalt
TEKO t66de koostamise juhendile

- kasutab elektronposti ja haldab postkasti

Veebi kasutamine
Elektronposti haldamine

Interaktiivne loeng,
iseseisev t66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Veebi kasutamine vastavalt tlesandele.

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Ulesanne/harjutus

Lavend

Navigeerub juhendamisel veebis ja haldab enda postkasti.

Iseseisvad t66d

Elekronposti haldamine.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli kokkuvdttev hinne kujuneb koéigi hindamisllesannete ja iseseisvate t66de taitmise tulemusel

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

www.metshein.com

TEKO kirjalike t66de vormistamise juhend

http://office.microsoft.com/et-ee/word
http://office.microsoft.com/et-ee/excel
http://office.microsoft.com/et-ee/products/?CTT=97
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Tallinna Teeninduskool

4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)

VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

25 Ruumikujundus ja lilleseade 2 Karen Stimmer
Nouded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et &pilane omandab teadmised lilleseadest ja ruumikujundusest kasutades lihtsamaid taimeseadetehnikaid ja arvestades vérvide

omavahelise sobivusega.

Auditoorseid tunde sh 16imitud uldained Iseseisva t66 tunde sh 16imitud uldained Praktiline t66

22t 16t 14 t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
tunneb varvusdpetuse pohimbtteid ja « tunneb varviringi ja seal paiknevate varvide | Varv. Koitev loeng. Iseseisev Mitteeristav

kasutab neid vastavalt erialast
tulenevatele vajadustele
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 6

iseseisev t60: 4

kokku: 10

nimetusi ja omadusi ning méju inimestele
» oskab kasutada erinevaid varvitoone
ruumikujunduses ja lilleseades, tekitades
harmooniat

+ oskab omavahel sobitada sooje ja kilmi
varve ja luua erinevaid varvilahendusi

Varviring. P6hivarvid, sekundaarvarvid, soojad ja kiilmad varvitoonid,
kontrasttoonid. Varvide

segamine.

Varvide psiihholoogilised omadused.

Varviharmoonia.

Varvilahendused ja nende mdju ruumis. Kontrast.

Raivastus ja varv. Varvivalik. Varviteooriad. Carole Jacksoni ja Carol Spenceri ja
Alfred Munselli varviteooria.

t66

Hindamisiilesanne:

Rihmatd6: Omavahel sobivate varvikombinatsioonide leidmine.

Hindamismeetod:
Iseseisev t00

Lavend

Noéuetekohase hindamisililesande ja iseseisva t66 esitamine

Iseseisvad t66d

Maistekaardid: P&hivarvid, sekundaarvarvid. Soojad ja kilmad varvid. Vastandvarvid.
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Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

valmistab lilleseade/kompositsiooni * tunneb erinevaid

kasutades sobivaid t66votteid ja lilleseades/kompositsioonis kasutatavaid lilli
aastaajale sobivaid materjale * kasutab erinevaid, vaase, ndusid ja
Jaotus tundides: anumaid lilleseade/kompositsiooni
teoreetiline t66: 6 valmistamisel

praktiline t66: 6 « valmistab lilleseade/kompositsiooni
iseseisev t60: 4 kasutades sobivaid to6votteid ja aastaajale
kokku: 16 sobivaid materjale

* oskab arvestada sindmusega
lilleseade/kompositsiooni valmistamisel

Floristi to6votted

Koitev loeng, rihmatdo,

Lilleseades kasutatavad looduslikud ja tehislikud materjalid praktiline t66

Lilleseades kasutatavad vaasid, néud ja anumad

Lilleseade vastavalt siindmusele
Léikelilled ja nende eriparad

Loikelillede sailitusviisid (kemikaalid, fulsiline keskkond, kodus séilitamine,

sailitustarvikud)

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Rihmat66: Valmistada vastavalt kavandile lilleseade/kompositsioon

Hindamismeetod:
Rihmatdo
Praktiline t66

Lavend

Kavandab ja valmistab vastavalt juhendile nduetekohase lilleseade/kompositsiooni.

Iseseisvad t66d

Riihmat66: Kavandada vastavalt juhendile lilleseade/kompositsioon Opimapp

Praktilised t66d

Lilleseade/kompositsiooni valmistamine

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
valmistab lauaseadeid ja « tunneb ja kasutab erinevaid lauaseade ja Kujunduselemendid Koitev loeng, iseseisev Mitteeristav
sisekujunduselemente kasutades sisekujunduselemendi valmistamiseks Lauaseaded t66, ruhmat6d, praktiline
sobivaid tehnilisi votteid ja kasutatavaid looduslikke ja tehislikke Looduslikud ja tehismaterjalid lauaseade ja kujunduselemendi valmistamiseks too
dekoratiivseid materjale materjale
Jaotus tundides: « valmistab lauaseade voi
teoreetiline t06: 6 sisekujunduselemendi kasutades sobivaid
praktiline t66: 8 to6votteid ja aastaajale sobivaid materjale.
iseseisev t66: 6 * oskab arvestada lauaseade valmistamisel
kokku: 20 lauastiiliga
* oskab arvestada ruumikujunduselemendi
valmistamisel ruumikujundusega

Hindamisiilesanne:

Praktiline rithmat66: Valmistavad vastavalt rihmatéona koostatud kavandile
ruumikujunduselemendi.

Paktiline t66: Valmistab vastavalt juhendile lauaseade.

Hindamismeetod:
Rihmatdo
Praktiline t66
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Lavend

Kavandab ja valmistab vastavalt juhendile lauaseade ja ruumikujunduselemendi

Iseseisvad t66d

Rihmat66: Kavandavad vastavalt juhendile ruumikujunduselemendi

Praktilised t66d

Lauaseade ja ruumikujunduselemendi valmistamine

Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
kirjeldab sobivat mdobli paigutust ja « kirjeldab majutusasutuse numbritoas Restoraniruumide kujundus Koitev loeng, arutelu, Mitteeristav
varvide valikut majutusettevotte modbli paigutust vastavalt majutusettevétteid | Hotelliruumide / numbritubade suurust reguleerivad digusaktid ruhmat6d
ruumides reguleerivale seadusandlusele ja numbritoa Loomuliku ja kunstliku valguse kasutamine
Jaotus tundides: suurusele Toa visuaalne ja tunnetuslik muutmine Iabi varvide ja geomeetria
teoreetiline t66: 4 « kirjeldab majutusasutuse numbritoa pehme
iseseisev t60: 2 ja puitmodbli, seinakattematerjalide,
kokku: 6 kardinate varvilahenduse sobivust
* kirjeldab loomuliku ja erineva kunstliku
valguse mdju varvidele sisekujunduses

Hindamisiilesanne:
Rihmat66: Planeerida juhendi alusel numbritoa sisustus: puit ja pehme modbel, kardinad jne

Hindamismeetod:
Rihmat66
Ulesanne/harjutus

Lavend

Planeerida juhendi alusel numbritoa sisustus: puit ja pehme médbel, kardinad jne. Tutvuda numbritoa suurust reguleerivate digusaktidega

Iseseisvad t66d

Ulesanne: Tutvuda hotelli numbritoa suurust reguleerivate digusaktidega.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Mooduli hinde saamiseks on vajalik kdikide hindamistédde sooritamine lavendi tasendil
Mooduli hindamine mitteeristav hindamine
Oppematerjalid Eve Karner ,,Kompositsioonidpetus”

Lynda Owen ,Kaasaegsed lilleseaded*

Ulle Linnuste ,Varvid kodus*

ajakiri Fleur creatif, www.fleurcreatif.com

Dagmar Kotli ,,Ikebana*“
http://www.hariduskeskus.ee/opiobjektid/varvusopetus/
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Tallinna Teeninduskool

4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm pdhiharidusega 6ppija

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

26 Erialane eesti keel 2 Annely Raudsepp

Nouded mooduli alustamiseks puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija kasutab nii kdnes, kui kirjas korrektset erialast eesti keelt ja jargid eesti keele grammtika reegleid.

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lildained

36t

16t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

valjendab ennast - vdljendab end arusaadavalt, viisakalt,
teenindussituatsioonis korrektses eesti | keeleliselt korrektselt eesti keeles etteantud
keeles teenindussituatsioonis

Jaotus tundides: - valib teenindussituatsioonile sobiva
teoreetiline t66: 6 teenindusalase sGnavara ja kasutab
iseseisev t60: 2 korrektset erialast terminoloogiat

kokku: 8

- suuline ja kirjalik suhtlemisoskus
- suulise ja kirjaliku valjenduslaadi eripara

- tervitamine, tervitustele vastamine nii isiklikult kui ka telefoni teel

- enda ja kaaslase esitlemine
- selgituste palumine
- keeleline méjutamine

koitev loeng, mottega
lugemine, diskussioon
klassis, diskussioon
vaikeses riihmas,
rihmatoo, iseseisev t06

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Rolliméngu: Teenindussituatsioonide lahendamine keeleliselt korrektses eeti keeles.

Hindamismeetod:
Rihmat6o
Probleemsituatsiooni lahendamine

Lavend

Opilane esitab lavendi tasemel vastavalt juhendile hindamisiilesande ja iseseisvad t66d

Iseseisvad t66d

Ideekaart: Viisakusvaljendid

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine
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leiab informatsiooni meedias
saadaolevate erialaste tekstide kohta
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 12

iseseisev t60: 6

kokku: 18

- leiab informatsiooni meedias saadaolevate
erialaste tekstide kohta ja vastab teksti kohta
esitatud klsimustele

- mdistab funktsionaalstiililt erinevaid tekste,
sh mitmesuguseid kasutamisjuhiseid

- oskab leida tekstist vajalikku voi teda
huvitavat informatsiooni juhendi alusel

- oskab jalgida raadio- ja TV-uudiseid ning
-teateid, et saada vajalikku infot juhendi
alusel

- oskab eristada kuulatu detaile ja jarjestada
suindmusi juhendi alusel

- info hankimine
- olulise ja mitteolilise eristamine
- kuulamisoskus

koitev loeng, mottega
lugemine, diskussioon
klassis, diskussioon
vaikeses riihmas,
rihmatdo, iseseisev t66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane jalgib raadio- ja TV-uudiseid ning -teateid ja leiab sealt juhendi alusel vajalikku informatsiooni

Lavend

Opilane esitab lavendi tasemel vastavalt juhendile hindamisiilesande ja iseseisvad t66d

Iseseisvad t66d

Opilane leiab juhendi alusel etteantud tekstist vajalikku informatsiooni

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

mdistab erialast teksti ja oskab eristada
olulise mitteolulisest

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 6

iseseisev t606: 2

kokku: 8

- leiab erialasest sidumata tekstist info
seadmete ja tddvahendite kohta ning vastab
esitatud kiisimustele

- mdistab lugeda tehnoloogilisi kaarte ja
kasutada neid toidu valmistamisel

- teksti moistmine
- info leidmine
- kulinaarne terminoloogia

koitev loeng, mottega
lugemine, diskussioon
klassis, diskussioon
vaikeses rihmas,
rihmatdo, iseseisev t66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane loeb tehnoloogilise kaarti ja méistab tehnoloogilise kaardi sisu.

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Ulesanne/harjutus

Lavend

Opilane esitab lavendi tasemel vastavalt juhendile hindamisiilesande ja iseseisvad t66d

Iseseisvad t66d

Koostab vastavalt tehnoloogilisele kaardile seadmete ja vaikevahendite nimekirja.

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine
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koostab erialaseid dokumente ja tekste
rakendades oGigekirja reegleid

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 12

iseseisev t66: 6

kokku: 18

- koostab sisult ja keeleliselt korrektse
menld, kasutades erialast terminoloogiat

- koostab dokumendid praktikale asumiseks
(CV, avaldus, motivatsioonikiri, lepingu
solmimine, oskuste nimistu koostamine,
ametlik tutvustuskiri tddandjale)

- koostab keeleliselt ja vormiliselt digesti
erinevaid ametikirju (e-kirju) juhendi alusel
- koostab kirjalikult korrektses eesti keeles
praktikaaruande vastavalt etteantud
juhendile

- leiab ja parandab etteantud tekstis
oOigekirja- ja stiilivigu, rakendades digekirja
reegleid

- viitab kirjalikes t66des kasutatud allikatele
vastavalt TEKO kirjalike t66de koostamise
juhendile.

- haalikuortograafia

- algustaheortograafia

- kokku- ja lahkukirjutamine
- veaohtlikud sdnavormid

- kijavahemargid, sh sidekriips menlisénades
- voorsdnad

- tsitaatsdnad

- lihendid tekstis

- numbrid tekstis

- hindade vormistamine

- praktika dokumentatsioon

koitev loeng, mottega
lugemine, diskussioon
klassis, diskussioon
vaikeses riihmas,
rihmatdo, iseseisev t66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane koostab juhendi alusel dokumendid praktikale asumiseks (CV, avaldus, motivatsioonikiri)

Hindamismeetod:
Arvestustto

Lavend

Opilane esitab lavendi tasemel vastavalt juhendile hindamisiilesande ja iseseisvad t66d

Iseseisvad t66d

Etteantud juhendi alusel menii koostamine. Koostab etteantud juhendi alusel ametikirja (e-kirja)

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Opilane esitab lavendi tasemel kdik hindamisiilesanded ja iseseisvad t66d

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

http://portaal.eki.ee/
http://www.keelevara.ee/login/

“Eesti igekeelsussénaraamat OS 2013” Eesti Keele Sihtasutus 2013;
Tiiu Erelt “Eesti ortograafia” Eesti Keele Sihtasutus 2005;

Killiki Kask “Meedia moju” Avita 2013;

Merike Kuhhi “Eesti ametikeel” llo 2006;

Interneti andmebaasid: http://www.eki.ee/knab/knab.htm
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Tallinna Teeninduskool

4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)

VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtrithm

Oppevorm

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
27 Kutsealane soome keel 3

Nouded mooduli alustamiseks

Erialane soome keel A2

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija mdistab lihtsat erialast mottevahetust, suhtleb voorkeelt kdnelevate majutus- ja toitlustusettevétte kiilastajatega
teenindussituatsioonides, edastab oma erialases t60s toitlustus- ja majutusettevétte suulist ja kirjalikku infot

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Hindamine

Eristav

Hinne 3

Hinne 4 Hinne 5

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hinne kujuneb

1. Jooksev hindamine: kokkuvétvad kontrollood teema I6pus

2. Jooksev hindamine: suhtlemine erinevates teenindussituatsioonides
3. Erialase sdnavara dpimapp

Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

Heikkila,S. ja Majakangas.P "Hyvin menee"

Kaare Sark "Hyva, parempi, paras”,

M.Kenttala "Kieli kayttoéon”,

T.Maripuu, S.Mélder "Turismi soome keel" t66vihik

136/163

Toidukultuur www.ruokatieto.fi

Sénamangud www.digitaldialects.com/Finnish.htm

Kokamang : www.edu.fi/verkko_oppimateriaalit/kokkipeli
http://www03.edu.fi/oppimateriaalit/ammatilliset_kielet/ravintola_keittio/fin/index.html
http://www03.edu.fi/oppimateriaalit/terveellinenateria/index_ff.html
http://www.oph fi/julkaisut/2008/kielo
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http://www11.edu.filamme2/?category=6&subcategory=138
Majoitustoiminta ja palveluosaaminen http://webd.savonia.fi/lhome/sasiimi/julkaisut/mp/mp.html
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Tallinna Teeninduskool
4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtrithm
Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe
Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
28 Eritoitlustus 1
Nouded mooduli alustamiseks Labitud moodul: Toitlustamine
Mooduli eesmérk Opetusega taotletakse, et dpilane koostab erinevate toitumisvajadustega klientidele sobilikud meniud, arvutab menuu toitevaartuse ning valmistab
toitumisiseadrasustele sobilike valmistamisviisidega roogasid ja jooke, rakendades toidu- ja té6ohutuse pohimaotteid.
Auditoorseid tunde sh 16imitud uldained Iseseisva t606 tunde sh 16imitud lldained
18t 8t
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
Jaotus tundides: - selgitab juhendi alusel ealistest Toitainete vajadus - energia vajadus. Loeng, arutelu, analus, Mitteeristav
teoreetiline t66: 18 isedrasustest tulenevaid toitumisalaseid Tséliaakia iseseisev t60.
iseseisev t60: 8 erisusi Laktoositalumatus,
kokku: 26 - selgitab juhendi alusel fuusilisest Diabeet
koormusest tulenevaid toitumisalaseid Toiduallergiad
erisusi Taimetoitlus
- selgitab juhendi alusel tervislikust
seisundist, toidutalumatusest ja
toiduallergiatest tulenevaid toitumisalaseid
erisusi
- selgitab juhendi alusel taimetoitluse
erinevaid liike ja nendest tulenevaid
toitumisalaseid vajadusi
Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Hindamise eelduseks- esitatud on iseseisev t66. Riihmat66

Arutelus osalemine teemal "Erinevate toitumisalaste isearasustega klientide toitumine". Iseseisev t66

Arutlus

Lavend

Esitatud nduetele vastav iseseisev t60.
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Aruteluses "Erinevate toitumisalaste isedrasustega klintide toitumine".
osalemine. Oppija selgitab ealistest iseérasustest tulenevaid toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.

Iseseisvad t66d

Probleemilesande lahendamine rihmatddna teemal "Erinevate toitumisalaste isedrasustega klientide toitumine".

Hindamiskriteeriumid

- kohandab ettevdtte mendiil ja retseptuuri toitumisspetsiifilise kliendirihma vajadustele
- koostab erivajadustega klientidele menuisid

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Juhendi alusel menui ja tehnoloogiliste kaartide kohandamine erivajadusega kliendile ja selle teostamine praktiliselt

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

Anne Kersna, Indrek Kivisalu, Maire Merits ja Sirje Rekkor

Toiduvalmistamine suurkdogis, Argo, 2010

lina Kalbri, Toitumisdpetus, kirjastus ILO AS, 2007

Rekkor, S., Kersna, A., Merits, M., Toitlustuse alused, kirjastus Argo 2010

Toitumisdpetuse e- 6ppematerjalid: http://www.e-ope.khk.ee/ek/2012/toiduvalmistamine_suurkoogis/toitumisopetus/
e-kursus ToitumisOpetuse alused https://moodle.e-ope.ee/login/index.php

127/129




Tallinna Teeninduskool

4. taseme kutsedppe oppekava ,, Toitlustusteenindus® (kutsekeskharidusope)

VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtrithm

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
29 Eritoitlustus 1 Dina Aarma

Nouded mooduli alustamiseks

Labitud moodul: Toitlustamine

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane koostab erinevate toitumisvajadustega klientidele sobilikud meniud, arvutab menuu toitevaartuse ning valmistab
toitumisiseadrasustele sobilike valmistamisviisidega roogasid ja jooke, rakendades toidu- ja té6ohutuse pohimaotteid.

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

18t

8t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kirjeldab juhendi alusel erinevate
toitumisisearasustega klientide
toitumise eripdra

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

iseseisev t60: 8

kokku: 26

- selgitab juhendi alusel ealistest
isearasustest tulenevaid toitumisalaseid
erisusi

- selgitab juhendi alusel fuUsilisest
koormusest tulenevaid toitumisalaseid
erisusi

- selgitab juhendi alusel tervislikust
seisundist, toidutalumatusest ja
toiduallergiatest tulenevaid toitumisalaseid
erisusi

- selgitab juhendi alusel taimetoitluse
erinevaid liike ja nendest tulenevaid
toitumisalaseid vajadusi

Toitainete vajadus -
Tsoliaakia
Laktoositalumatus,
Diabeet
Toiduallergiad
Taimetoitlus

energia vajadus.

Loeng, arutelu, analiiis,
iseseisev t60.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Hindamise eelduseks- esitatud on iseseisev t006.
Arutelus osalemine teemal "Erinevate toitumisalaste iseédrasustega klientide toitumine".

Hindamismeetod:
Rihmat66
Iseseisev t00
Arutlus

Lavend
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Esitatud nduetele vastav iseseisev t60.

Aruteluses "Erinevate toitumisalaste isedrasustega klintide toitumine".
osalemine. Oppija selgitab ealistest isesrasustest tulenevaid toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.

Iseseisvad t66d

Probleemilesande lahendamine riihmatodna teemal "Erinevate toitumisalaste isedrasustega klientide toitumine".

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Hindamine
koostab ja kohandab toitlustusettevotte tavaparase meniil ja retseptuuri toitumisisedrasustega Eristav
klientidele sobivaks

Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Hindamine
valmistab juhendi alusel toitumisisedrasustega klientidele sobilikke roogi ja jooke Eristav

Hinne 3

Hinne 4 Hinne 5

Hindamiskriteeriumid

- kohandab ettevdtte menuu ja retseptuuri toitumisspetsiifilise kliendirihma vajadustele
- koostab erivajadustega klientidele menuisid

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Juhendi alusel meniu ja tehnoloogiliste kaartide kohandamine erivajadusega kliendile ja selle teostamine praktiliselt

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

Anne Kersna, Indrek Kivisalu, Maire Merits ja Sirje Rekkor

Toiduvalmistamine suurkddégis, Argo, 2010

lina Kalbri, Toitumisdpetus, kirjastus ILO AS, 2007

Rekkor, S., Kersna, A., Merits, M., Toitlustuse alused, kirjastus Argo 2010

Toitumisdpetuse e- dppematerjalid: http://www.e-ope.khk.ee/ek/2012/toiduvalmistamine_suurkoogis/toitumisopetus/
e-kursus Toitumisdpetuse alused https://moodle.e-ope.ee/login/index.php
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