ERIALAPRAKTIKA KAVA - MUUJA
kutsekeskharidusope, spetsialiseerumisega spordi- voi ehitus- voi kosmeetikatoodete miiiigile

Praktika kestus 21 ON:

4 ON toidukaupade kaupluses (I dppeaastal)

8 ON toostuskaupade kaupluses (11 dppeaastal)
9 ON toostuskaupade kaupluses (111 dppeaastal)

Eesmiirgid - praktika sooritamisel dpilane:

e tunneb jackaubandusettevotte tegutsemise keskkonda ja seda mojutavaid tegureid
e saab iilevaate kaubandusettevotte tookorraldusest

e oOmandab siisteemsed to0harjumused, individuaalsed ja meeskonnat66 kogemused
e saab motivatsiooni to6tamiseks valitud kutsealal

e tdidab enesekontrollitegevusi

e tdidab miiiija tooiilesandeid (votab kaupu vastu, paneb kaupu miitigikohtadele, teenindab
kliente jne)

lahendab t60s esile kerkivaid probleeme

tadidab miiiija tooga seotud dokumente

taidab hiigieeni- ja tdoohutusendudeid

tootab kassas (IIT kursusel)

Opilase iilesanded (toooperatsioon)

votab kaupu vastu

ladustab kaupu ja taarat

valmistab kaubad miiiigiks ette

kontrollib kaupade kvaliteeti ja realiseerimisaegu

valmistab ette oma to6koha ja toovahendid

paigutab kaubad miiiigikohtadele

tdidab erinevaid dokumente ja paneb vilja hinnainfo

teenindab kliente letis

soovitab kaupu vastavalt kliendi vajadustele, andes informatsiooni kaupade omadustest,
mérgistusest, hooldamisest ning kasutusvdimalustest

soovitab klientidele kaasnevaid kaupu

kasutab erinevaid kaubandusseadmeid

kiitleb turvaelemente

arveldab klientidega

inventeerib kaupu

tdidab enesekontrolliplaani ndudeid

Hindamisjuhend
Praktika arvestamiseks esitab dpilane jargmised dokumendid:
1. kolmepoolselt allkirjastatud praktikaleping
2. praktikaaruanne
e praktikapédevik
e kokkuvote  praktikaettevotte  iildandmetest  ja  struktuurist,  sortimendist,
tookorraldusest, klienditeenindusest, miiiija to6ililesannetest (miilija toolilesanded
erinevates to0ldikudes — letis, kassas, kaupade vastuvotus), miiligisaali tilesehitusest ja
kaupade viljapaneku pohimotetest, kaubanduslikust dokumentatsioonist (kliendiarve,
kauba saatedokumendid, kaubalis-rahalised aruanded jm)




e eneseanaliilis
e cttevottepoolse juhendaja hinnang
3. Taidetud tagasiside (elektrooniliselt tdidetav).

Praktika hinne moodustub

30% - praktikaaruanne ja selle kaitsmine
50% - ettevottepoolse juhendaja hinnang
20% — koolipoolse juhendaja hinnang

Praktikaettevotted PraktikaettevStetena on eelistatud kooli poolt atesteeritud praktikabaasid.



