Majutusteenindaja , Toitlustusosakonna koogitoimingud“ ja
»Toitlustusosakonna teenindustoimingud“ moodulite hindamine.

MT14.PE

Hindamisnddalale planeeritud kontakttundide arv:
Toiduvalmistamine 1l — 2 tundi (Riina Laht)
Toiduvalmistamise praktilised tunnid — 4 tundi (Riina Laht)
Teenindus- ja miiligitdo toitlustuses — 8 tundi (Krista Kalmus)

Moodulihindamise eesmirk on libi Kirjalike ja praktiliste iilesannete hinnata dpilaste
teadmisi ja oskusi, mida on omandatud ldbivalt kahe mooduli raames.

Moodulihindamise I etapp:

Oppija koostab vastavalt situatsiooniilesandele kirjaliku kodutdd jirgides Tallinna
Teeninduskooli kirjalike tdode vormistamise juhendit. Kirjaliku t60 esitamise tdhtaeg

18.01.2016.

Moodulihindamise iilesanne 1

- Koostada meniiii sopruskonna (20-25 aastased noored) planeeritavale puhkeviljasdidule

23.-24. 01.2016 Padise moisa.

- Koostada hommikus6dgimentiiis olevate toitude tehnoloogilised kaardid 14-le s6djale.
- Koostada toiduainete tellimus hommikus66gi valmistamiseks 14-le sdojale.
Lihteandmed:

- Toimumise aeg: 23.-24. jaanuar 2016

- Noorte sdpruskond soovib veeta iihist nddalaldppu ja téhistada pidulikult Mari Maasika 25-

ndat siinnipdeva.

- Osavotjate arv 14, 8 meest ja 6 naist. Kaks kiilalist on taimetoitlased.



Tellimuskiri:
Terel

Kirjutan teile seoses sooviga korraldada sdpruskonnale nddalaldpu puhkeviljasoitu, et

tdhistada Mari Maasika 25-ndat slinnipdeva.

Seltskond koosneb 14 inimesest, kellest 6 on naised ja 8 mehed. Saabume laupaeval kdik koos

orienteeruvalt kell 16.00, ptihapdeval lahkume peale 16unasooki.

Soovin laupdeval peale saabumist Shtuoodet kell 17.00 ja pidulikku neljakéigulist

siinnipievadhtusdoki kell 20.00. Ohtusddgi 1opetuseks soovin siinnipéevatorti 25 kiiiinlaga.

Pithapdeva hommikul soovin hommikus6dki ja orienteeruvalt 12.30 Idunasdoki grupimeniiil

alusel.

Hommikusdogiks soovime omletti, virsket salatit ja siinnipaevalapse lemmikhommikusdoki —

ohukesi pannkooke maasika toormoosiga.

Meniiii koostamisel palun arvestada ,et meie sdpruskonnas on kaks taimetoitlast.
Jadn ootama meniitipakkumist minu e-maili aadressile.

Lugupidamisega,

Toomas Takkis

Moodulihindamise iilesanne II etapp:
Kiilaliste teenindamine, vastavalt mentiiile toitude valmistamine ja serveerimine.
Moodulihindamise iilesanne 1

Meniii koostamine

Hindamiskriteeriumid:

- Meniiii on koostatud vastavalt kliendisegmendile

- Meniu vastab hommikueine kriteeriumitele



Moodulihindamise iilesanne 2

Tehnoloogiliste kaartide alusel lihtsamate roogade ja jookide valmistamine

Hindamiskriteeriumid:

- Road on valmistatud vastavalt meniiiile kasutades digeid to6votteid
- Road on valminud digeaegselt

- Lahtutud on hiigieeninduetest

- Ulesande libimisel on tédpinnad korrastatud

Moodulihindamise iilesanne 3

Laua katmine vastavalt meniiiile ja kiilastajate arvule

Hindamiskriteeriumid:

- Noud, sodgiriistad, klaasid on valitud vastavalt meniiiile

- Teostatud laua eelkate sh. salvritikud, lauakaunistus jne.

- Ettevalmistusel ja lauakatmisel on kasutatud asjakohaseid ja digeid toovotteid
Moodulihindamise iilesanne 4

Kiilastajatele toitute serveerimine ldhtudes hea klienditeeninduse tavadest

Hindamiskriteeriumid:

- Teenindaja riietuse sobivus ja ndoudeid isiklikule hiigieenile

- asjakohaste k60gito6 tehnoloogiate ja toovahendite kasutamine

- nduetele vastava kihekéigulise hommikueine valmistamine

- Noude kandmise votted kées ja kandikul toitude serveerimisel

- Toitude ja jookide (sh kohvi) serveerimine

- Opilane kasutab miiiigi- ja teenindamise pdhitehnikaid, kliendi ndustamise pdhimatteid.
- Tagasiside hankimine

- Jarelkoristus

Hindamine:

Opilane on iiletanud moodulihindamise ldvendi, kui tdidetud on jirgnevad kriteeriumid



Esimene etapp

- Esimese etappi kirjalik t66 vastab nduetele ja on hinnatud positiivselt
Teine etapp

- Meniiii on koostatud 14dhtuvalt 14dhtetilesandest

- Toidud on valmistatud ldhtuvalt meniiiile, kasutades digeid toovotteid

- Laudade katmisel on ldhtutud meniiiist ning kiilastate arvust, kasutatud on digeid paigutusi
ja votteid

- Kiilastajate teenindamisel on 1dhtutud heast klienditeenindustavast, kasutatud on digeid
toovotteid ning arvestatud on kiilastaja tagasisidet

- To0pinnad on pérast iilesande tditmist korrastatud



